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Définitions

Une définition de quelques mots ou concepts, ti€s principalement des NES n°5 et &6 donnée
dans cte sectioren vue de faciliter uneoenpréhension commune et convergente :

Y

Acquisitionde terre:el | e se r®f re © toutes | es m®t hodes
gui peuvent inclure | 6achat fer me, | expropri e
servitudes ou desdr oi t s de passage Léacquisition

se définir comme: a) | 6 a ¢ q udestérresi imeocupées ou inutilisées, que le propriétaire
foncier tire ounon sesrevenusou sa subsistancale cesterres ; b) la saisie de terres
domanialeautilisées ou occupées paes individus ou des ménages et c) la submersion des

terres ou | 6i mpossi bi laccéderpadsite tui ptojets«elia teffeeys t er r
comprendtout ce qui pousse ou est fixé en permanence au sol, comme lges;uts batiments
et dbébautres am®nagements, ainsi que |l es plans

Aide ou assistance a la réinstallation Cbdest une forme dbéaide qui
déplacées physiquememt économiquemenpar le Projet. Cette aide oussistance peut
comprendre les appuis en especes et/ou nature pour couvrir les frais de déménagement et de
recasement, edd @b aregamernttaur at iaiashqualdivers seraicee ns d €
aux personnes affectées tels que les dépenses deatfament et le temps de travail perdu.

Attachement collectif: le groupe concerné a eu une présence physique sur les terres et les
territoires qui I ui apparti ennentcoutumiarenent,i onnel
compris les zones auxquek il attache une importance particuliere, telles que des

sites sacrés.

Cadre de Politique de Réinstallation: cdbest |l e document gui d®cr
institutionnel, les principes, les procédures et les mesures de réinstallation des paepqlation
seront affectées par les activités du projet.

Compensation: Paiement monétaire ou en nature ou les dmmbinésdes colts de tous les
biens (terres, structures, am®nagements fixes,
public et/ou communautaire.

Conflits : Nous considérons commeonflit, les divergences de points de vue, découlant des

|l ogi ques et enj eux entre |l es di ff®rent s acte
réinstallation. Il s'agit des situations dans lesquellasxdou plusieurs parties poursuivent des
intentions concurrentesu adhérent a desleurs divergentesle faconincompatibleet de telle

sortel lgeusb sdaffrontent (n®gatif) ou, n®goci ent
Projet disposerdes mécanismes de médiation sociale et de prévention des conflits.

Colt de remplacement | e ¢ o %t de rempl acement est d®f i ni
gui établit une indemnisation suffisante pour remplacer les actifs, plus les colts de transaction
néessaires associeés au remplacement desdits actifs la ou existent des marchés qui fonctionnent, le

C O ¥t de rempl acement correspond ° la wvaleur
immobiliére indépendante et compétente, plus les colts de transacéionoulL des

mar ch®s fonctionnels font d®f aut , | e c o0 %t de
moyens, tels que le calcul de la valeur de production des terres ou des actifs productifs, ou de la
valeur non amortie dumatériau de substitution et de taaind 6 T uvr e ° uti i sert
construction des structures ou dbéautres actif
tous les cas ou le déplacement physique se traduit par la perte de logement, le colt de
remplacement doit étre au moins suffisa ur per mettre | dachat ou | a
qui réponde aux normes minimales de qualité et de sécurité acceptables pour la communauté La
m®t hode doé®valuation appliqgu®e pour d®ter miner
les documats pertinents de planification de la réinstallation Les colts de transaction incluent les
frais administratifs, |l es frais dbéenregistreme
tous autres frais semblables imposés aux personnes concmdreassurer une indemnisation au

C 0 %t de rempl acement, il peut se r®v®l er n®ce:

Vi



dans | es zones du projet o% | 6inflation est
déi ndemni sat i oninderhnisdtien estiempogaaatme nt de | 6

Date limite ou date butoir: Co6& e st débutd ed atbeo pdRer at i on de recense.l
de leurs biens. Les personnes occupant la zone du projet aprés la date limite ne sont pas éligibles
aux indemnisations ni a I'sistance a la réinstallation. De méme, les biens (maisons, champs,
arbresé) mis en place apr s |l a date I imite ne

Déplacementconcerne le fait que les personnes quittent leurs terres, maisons, fermes/oetc.,
perdent leurs moyens debsistancen raison des activités du Projet. Le déplacement survient en

cas de prise involontaire de terres. Le d®pl ¢
invol ontaire ddédacc s aux parcs | ®gadeeimpagist cons
n®gatifs sur | es moyens dobexi stence des PAP.
Enquéte de baseu enquéte socieéconomique: Recensement de la population affectée par le
projet et inventaire de tous |l es actifs perdus
Expropriation involontaire: Acqui si tion de terrain par | 6£tat
publique.

Expulsion forcée: éviction permanente ou temporaire, contre leur volonté, de personnes, de
famill es et/ ou de communaut ®socdupent| sans lew fodrniry e r s
une forme appropri ®e de protection juridique o
protection, y compris toutes les procédures et tous les principes applicables en vertu de la NES n°

5. Léexercicet par dn dE&meiru dbébexpropriation p
déappropriation ou de pouvoirs semblables ne ¢
condition qudéil se conforme aux exigences de |
nA 5, et qguoi l soit men® dOébune mani re compa

procédure équitable (y compris en donnant un préavis suffisant, des possibilités réelles de déposer
pl ainte et dbéaction en r ec o uerinsitie, desgropationnéedwa b st en
excessive).

Individus affectés: Il s'agit des individus ayant subi du fait de la réhabilitation, la perte de biens,
de terres ou de propriété et/ou d'accés a des ressources haturelles ou économiques et auxquels une
compensabn est due.

Ménage affecté Un ménage est considéré comme affecté si un ou plusieurs de ses membres subit
un préjudice causé par les activités du projet (perte de propriété, de terres ou perte d'acces a des
ressources naturelles ou a des sources de ugyven tout autre préjudice). Ce préjudice peut
toucher (i) un membre du ménage (homme, femme, enfant, autre dépendant, etc.), (ii) des
personnes rendues vulnérables par I'age ou par la maladie et qui ne peuvent exercer aucune activité
économique, (iii) @dutres personnes vulnérables qui ne peuvent prendre part, pour des raisons
physiques ou culturelles, au processus de production.

Ménages vulnérables Les ménages vulnérables sont ceux qui risquent de devenir plus
vulnérables suite au processus de réitadtah. Il s'agit de ménages ayant des besoins en mesures

de compensation et en mesures additionnell es
ménages. Ces ménages vulnérables comprennent principalgihéed femmes chefs de ménage

des quaiers pauvres (dont la vulnérabilité est liée a I'absence ou a la faiblesse des appuis dont
elles bénéficient) (ii) les personnes agées dépendantes (dont la réinstallation involontaire ne doit

pas conduire a les séparer des personnes ou du ménage atépdndent) (iii) les
handicapé¢ c e ux qui ®prouvent des difficult®s, " ca
normalement leurs activités économiquesgt (iv) les enfants en situation difficile
particulierement ceux sans domicile fixe (Orphelet Enfants Vulnérables (OEV).

Moyens de subsistancei | s renf er ment | 6®ventail compl et
famil |l es et |l es communaut ®s mettent en Tuvre
empl oi sal ari ®,i clud tprat i qgdiee |de pl°éacer, de | a ¢

subsistance fondés sur les ressources naturelles, le petit commerce et le troc
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Parties Prenantes Toute entité (personne, groupe, organisation, institution) concernée et
potentiellement affectdgar un proj et ou en mesure doéinfluer

Personne Affectée par le Projet (PAP): 1 | sbagi't des personnes,
communautés dont les moyens d'existence se trouvent négativement affectés a cause de la
réalisation d'un projet du fafi) d'un déplacement involontaire ou de la perte du lieu de résidence

ou dbéactivit®s ®conomi ques; (i1i) de | a perte
et actifs); (iii) de la perte de revenus ou de sources de revenus de mani@raitenop définitive,

ou (iv) de la perte d'accés a ces revenus ou sources de revenus.
On distingue deux groupes de Personnes affectées par les actions du projet

- Personnes physiguement déplacées : personnes ayant subi une perte de I'nébergement et des
biens du fait des acquisitions de terres par le Projet, nécessitant que la personne affectée se
déplace sur un nouveau sjties personnes physiquement déplacées doivent déménager du fait
de | a mise en Tuvre du projet

- Personnes économiguement déplacgessonnes ayant subi une perte de sources de revenus
ou de moyens d'existence du fait de l'acquisition de terrain ou de restrictions d'acces a
certaines ressources (terre, eau, parcours, forét), par la construction ou de I'exploitation du
Projet ou de semstallations annexes. Les personnes économiquement déplacées n'‘ont pas
forcément besoin de déménager du fait des actions du Projet.

Plan de Réinstallation (PR): il décrit et définit tout le processus de réinstallation d'une
population a la suite d'un dégkement forcé (i) analyse de la situation avant le déplacement
(information démographique, soed@onomique et socioculturelle sur la population affectée et la
population héte); (ii) identification et évaluation des biens et ressources péitud entification

et évaluation du site de réimplantation; (iv) plan de préparation du site de réimplantation, (v) plan
de transition (y compris les aspects de transport, etc.), (vi) définition du cadre administratif
(responsabilités) (vii) description du proessus participatif du suivi, du budget ainsi que le
calendrier.

Projet : cbest | e cadre institutionnel et op®rati
favoriser leur réalisation.

Réinstallation involontaire:on ent end queetrl rbeas quu sli @i mmo diet iton

| 6utilisation de terres dans | e cadre dbun
(déménagement, perte de terrain résidentiel ou perte de logement), un déplacement économique
(perte de terdbasgc sdbactdds oowt i fls, qui donn

perte de sour ce de revenus ou de moy &ns de
réinstallation involontaire »se rapporte a ces effets La réinstallation est considérée comme

involontaire lorsque leser sonnes ou |l es communaut ®s affec
refuser | 6acquisition de terres ou |l es restri
déplacement

Restrictions™ | dut i | i s aelles dépigneheles tingtationesuinteli ct i ons dout i
de terrains agricol es, r ®si denti el s, commer Ci
i Mmpos®es et mi ses en Tuvre dans | e cadre du p
aires protégées et des parcs établis pari e juridique, de restri
débautres ressources communes, de restrictions
déutilit® publiqgue ou de s®curit®.

Sécurité de jouissance ce termesignifie que les personnes ou les commuigaléplacéesont

réinstallées surusi t e qudell es peuvent occuper en tout
expulsées et ou les droits fonciers qui leur sont attribuésadaptés a leurs us et coutumes. Les
personnes réinstallées ne peuvent enragas se voir attribuer des droits de jouissance inférieurs

a ce dont elles bénéficiaient sur les terres ou les actifs dont elles ont été déplacées.

Vulnérables: L 6 e x p r défaveriséoau vulnérabldésigne des individus ou des groupes qui
risquentdavanage de souffrir des i mpacts du projet e
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capacit® -~ profiter des avantages ddéun proj et
susceptibles doé°tre exclus du pr ocgpagttipegr g®n ®r

pl einement, et peuvent de ce fait avoir besoin

a
®gard, il faudra tenir compte de consi d®rati on
mineurs, y compris dans les cas ol ceuyourraient étre séparés de leur famille, de leur
communaut ® ou doautres individus dont ils d®pe



Résumé

1. Présentation du Projet

Le Gouvernement de la République Islamique de Mauritanie (RIM) prépare, avec le soutien financier

et technique dda Banque mondiale, le Proj@lOUDOUN d 6 Ap p u i - |l a D®centra
Développement des Villes Intermédiaires. Ce projet a pour objectif principal de contribuer a

| 6am®l i oration des conditions de vie des popul at
Tandis que les principaux objectifs spécifigees n t : (a) | 6am®l i oration de

intermédiaires et (b) le renforcement des institutions locales afin que ces villes jouent pleinement leur
réle dans le développement économique degdiees de la Mauritanie.

Le Projetest organisé autour de quatre composantes telles que déetiéssaus :
9 Composantd i Appui a la décentralisation
1 Composanti Dot ati ons doi mpact
1 ComposanteBRenf or cement de | a r @Gogénagement tuaddritomen ur b ai
1 Component 4 Gestion de Projet.

Le Projet MOUDOUN couvre sept (07) villes, a savoirKiffa, Rosso, Sélibaby, Aioun, Néma ,
Bassiknou et Adel Bagrhues bénéficiaires ciblés par le projet sont en prideisé collectivités
territoriales

Certaines activités de la Composad® ot at i o n s quid domcenpeala tmjse en place

doéi nvesti ssempmmewnrtrsaipéerytsirqauews®r i r potentiell ement
entrainer | 6 e x p-draitpla peaddes diens (hdbres, anstauations, infrastructures
communautaires, etc.) et de sources de revehu® moyens de subsistarses personnes situées

dans les emprises des travaux, avec pour conséguence le déplacement pliggigoenetmique des
personnegsouchées Tout ef oi s il y a |lieu de pr®ciser qub
potentielle ne sont pas encore connues au niveadimségionc oncer n®e s . Cbest ce
préparation du présent Cadre de Politigue de RéinstallaiiBRY

2. Objectifs du Cadre de Politique de Réinstallation

Le présent Cadre de Politique de Réinstallation (CPR) a été préparé pour répondre aux exigences de la
réinstallation décrites dafesNorme Environnementale et SocialE n°5s ur | 6 ac gmes,si t i on
restrictions 7  utilisation de terres et r ®i n.
mobilisation des parties et prenantes et information.

[ a pour objectif de d®crire pr®ci s®ntgestle | es p
conception de Il a r®i nstallati on qui-proetsidevan t sba
°tre pr®par ®s du rPaoretMOUDOUNNVOE le pamgraphie 2% de & NESWN°5).

Une fois que les soymojets ou les composantexividuelles du projet auront été définis et que

| 6i nformation n®cessaire sera rendue disponibl e,
effets potentiels du projet. Les activités du projet qui entraineront des déplacements physiques et/ou
économiques ne démarreront pas tant que ces plans spéadifequéiastallatiom 6 aur ont pas ®t
au point et approuvés par la Banque.

e

3. Catégories des personnes et groupes potentiellement affectés

Trois catégories de personnes ou groupe de personmesnpétre affectées par les impacts potentiels
de | 6 e x PjatMOUDOUNI u

1 Individu affectt:Dans | a mi se en Tuvre des activit®s du
dommages sur les personnes et les biens ainsi que les moyens de seldistantains individus.
Dans ce context e, un propri®taire doéinfrastruc

sur les sites visés peut se voir contraint de laisser ou déplacer son bien, son logis ou ses activités



en raison de la réalisatiom ghrojet. Ces sujets constituent des personnes affectées par le projet et
peuvent étre des résidents permanents ou des migrants saisonniers.

1 Ménage affectt Un dommage caus® °~ un membre dbéune f ¢
préjudice a tout le ménagg.n chef de m®nage dbébune concession,
vendeuse, un artisan ou un prestataire de service qui survient aux besoins primaires (alimentation,
soins et autres frais) de son m®n a g difficgtées©c e
pour r®pondre aux m°mes besoins so6il en vient
types de ménage sont considérés, y compris ceux qui sont unipersonnels. Ces ménages peuvent
étre des résidents permanents ou des migrants s&isonn

1 Communauté affectée les communautés subissant des pertes collectives du fait de la perte
déacc s ° |l a zone dbéempreinte du projet, ou
considérées comme une catégorie de PAP éligible (paturage, préataitiers, infrastructures
communautaires).

Ces trois catégories de PAP peuvent inclura@migidus ou ménages vulnérablet/ou marginalisés,
surtout dans des zones dbébintervention du proje
esclaves,d personnes victimes de violences bas®es sul
ménages risquent de devenir plus vulnérables suite a la réinstallation.

A la suite des consultations menées et de la revue documentaire, les individus ou ménégdseas

et/ou marginalisépourraient comprendre : les réfugiés, les anciens esclaves, les personnes victimes de
violences basées sur le genre, les personnes stigmatisées, les personnes satassoatiditapés
(physique ou visuel) éprouvant dedfidifltés a exercer normalement une activité économique.

4. Systemeau cadre juridigue nationale

Le contexte légal et institutionnel du CPR a trait a la |égislation fonciére (les textes applicables au
foncier, le statut des terres), les régles de compensda participation du public, les mécanismes
ddacquisition de terrains, de r® i nstallation et
analyse comparée de la |égislation nationale ®NIES n°5 et n°1@e la Banque Mondiale

L6 a n a lomparativecded législationrma ur i t ani enne en mati re fonci
cause dobéut i | ilas@®ESpniShdt n°qaleecla Bangue Mondiale révéle beaucoup de
divergences Pour certains points o mme | 6admi ssi bilid®I 6a sl4diisntdaenncne
|égislation nationale couvre patiemmées exigences de la Banque Mondiale. Cependant, beaucoup

de divergences persistent dans le droit positif mauritametammentl 6 ®1 i gi bi | i t ®, | a
déadmi ssibilit®, n ales peRdesheal drelemnisdti@ies lalteradtive® de
compensation, les occupants informels, la gestion des plaintes, les consultations, etc. Sur ces points de
discordance, il est préconisé dee NES n°5 et n°1@e laBanqueMondiale saeért appliqués pour

gui der |l e processus de r®i nstallation ®ventuell
Projet.

5. Analyse des gaps du systéme national en matiére de réinstallation

La norme environnement et sociales n°5 de la Banque Morréialivement & oqaisition de terres,
restrictions 7 | 6utilisatireconnaiteuétbarcrqaus seétt i m®i et
les restrictions quant a leur utilisation par des projets peuvent avoir des impgetffs sur les

personnes et les commautés qui en sont les utilisateurs (consulter le chapimaductif de la NES

n°5 de la Banque Mondiale)

La r® nstallation involontaire intervient dans |

La NES n°5 considere la réinstallatio involontaire a la foiscomme undéplacement physique
(déménagement ou perted u n eddeanomiqug pert e dodactifs ou dbéacc s



lieux & une perte deourcedenee nus ou de moperenansnt al demporaisetrésuitante )

desypes suivants doéacrgastsrhitd toino nligs aiik typed misanioides adtei o r

transactiongonciéres suivantes :

T Droits fonciers ou droi ts ddbusage des terre
déautres pr oes@dvenuesdrodmationay at oi r

T Droits fonciers ou droits dobusage de terres

avec | es propri®taires fonciers ou | es perso
| 6hypot h se o %atibné &caih @bouti & ens expra@@gatoo ou a toute autre
procédure de ce type ;

T Restrictions " | utilisati on de terres et [
emp°chent une communaut® ou certainierdgst oupes
ressources situées dans des zones sur lesquelles geuxont des droits dbdocc
oOou coutumiers ou des droits dobébusage reconnus
aires protégées, des foréts, des aires de biodiversitdes zones tampons sont créées
formellement dans le cadre du projet ;

T R® i nstall ation de popul ations occupant ou ut
traditionnels ou reconnus avant | a date | i mit

1 Déplacement de paojations en raison du fait que leurs terres sont rendues inutilisables ou
inaccessibles a cause du projet ;

1 Restrictions ° |l déacc s aux terres ou 7  Gut i
collectifs et des ressources naturelles telles quedesources marines et aquatiques, les
produits forestiers |ligneux et non | ignheux,

chasse, de cueillette, de paturage et de culture ;
9 Droits fonciers ou prétentions fonciéres ou ressources cédées pandidédus ou des
communaut ®s sans avoir re-u paiement int®gr al
1 Acquisition de terres ou restrictions a leur utilisation observées avant le démarrage du projet,
mais qui ont été entreprises ou engagées en prévision ou en préphratiofet.

La comparaison entre le cadre juridique national et les exigences N&ES n°5 de la Banque
Mondialepermet de mieux saisir les écartsagiprochements possibles entre ces textes.

V Concordances
Les textes concordent en matiére de dédommageatada personne affectée, incluant le calcul et le
Paiementd e | i ndemni t ®. Pl us sp®ci figuement , | es [
mauritaniennet laNES n°5 incluent :
les personnes éligibles a une compensation ;
la date limited 6 a d miités(cut-oth date) ;
le type de paiement.
Le dédommagement de la personne expropriée
Le paiement de | 6indemnit® (pr®al abl ement

= =4 —a -8 A
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Divergence

Les différences entre la |égislatiarauritaniennet laNES n°5s u r cqulisifion de teres, restrictions
 Gutilisation de t er desla Bamdue Mofidiale,sldsaghps,aet leo n i n

propositions par rapport a ces gaps sont résurrss es.

Les points de divergence existent et se résument comme suit :

1 Les occupants irgliers ne sont pas pris en charge par le droit national ;

1 Les occupantsoutumiersne sont pas pris en charge par le droit national ;

1 Ladat e | adninit esiddi | i t ® n k& draittposipfmauritanipr®c i f i ®e dans
T Les proc®dur es iden snwiewii sete niafo@maasl wWatns | e dr o
f La r®habilitation ®colMomi que ndest pas pr ®Ov ue
f Le c o %t de r®i nstall aRIMon nobdest pas pris en
1

Le reglement des litiges est plus souptedémocratiquelans &s procédures de Banque
Mondiale ;



Les groupes vulnérables sont inconnus en droit posdifritanien

La participatiomn éstpas prévue par le droit positif mauritanien

Les alternatives de compensation ne sont pas prévues dans fealnditiniery

Les exigences en termes de resitian desmoyens de subsistanoe sont pas discutées dans
la Iégislation mauritanienne.

= =4 —a -9

Il apparait que les points de divergence sont plus nombreux entre la |égishatioitanienne
comparée a la NES ntte la Banque mondiale. En cas d#édence ente la Iégislatiomationale et la
norme environnementale et sociale,f1°% e x i g enorne endirenndmantale et sociale dbla
Bangue mondiale sera considérée

6. Proc®dures de pr®paration des plans dbéaction

6.1- Principes
La NES n° 5soustend lesexigences suivantgsesquelles devront étre appliquées pour les sous
projets entrainant de la réinstallation :

T £Eviter l a r® nstallation involontaire ou, | o
des solutions de rechange ldesla conception du projet.

T Eviter | 6expul sion forc®e.

T Attt ®nuer | es effets SoCi aux et ®conomi ques
restrictions 7 | 6uti |l i sati onaprésu ia) assaorer ernet f ai

indemnisation rapide aco(t de remplacement des personnes spoliées de leurs biens et b)
aider les personnes déplacées a améliorer, ou au moins rétablir en termes réels, leurs moyens

de subsistance et | eur niveau de vie dobdéavant
lami se en Tuvre du projet, |l 6option | a plus a\
1 Améliorer les conditions de vie des personnes pauvres ou vulnérables qui sont déplacées
physi guement en l eur garanti ssant un | o0geme
éguipementset le maintien dans les lieux.
T Concevoir et mettre en Tuvre | es activit®s

programme de développement durable, en fournissant suffisamment de ressources
déinvesti ssement pour per meedrectementgpartkdu prgiet,s onn e
selon la nature de cetui.

T Veill er " ce que | dinformation soit bien dis
gue les personnes touchées participent de maniére éclairée a la planification et la mise en
1 u v deactivités de réinstallation.

Conformément aux objectifs de la réinstallation involontaire, le Projet essaiera de minimiser les
déplacements. La minimisation des impacts sur les terrains sera prioritaire parmi les crich@s de
des sites et deorception des ouvrages et infrastructures congus par le Projet.

62Crit res doé®ligibilit®

Conformément a IAIES n°5 de la Banque mondiadet au regard du droit doéoc
catégories dpersonnes suivantes sont éligibleautitre des adivités deréinstallation du Projet

9 Catégorie a) : Les personnes qui ont des droits légaux formels sur les terres ou les biens visés
sont celles qui, au regard du droit national, détiennent des documents formels prouvant leurs

droits, ou sont spécialenten r econnues cComme ne devant
document . Dans |l e cas |l e plus simple, une pa
débune communaut ®. Dans dbébautres cas, des per ¢
des droits Iégaux sur desres.

1T Cat ®gori e b) Les personnes qui nbont pas d

visés, mais qui ont sur ces terres ou ces biens des revendications qui sont ou pourraient étre
reconnues en vertu du droit national, peuvent étre édassdans un certain

nombre de groupes. Elles exploitent péue ces terres depuis des générations sans document

for mel en vertu ddarrangement s fonciers co

m



communauté et reconnus par le droit national. Ou encdérejei leur a peuétre

jamais été délivré de titre foncier ou leurs documents sont probablement incomplets ou elles

les ont sans doute perdus. Elles peuvent avoir une revendication de possession adversative si
elles ont occupé les terres pendant une certapériode définie par le droit
national, sans que | e propri®taire formel n
national prévoit souvent des procédures légales par lesquelles les revendications peuvent étre
reconnues.

i Catégoriec):Lespersormie t ouc h®es qui nédont aucun droit |
l es terres ou |l es biens vis®s quobell es occuy
assistance en vertu de la NES n°5. Elles peuvent étre des exploitants saisonniers desessourc
(bergers, herbagers, pécheurs ou chasseurs), bien que ces derniers puissent tomber dans les
catégories a) ou b) si leurs droits sont reconnus par la législation nationale. Elles peuvent
€galement étre des personnes qui occupent des terres en viokatiois dpplicables. Les
personnes touchées appartenant a ces groupes ne peuvent pas prétendre a une indemnisation

fonci re, mai s peuvent b®n®f i ci er ddéune r
r ®t abli ssement de | eur s miaderenisation pduelx pedetde n c e
leurs biens.

Conformément a la NES n°5, et pour chacun des-gmjsts duProjetMOUDOUN, unedate limite

d 6 admi s(sutdifiddte)ou @ate butois er a d ®t er mi n®e, sur |l a base

probable du samprojet. La date limite ou encore la date bdtoiru dat e | i mite do®I i gi

audela de laquelle les attributions de droits ne sont plus acceptées.

Toutes les personnes affectées par les activités du projet devront étre consultées cenftoemém
vertu de | a NES nAl1l0 de | a Banque Mondial e, et k
partir doébune date butoir. Selon |l a NES nAs5, une
la base du calendrier d'exécution probatglda composante. La date limite peut étre la date :

1 de démarrage ou de finition des opérations de recensement destinées a déterminer les ménages et
les biens éligibles a une compensation
1 apres laquelle les ménages qui arriveraient pour occuper lesesme seront pas éligibles.

Il est nécessaire de préciser que toutes les améliorations apportées a des structures aprés la date butoir
ne peuvent donner lieu ° une indemnisation si

indemnité plus élevé&n ef f et , | 6annonce de toute op®ration
Tfuvre dbéun projet peut susciter des comportemer
décourager a temps.

6.3 Mobilisation des parties prenantes
La NES n°5 comorte des exigences spécifiques en termes de consultation et de mobilisation des
communaut ®s . El | e Bntpiunteurd censultéles sdmmgnautés touchéedrde | 6
projet, y compri s | e snoyenodummprocessus tde®mokdlliod des pantiesi | a
prenantesiécrit dans la NES°a0 de la Banque Mondiale.
Par conséquente$ communautés et personnes touclaégent accés aux informations pertinentes
durantles différentes étapes du Prajéa conception du projet, la planificatiola mise eni u v, dwe
Sui vi et dedul &®voecleuwsastuiso n d ddéveldppement sba dctiviks de d e

rétablissemerdes moyens de subsistance et du processusrditallation.

Spécifiguement a laonsultationdes femmesla NES n°5dispose lar prise ercompte dans tougs
aspects de la planification et la miselfem v deéa réinstallation not amment | ors de |
desrépercussions dprojet sur lersmoyens de subsistance

! Selon le paragraphe n°20de laNESn85iInf or mati on concernant cette date
et diffusée dans toute la zone du projet a desvialles réguliers, sur des supports écrits et (le cas échéant) non
®crits et dans |l es |l angues parl ®es par | es popul atio
garde en vertu desquelles | es peresapmnesle date Quioir semti nst al
susceptibles déen °tre expul s®es



De plus, la NES n°5 exige la mise en place le plusa& s i b1 e d 6 degestiorRdesaphaintasme
qui couvre toutes lgshase du Projetconformémenaux dispositions de la NES fhO.

6.4- Recensement des personnes et des biens affectés
Dans tous les cas de figure, un recensement des personnes endexffbctés sera réalisé en cas de
besoin dbéacquisition de terrain. 1 a pour obj
suivants situés dans les emprises des sous projets
1 Des parcelles titrées,
1 Des parcelles coutumieres,
i Desoccupantsde®tut e natur e, gubdils soient propri ®t ai
comme illégaux ou informels,
1 Des personnes (physique et morale) dont le revenu est impacté par le projet (artisans,
commer -,ant s é)
1 Des personnes (physique et morale) domtheyengle subsistance soimipacté par le projet

(artisans, ,commer -antseée¢)
1 Des biens immeubles et en développement de toute nature (batiments, arbres, cultures,
ouvrages doassainissement ou doirrigation, p

des ocupants informels.

by

Une enquéte sociéconomique sera donc réalisée a cette occasion, en vue, notamment, de
déterminer.

1 La composition détaillée du ménage,

1 Les bases de revenus ou de subsistance du ménage affecté,

1 Lavulnérabilité éventuelle wi&vis duprocessus de déplacement,
1

Les souhaits au niveau de | 0indemnisation et
65Principes, processus et m®cani smes doi ndemn
Les principes suivants, tirées de IBSIn°s s erviront de base dans | 6®t a

etdevront étre appliqués pour taavestissement financé par la Banque Mondiale

1 Lorsque le déplacement ne peut étre évité, les communautés et personnes déplacées se verront
offrir une indemnisation pour la perte de leurs actifs au colt de remplacerégrai ainsi
que, S i requi s, débautres mesures dobéaide | eur
|l eurs niveaux de vie ou moyen dbéexistence.

1 Si des populations de la zone du Projet doivent se déplacer vers un autre liewi celles
verront offrir un choix entre différentes options de réinstallation et une aide en matiére de
réinstallation appropriée aux besoins de chaque groupe de personnes déplacées.

T L6indemnisation en nature sera pr®f ®r ®e - I
moyenxi dtbeence des PAPs sont tir®s de ressour
en espeéces, celld sera suffisante pour remplacer les terres et autres biens perdus au codt de
remplacement intégral de ces actifs sur les marchés locaux.

1 Dans les casad personnes déplacées économiquement sans revendications recevables en droit
sur les terres, une indemnisation pour les actifs perdus autres que les terres au codt de
remplacement intégral devront leur étre versée.

1 Un soutien temporaire sera fourni, sel@s besoins, a toutes les personnes déplacées
®conomi quement sur I a foi ddédune estimati or
rétablissement de leur capacité a gagner un revenu, de leur niveau de production et de leur
niveau de vie.

Les indemnisations inctant les codts de transaction.

Dans le cas de personnes physiquement déplacées, la compensation doit permettre une
am®l| i oration des conditions de vie de par I
accompagn® dbébune s®curit® dbéoccupation.

1 Les personneshysiguement ou économiquement déplacées ne pourront étre indemnisées pour

|l a perte de biens ou dobéacc s ~ des biens qu

dé®ligibilit®,

=a =



T LOEmprunteur i nteragira avec | es Gessusiu naut

débengagement des parties prenantes. Ldacc s
personnes (hommes et femmes) et des communautés affectées se poursuivront pendant la
pl anification et |l a mi se en eitudesindemnitésedess ui v i

activit®s de restauration des moyens dbéexi st
des résultats conformes aux objectifs de la NES n° 5. Des consultations devront également

étre réalisées auprés de la communauté hotsi, @ile toute partie gouvernementale ou autre
charg®e de | 6approbation et/ ou d eliéslaala d ®1 i v i
réinstallation.

1 Les pratiques culturelles et religieuses doivent étre respectées.
1 Les groupes vulnérables doivent étre as@se s af in qubell es puissent
options de r®installation ou déindemnisati on

1 Un mécanisme de gestion des plaintes destiné a la résolution impartiale des litiges et conforme
a laNES n°10 doit étre mis en pladés la phase daéparationdu Projet.

T Lébacquisition des terres et autres actifs ne
été versées et, le cas échéant, que lorsque la réinstallation et les indemnités de déplacement
auront ét&complétées

6.6- Restauration des moyedg subsistance
Sur la base desnquétes socioéconomiques qui seront réalidéas le cadrele la préparation des
Plan de Réinstallation et Plans de Subsistathes,mesures de restauration seront développées pour
sassurerque les personnes et/ou Communautés affectées regoiveptn ymé indemnidadign
d 6 aut r e mesadsplafiguesiui répondent aux objectifs de I&N n5. Ainsi, chaque plade
réinstallation devia comporter, si nécessaites activités deastauration et d'amélioration des moyens
de subsistance des personnes déplguaesies besoind e | a mi s eProetMOUDOUN. e du
En effet, la NES n°5de la BanqueMondialesouligne l'importance d'amélioresu tout au moins de
maintenir,les moyengle subsistance des ménages touchés par la réinstallation en mettant en place des
activit®s cibl®es ° m°me dbébam®liorer | es moyens
Plus précisémentalNot e d 6 Or i det la NESonmi5pogr Na préparation d'uplan de
réinstallation ed u d 6éun pl an stige quedes miersentamns a'amélioratieriou de
restaurationdoivent étre culturellement appropriées et durables,-&dise qu'elles devraient étre
basées sur la capacité locale existante, les ressources localdmtéteidbcale, et elles devraient
permettre aux personnes touchées d'allatedds de la dépendance +dsis de ressources externes. Un
moyen de subsistance durable est celui qui permet aux communautés affectées de résister a des chocs
socicéconomiquesu culturels induits par le Projet.

Ainsi, lors de la préparation dgs!| an s sp®ci fiques (pl an de r ®i n.
subsistance)e Projet devra e i | lamétioration de@onditions deie et des moyens de subsistance
de toutes les PAP.
Les principes qui fondent cette stratégie consistémtrair :
1 desappuis spécifiques en termes de moyens de subsistance durables aix PAP
T des m®cani smes doassistance sp®cifique
especes de maniére a optimikar capacité de résilience

7. Les mécanismes de gestion des plaintes

Pour résoudre ces conflits potentielSNEBS n°5i Paragraphe 11, stipule qué ® Empr unt eur ve
" ce qubdbun m®cani sme de gestion dendantfalphasendees s o
préparation du projet, conformément aux dispositions de la NES n° 10, pour gérer en temps opportun

|l es pr®occupations particuli res soulev®es par
indemnisations, la réinstallation & rétablissement des moyens de subsistance. Dans la mesure du
possi bl e, ces m®cani smes de gestion des plainte

de réclamation déja en place et capables de répondre aux besoins du projet, et quinseronteco ® s s 6 i
y a lieu par les dispositifs établis dans le cadre du projet dans le but de régler les litiges de maniéere
impartiale».

A cet effet, il est proposé dans ce qui suit un mécantemstitué des étapes suivantes

p



a. Réception, enregistrement ecasé de réception des plaintes

Les plaintegortant sur les activités de réinstallation ghojet du ProjetMOUDOUN peuvent étre
déposées aupréles canauxrliscutés cidessus.

Eneffet, but e personne | ®s®e ou suppo da®eniMpdtt guele est
format et de garder I'anonymat si cela est demandé.
Ainsi, d®pendamment de | dinstance (national, r ®¢
soumise, lplainterecuesera enregistrégans un journal de bo{dotammenle registre).
La structure ayant recu et enregistré la plagrteaccusera réception par éddns les 24 heures qui
suivent le dép6t de la plainte.
Le journal de bord (électronique ou papier) permettra de capter les informations suivantes:
1 le numéro deéférence, la date et le signataire de la lettre d'accusé de réception;
9 la personne (niveau centragégional ou localqui a recu la plainte
b. Cat ®gori sation et Examen de | d0admissibilit® ¢

Le processus dobdéacqui sidnipeunent erarainen lesrtypes de plaidtes etr ® i n ¢

réclamationglont(liste indicative et non exhaustive)

1 des Personnes Affect ®es par l e Projet ou df¢
concernant | es crit res dodletilagacabisation du@ite del e mo |
réinstallation ;

9 une mauvaise identification des actifs ou erreurs dans leurs évaluations ;

M1 des |l itiges concernant | es |l i mites doébun bi en
deux (2) voisins ;

9 des litiges conaden a n't la propri ® ® ddédun actif donn®
propriétaire de cet actif) ;

T un d®saccord portant sur | 6®valuation doéun t e

T une absence doéinformations sur |l es crit res ¢

1 des successions, divorces autres problématiques familiales entrainant des litiges entre les
h®ritiers et débautres membres de | a famil e

pour un actif donné ;
i des dommages sur un actif communautaire, non précédemment couvettsptangssus de
déplacement physique programmeé ;

1 des engagements pris par le Projet non respectés, tels que des promesses de construction
doéinfrastructures communautaires non respect

1 unretard dans le paiement des indemnisations.

D s | or ayantréco e entegidtr&®la plainte procéde@szgorisation

Ensuite les plainteainsi catégoriséeseront transmises quotidiennement au niveau cetd@P du
ProjetMOUDOUN) qui les compile dans une base de données sur les plaintes.

Enfin, 16 U Cd® ProjetMOUDOUN pr oc ®der a ~ l a validation de
déterminera si la plainte est, apres analyse préliminaire concertée avec lednveaal ou localnon
admissible ou non valable, le cas échéant elle sera rejetée et leplasgra informé par écrit des
raisons de cette décision.

c. Evaluation
Cette étape est déclenchée pouplamtes est jugésrecevabls.

Le travail do®val uati on &d&dFuoserd miseenpla®@ pgp €l un e
ProjetMOUDOUN etcomposéeau moingdes personnes suivantes

1 Le responsable en sauvegardes environnementales et sociBleseiM OUDOUN,;

Co



9 Le point focal du niveau régional ou local en charge de la gestion des plaintes
T Une ou des personnesesess®Rurrcsaidentpoludexpanmp
la plainte.
Concr tement, i | des&emanis détailléd pourrésoudreela ptaimte & la satisfaction
des plaignants.

Par conséquent, 6 ® v a lahom@ldra lesréléments suivants : identificatioa parties impliquées,
clarification sur la plainte et les impacts qui en découlent, obtenir les informations sur les faits pour

d®t erminer |l a responsabilit® (collecter |l es preu
avec ceux ayantoas ® | a situation menant " une plainte,
possibles.

Idéalementgette évaluationealrait se dérouler dans un délaisjeurs ouvrables.
d. Reéglement conjoint

Lorsque la commissioa d 6 huoadini de collecter les farmations détaillées et que son rapport sera
établi, le plaignant sera convoqué pour un entretien.

Cette concertation entre |l e plaignant et | es me
Projet chargé de la gestion des pliantes, pourra débowscher une solution qui,
accept ®e, permettra de donner satisfaction au pl

solution et cloturer la plainte.

Pour ce faire, [€rojetMOUDOUNdi spose doéun d®I ai d eel Oe nj oiuurvsr eo ul\
solution ainsi convenue avec le plaignant.

Si l a solution nbéest paduPrajeM@UDOWaCtyER fa procédurp| ai gn
de médiation externe dans les 10 jours ouvrables.

Pour rappel, toutes les plaintt traitées adwvers les comités-@iprés cités.
La procédure de médiation externe est composéeateeniveaux:

1 Le niveau local vide comité local de gestion des plaintes (CL@Rsidé par le Maire de la
commune
1 Le niveauMoughataa(départementala travers lecomité département de médiation (CDM)
présidé par lélakem;
1 Le niveauWilayas (régiona) via le comitérégional de de médiation (CRMJésidé par le
Wadli ;
1 Le niveau national.
Lesniveauxcdessus indiqu®s sont des iesawiesadecceoars(de r ¢
| 6ami abl e ou arbitrage) sont - encourager et ”
soldent par un échec, il est envisagé alors le recours judiciaire comme dernier ressort, mais qui reste
disponible pour le plaigna@attout moment.

Y Traitement des plaintes en Comité local de gestion des plaintes (CLGP)

Une premiére médiation sera faite au niveau du CLGP dans un délai de 5 jours maximum a compter de
la date de saisine dudit comité composé des personnes suivantes :

1 Le Maire de la commune concernée ou son représentant, Président
1 Un représentant des Comités Citoyens de Concertation
1 Un représentant desN&G / Associationgctives dansla défense des droits des citoyens, de
| 6®quit® soci al e e tusanadsla@mamusamnoemées v ul n®r abl e s
T e repr ®s en tPeojetMOUDOUN. 6 UCP du

Le CLGP peut sb6badjoindre de toutes | es comp®t enc
résolution des plaintes.



Le plaignant ou son représentant est invité a ppeicé la séance.

Le traitement de la plainte en CLGP pourrait nécessiter des vérifications sur le;tatrqirel cas la
dur ®e de traitement de | a plainte est rall ong®e
personne plaignante bér@ééra des réparations adéquates.

Si l e plaignant ndéest pas satisfait du traiteme
supérieur qui est le Comité départemental de médiation (CDM).

A ce propos, lérojet MOUDOUNdispose de 5 jours ouvrablesur saisir le OM.

Y Traitement des plaintes en Comité départemental de médiation (CDM)

Une seconde médiation sera faite au niveau du CDM dans un délai de 10 jours maximum a compter de
la date de saisine dudit comité composé des personnes suivantes :

Le Hakem(Préfe) ou son représentant, Président ;

Un Imamde laMoughataaoncernée

Une Chef traditionnel de ldloughataaconcernée

Lesreprésentastdes services techniques compétents (agriculture, életaje,

Une représentante des ONG ou organisatieocieprofessionnelles féminés actives au

niveau de lavloughataaconcernée

Deux Représentants des ONG/Associations atilemda défense des droits des citoyens, de

| 6®qui t ® soci al e e ausereds Mpughatsaconcereég v ul n®r abl e s
T Le repr ®s entRaetMOIBOUN.6 UCP du
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Le plaignant ou son représentant est invité a participer a la séance.

Le CDM peut sbéadjoindre de toutes |l es comp®tenc:
résolution des plaintes.

Le traitement dda plainte en CDM pourrait nécessiter également des descentes de terrain ou des
entretiens pr ®al abl es ; auquel cas |l a dur ®e de
déterminé que la requéte est fondée, la personne plaignante béméfsieéparations adéquates.

Si l e plaignant nbéest pas satisfait du traiteme
supérieur qui est le Comité régiomnk médiatior{CRM).

A ce propos, |€rojetMOUDOUN dispose de 10 jours ouvrables pousisde CRM.
Y Traitement des plaintes en Comité régional de médiation (CRM)

Le troisieme palier est constitué du CRM qui devra étre saisi [faojetMOUDOUN dans un délai
de 10 jours maximum ° compter | 6®t a&btdtiongCOR)ment du

Les personnes qui composent le CRM sont :

Le Wali (Gouverneurde la Région ou son représentant, Président ;
Le Délégué régional a la décentralisatmnsonreprésentartt
Un représentant des Comités Citoyens de Concertation (CCC) dalm\sbncernég
Les représentants régionaux des ministéres techniques compétents pour le traitement de la
plainte (délégué du Ministére du Développement Rural, délégué du MEDD, etc.)
1 Une représentante des ONG ou organisations fwoiessionnelles fémies actives au
niveau de la Wilaya concernée
1 Deux Représentants des ONG/Associations atilemda défense des droits des citoyens, de
| 6®quit® soci al e e auseredsld\flagacencemnéee s v ul n®r abl e s
T Le repr ®s entRaetMOJROUN.O6 UCP du

= =4 =4 =9

Le plaignant ou son représentant est invité a participer a la séance.



Le CRM peut sbéadjoindre de toutes |l es comp®tenc:
résolution des plaintes.

Le traitement de la plainte en CRM pourrait impligdes investigations complémentaires ; auquel cas
|l a dur ®e de traitement de | a plainte est ral |l ot
fondée, la personne plaignante bénéficiera des réparations adéquates.

Si |l e pl ai gnandu ntoreasitt epmaesn ts aitsissuf adu CRM, | 6i nst
griefs, en | 6occurrence | e Comi t ®PrajeaMOUDAUN | de m
dans un délai de 10 jours ouvrables.

Y Traitement des plaintes en Comité national de Médiation (8M)
Loexamen en CNM sera fait dans wun d®I| ai de 15
comite.
Le Comité National de Médiation comprendra au moins les membres suivants

1 lereprésentard u Mi ni st re de | 61 nt,Prsidemtur et de | a D¢
1 lereprésentard u Mi ni st re de | 6Habitat, de | 6Ur bani
1 le Coordonnateur darojetMOUDOUN,;
1 un représentant nationdl @NG/Associations nationa@ctives dansla défenses des droits
des <cit oy e ndaleetdes pdrson®eas uuinéradless o
1 unreprésentant de la Banque mondiale, Observateur.
Le plaignant ou son représentant est invité a participer a la séance.
Le CNM peut sbadjoindre de toutes |l es cohp®tenc:
résolution des plaintes.
Si l e plaignant nbest pas satisfait du traiteme
directement la justice.
A | 6i ssue de | a s®ance, l e CNM dressera un PV qu

Les résoltions issues de cette séance seront exécutoires si le plaignant est satisfait, et ceci dans les 30
jours qui suivent la tenue de ladite séance.

En tout état de cause, la/les solutions proposée(s) ou convenue(s) sera (seront) notifiées formellement
au plaignant par courrier. Les termes de la lettre devront étre adaptés au destinataire sur le plan
intellectuel et culturel. Cette réponse pourra inclure :

1 les explications sur la ou les solution(s ) proposég (s)
9 la solution retenue

1 siapplicable, laprocéder de mi se en Tuvre de |l a (les) sol
délais.

Si les plaignants ne sont toujours pas satisfaits du résultat du traitement de leurs plaintes par le
m®cani sme de r®solution ~° | 6amjudidel e, | 6ul ti me re
NOTABENE : Pour tous |l es niveaux dRojetMQUDOUAMettraten des pl
place un programme de renforcement des capacit®s 7
programme vise 7 s 0des@mittesont apiesea dbcansenten ouh ke precessus, a traiter
toutes |l es plaintes dans | e respect des principes doée

e. Traitement des plaintes en derniére instance ou recours judiciaire

Le plaignant sera libre de marir aux instances judiciaires. Mais lesmmunautés vivant dans les

sites du ProjeMOUDOUN devront étre informées de ce que les procédures a ce niveau sont souvent
Co%teuses, l ongues, et peuvent de c eessdiranient per t |
garantie de succes.



Dans tous les cas, pour minimiser les situations de plaintes, la sensibilisation a la base par les ONG
déautres consul tations devront

localesai nsi que
| 6 ®l a b or atsidocamentares s laigspr aux populations.

Le sui vi du

m®cani sme de gestion des pl
Environnementale et Sociale BuojetMOUDOUNavec | 6appui dd6ONGs f aci

8. ROoles et responsabilités deseant et renforcement des capacités

Acteurs institutionnels

Responsabilités

Ministéremauritanien 1 Mobilisation des fondset au suivi du budget lié & la réinstallation
chargé des Finances
ProjetMOUDOUN 1 Diffusion du CPR
(UCP nationale) T Approbation ediffusion des PARS
1 Consultation publique durant tout le processus de préparation et d
mi se en Tuyre du projet
T Recrutement dbébun sp®cialiste
structure en charge de la coordination de tous les aspects sociaux
Projet, y compris |l a mise en
Politique de Réinstallation
1 Evaluation des impacts de chaque activité en termes de déplacem

et préidentification des activités qui doivent faire l'objet de PAR
Recr ut e me n tlitatdcéspbduGassistarrce technique et
accompagnement lors de la réalisation les études socioéconomiql
l a mise en Tuvre des PAR et d
Coordination et suivi du lancement des procédures d'expropriatior]
ou besoin sera (préparatides plans d'expropriation, et élaboration
par les autorités compétentes des arrétés de requéte en
expropriation),

Revue et | dapprobation des TD
consultants en charge de la préparation des PAR

Prise des dispositions pounejla consultation et l'information aient
lieu au moment opportun et aux lieux indiqués, en liaison avec toy
les parties prenantes telles que les Autorités régionales et locales
comités locaux de suivi, les représentants des populations, les ON
etles organisations communautaires

9 Diffusion des PAR
T Suivi de |l a mise en Tuvre des
1 Paiement des indemnisations pour les pertes de terres non tirées,
pertes de revenus, les pertes de structures
T Supervision de | a miuietdeéuwalualion.v
T Evaluation de | a mise en fTuvr
Entitésd 6 ex ®cut | S6assurer que | es sous projet
Projetau niveau local réinstallation (a travers les outils qui seront mis en place ainsi que
programne de renforcement de capacités) ;
T Assurer que | 6exigence de min

réinstallation est prise en compte dans la conception des dossiers|
microprojet ;

Evaluer de maniére préliminaire les impacts de chaque sous proje
termes deléplacement, et ainsi procéder a une classification en vu
de d®terminer ceux qui doi ven

aintes
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Acteurs institutionnels

Responsabilités

= = =4 =4 =4 =4

Sélectionner les personnes ressources ou la structure en charge ¢
préparation des PAR ;

Préparer les TDR et superviser le recrutementdasultants en
charge de la préparation des PAR

Assurer le respect des termes de référence, des délais et de la qu
par ces consultants

Préparer les dossiers pour les activités nécessitant la réinstallatior
(am®nagement des aires de rec
Veill er ce que | a consultat
|l 6endr oit 6ensemble des a
£l aborer ncert avec | es
ainsi quodoun ronogramme de m
réinstal at i I bl ement au d®
S6assurer gque | 0®tablissement
normes de compensation et/ou de rejet des propositions a été
convenablement effectyé

Répondre a toute doléance présentée par les PlAP gaignants.

Q

Servicedocaux de

| Bur bani s mg¢

1T Ser vi

ces charg®s de conduire
(préparation des plans d'expropriation, et élaboration par les autor
compétentes des arrétés de requéte en expropriation)

Ministeres eservices |  Evaluation des impenses et recensement des personnes affectées
techniquegUrbanisme, | § Facilitation des discussions enteeProjetMOUDOUN, les

Affaires Sociales et communegiblées et les PABur les aspects de compensations ;
Famille, Agriculture, | q Gestion des réclamatioes des litiges

Elevage et  Suivi de proximité de la réinstallation

Environnenert et 1 Suivi de la libération des emprises.

Développement, etc)

Direction du Contréle | § Validation et au suivi du CPR

Environnemental du | § Validation des éventuels PAR
Ministere de
| 6Envi ronn e
Développement Durabl
(DCE/MEDD)
Communedenéficiaires § S6assurer que | e s ousNESNS jedat
BM ;
T Sdassurer, |l e cas ®ch®ant, togtu

E ]

début de travaux sur le terrgin
Assurer gue | dexi
réinstallation est prise en compte.

gence de min

ONGs facilitatrices

E I E = =

Information, sensibilisation et mobilisation sociale des PAP et de
leurs communautés

Assistance teaccompagnement des PAPs durant tout le processus
réinstallation;

Suivi du paiement des compensations et de la réinstallation
Enregistrement et gestion des plaintes et réclamations

Gestion des litiges et conflits

Participation a la recherche gelutions aux problemes de gestion
fonciere, environnemental, sanitaire et culturel.

Communautés locales,

Participation a la mobilisation et sensibilisation de la population




Acteurs institutionnels Responsabilités

ONG, Sociétés civile, | § Participation a la recherche de st aux problémes de gestion
Autorités locales fonciére, environnementale, sanitaire et culturelle ;
Participation au suivi de la réinstallatipn

Participation a la mobilisation sociale des PAP et leurs
communautés

Participation a la résolution des plaintes et réclamati
Participation a la gestion des litiges et conflits.

E |

1
1
Consultants spécialiséq § Etudes socioéconomiques
sur les questions social § Réalisation des PAR
1 Renforcement de capacitgés
T Eval uat i on-paicousstetfipake., =~ mi

Le cadre institutiondale la réinstallation dans le cadre des activité®ajetMOUDOUN regroupe
les structures #&ois niveaux:

1 Le niveau nationatomposé essentiellement des institutions intervenant dans la gestion des
terres enRIM. [ sbagit es s emndtei elldl Heanbeinttatd u dMi nlibésUr
| 6 AmM®nagement d u Thamgédest affairesefonciéndd] dihinisiére de
| 6Environnement et d (DCEMMEDRD? hotmmprpeat feBire¢tiondw r a b | e
Contrdle Environnementatu Ministérechargée ddéagi cul t ur e, de | 6®I evag
do | nt ®r iladécentraidatiomh@amment

1 Le Wilaya (niveaurégiona) dont les principaux acteurs sont les Gouverndess05 régions
visées par l€rojetMOUDOUN, lesservices régionaugurbanismesAgriculture, élevage et,
Environnement Santé Affaires socialespt les organisations de la société civile
environnementales et sociale.

1 Le Moughataa (niveau départemenjalqui mobilise les services départementaux, les
organisations de la société civile et desanigations sociprofessionnelles.

En termes de capacités, hormasDCE/MEDD dont les compétences se limitent a la validation des
documents de sauvegardes sociales, les autres parties prendhtepidMOUDOUN ne disposent

pas de compétences pour meadrien les opérations de réinstallation axées sur les exigences de la
NES n°5 Ces acteurs sont beaucoup plus familiers aux procédures natienakss une moindre
mesure a la PO 4.12 de la Banque MondiBlar conséquent, le Projet organisera desmessie
formation sur les exigences et procédures ddH& n°5au profit des différents acteurs impliqués dans

la réinstallation dans le cadre BuwojetMOUDOUN. Par ailleurs, ces acteurs seront aussi appuyés par
le Projet dans le suivi des activités dmséllation.

9. Budget de | a mise en Tuvre du CPR et sources

€ ce stade de | 6®tude (CPR), il néest pas poss
potentielles expropriations et compensation. Toutefois, il est nécessaire de fingrawision

financiére initiale tout en sachant que le co(t global de la réinstallation et de la compensation sera
d®t ermin® © |l a suite des ®tudes soci o®conomi ques

Au total, ke colt global de la réinstallation esstimé a790 000 USD. Les détails des codts sont
donnés dans lebleau cidessous



_ Colt .
Activités (en USD) Source de financement

Codt afférent au service de consultants devant
préparer les PARs spécifiques dans les 05 zon
ciblées par |€rojetMOUDOUN (soitenviron5
PARs par zone cibl& 25000 USD / PAR)

Gouvernement de la Républiq
625000 Islamique de Mauritanig
(Ministére chargé des finance

Compensation des pertes
actifs ou aux moyens dbo
doi nftuessdcil®Blc@O@ nomi ques et
autre assistance par le PARompris les mesures

d 6 as s i darestauration des moyens de
subsistance

Gouvernement de la Républiq
PM Islamique de Mauritanis
(Ministére chargé des finance

Provisiort pour lefonctionnement dmécanisme de : :
Financementlu Projet

réglement des grief$Q00 USD /Zone ciblg 25000 MOUDOUN
Formation des entit®s d Financementlu Projet
techniqueségionaux et locausgur les procédures de MOUDOUN
réinstallationPr oc ®d urteasi rdé i entv e 40000

des actifs conformément a la NES néBliécanisme
de gestion des plaintes, ¢t¢10000 USD /Zone ciblg

Consultatiordes parties prenantes0000 USD / / Financementlu Proje

Zone ciblg 50000 MOUDOUN
Suivi-évaluation de la réinstallatigpour les05 zones 50000 Financementlu Projet
cibles(5* 10000 USD /Zone ciblg MOUDOUN

Sources de financement

Le Gouvernement de lalR, représenté pde ProjetMOUDOUN, va financer(i) les codts &érents

au développement des plans de réinstallation / plans de subsistance @n(igresisations ainsi que

les activités de restauration des moygasubsistancé?our celale ProjetMOUDOUN va ouvrir une

ligne budgétaireaffectée aux deux rubngs suscitées qui résulteraient des activités du projet dans son
budget annuel.

La Bangue mondiale (budget projet) financera uniguement les colts complef@amtfionnement du
mécanisme de gestion des plaintes (MGIB)renforcement des capacités engbilisation le
processus de consultation des parties prenankeseiviévaluation

10. Résumé des consultations du public menées

Des consultations publiques ont été meri#esu 30 aolt 2019 & Nouakchott et dans les régions de
Kiffa, Rosso et Aioun.

Lbapproche m®t hodol ogi que adopt ®eenesht rleas dd®&nm anr
dé®changes et de PrdetMQUDGUNietaddassexpériances antériedres des parties
prenantes en termes de réinstallation.

Toutes les consultations slar sauvegarde sociale ont été menées cumulativement aux consultations
sur la sauvegarde environnementale.

Il ressort de ces séances de consultations que les attentes de toutes les parties prenantesleoncernant
Projet MOUDOUN s o n t gr and e en de tous lesh démpnitréec laeg differentes parties
prenantes rencontrées ont unanimemsaitié les initiatives envisagées dans le cadrePahjet
MOUDOUNet | " approche participative qui est mise e

2 Cette provision est destinée a la prise en charge des frais afférents au recours juridictionnel.
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NéanmoinsJes communautés vivant dans les zoneges pare Projet MOUDOUN redoutentun

impact négatif du projetsur les bienset les moyens de subsistanoc®tamment lels moyers de

subsistance.

Certes, lesommunautés consultéest soulignégue | e fonci re ndest pas u
zones @ i nt e rlevPeojettMDWDOUN mais elles restent vulnérables car les occupent en majorité

de maniére traditionnelle.

Au chapitre des préoccupations issues des consultatenpatties prenantest été soulevéees
points suivants

T Léempi ®t xlesterres a udagdndé h a motamments

T les pertes de r evdaestesrestgricol@ss de | 6expl oitatior
1 la non implication des organisations communautaires de; base
T Il 6absence doéun pr oces PwjptMOUDOWNsdars leg acticdg u i eng

développement.
Ces communautégdoutat également des conflits sociaux en cas de désaccord sur les négociations
de terre et doéi ndemni sati on, S u r poarues prap@étaises un Cc o
coutumiers et les occupants irréggie

Par ailleurs, il a été redoutéranimplicationdescommunautéslans le processus de préparaties
sous projets et de choix des sites

Toutefois, des suggestions et recommandati ons
recommandations esgeelles cidessous ont été formulées

1 Associer les communautés localassociations et ONGstoutes les étapes du projet et leur
fournir toutes les informations techniques sur le projet
Informer et sensibiliser au préalable sur la problématiqueédlacement involontaire
Mettre en place un mécanisme adapté et partagé de résolution des conflits
Assurer une bonne communication pour une appropriation du Projet par les populations
Mettre a contribution les différents services technigudss orgnisations communautaires de
basepour accompagner et suivre le Prgjet
Renforcer les capacités des acteurs locaux et des services techniques en gestion participative
Prendre en compte les usages des communautés dans les aménagements prévustpar le proje
Alléger la procédurd 6 i ndemni sati on pour t ensamspapiersnpt e de
et autres groupes (refugiés, anciens esclaves, etc.)
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Summary

1. Project description

The Government of the Islamic Republic of Mauritania (IRM) is prepanwith financial and
technical support from the World Bank, the MOUDOUN Project for Support to Decentralization and
Development of Intermediate Cities. The main objective of this project is to contribute to the
improvement of the living conditions of the pdations of the targeted intermediate cities.

While the main specific objectives are: (a) improving the productivity of intermediate cities and (b)
strengthening local institutions so that these cities play their full role in the economic development of
the territories of Mauritania.

The Project is organized around four components as described below:
A Component 1 Support to decentralization
A Component 2 Impact endowments
A Component 3 Strengthening Urban Regulation and Spatial Planning
A Component 4 Project Management.

The MOUDOUN project covers seven (07) cities, namely Kiffa, Rosso, Selibaby, Aioun, Nema,
Bassiknou and Adel Bagrou. The beneficiaries targeted by the project are primarily local authorities.

Some activities of Component 2 (Impact Endowisg that involve the establishment of physical
investments may potentially require the acquisition of land, which may result in the expropriation of
rights holders, loss of property (trees, buildings, community infrastructure, etc.) and the sources of
income and livelihoods of people in the riglofsway of work, resulting in the physical and / or
economic displacement of those affected. However, it should be noted that at this stage of the project,
potential acquisition areas are not yet known at thd tdvihe five regions concerned. This justifies

the preparation of this Resettlement Policy Framework (RPF).

2. Obijectives of the Resettlement FramewBt&n(RFP)

This Resettlement FramewoHtan(RFP) has been prepared to address the resettlement regqoieem
described in Environmental and Social Standard (ESS) No. 5 on Land Acquisition, Land Use
Restrictions and Involuntary Resettlement. And those of ESS 10 on stakeholder mobilization and
information.

Its purpose is to describe precisely the principbeganizational arrangements and design criteria for
resettlement that should apply to the components orpmujbcts to be prepared during the
implementation of the MOUDOUN Project (see paragraph 25 of the ESS No. 5).

Once the subprojects or individual cpoments of the project have been defined and the necessary
information made available, this framework will be expanded to take into account the potential risks
and effects of the project. Project activities that will result in physical and / or econ@placdiment

will not commence until these specific resettlement plans have been finalized and approved by the
Bank.

3. Categories of potentially affected people and groups

Three categories of people or group of people may be affected by the potential iofptets
implementation of the MOUDOUN Project:

AAffected individual : In the implementation of project activities, the works may cause damage to
people and property as well as the livelihoods of certain individuals. In this context, an owner of
infrastrucures and any other economically active person on the targeted sites may be forced to
leave or move his property, his dwelling or his activities because of the realization of the project.
These subjects are people affected by the project and may be permesidents or seasonal
migrants.



AAffected household Damage to a family member caused by the project can be detrimental to the
entire household. A householder of a dealership, a restaurant owner, a salesperson, a craftsman or
a service provider who meethe basic needs (food, care and other expenses) of his household
through the exercise of his activities, will have difficulty meeting the same needs if it is negatively
impacted by this project. All household types are considered including thoseethatigersonal.
These households may be permanent residents or seasonal migrants.

AAffected Community: Communities suffering collective losses due to loss of access to the project
footprint area, or loss of community property, are also considered to dleidnhe PAP category
(pasture, products forestry, community infrastructure).

These three categories of PAPs may includierable and / or marginalized individuals or
households, especially in project areas affected by the presence of refugees, favesrand
survivors of gendebased violence (GBV). These categories of individuals or households may become
more vulnerable as a result of resettlement.

As a result of the consultations and the literature review, vulnerable and / or marginalizediaslivid

or households could include: refugees, former slaves, victims of gbased violence, stigmatized
persons, people without support, the handicapped (physical or visual) experiencing difficulties in
normally performing an economic activity.

4. System otthe national legal framework

The legal and institutional context of the Resettlement Framewtak (RFP) relates to land
legislation (land laws, land status), compensation rules, public participation, land acquisition,
resettlement and economic restwrgtg mechanisms. . It also contains a comparative analysis of the
national legislation and the ESS No. 5 and No. 10 of the World Bank.

The comparative analysis of the Mauritanian legislation on land and expropriation for public purposes
with the ESS No5 and No. 10 of the World Bank reveals a lot of differences. For some issues such as
eligibility for compensation and / or assistance, national legislation patiently covers the requirements
of the World Bank. However, there are still many differences irurltenian substantive law,
including eligibility, eligibility deadline, method of assessing losses and compensation, compensation
alternatives, informal occupants, complaint management, consultations etc. On these points of
disagreement, it is recommendédt the ESS No. 5 and No. 10 of the World Bank be applied to guide
the eventual resettlement process as part of the implementation of Project activities.

5. Analysis of the national system's resettlement gaps

The World Bank Environmental and Social Staddd&o. 5 on Land Acquisition, Land Use
Restrictions and Involuntary Resettlement recognizes that land acquisition and restrictions on project
use may have negative impacts on the people and communities who use them (see the introductory
chapter of the Worl@ank ESS 5).

Involuntary resettlement occurs in cases of expropriation or restrictions of right of use.

The ESS 5 considers involuntary resettlement as both a physical (moving or losing a shelter) and an
economic displacement (loss of assets or acceasstts giving rise to a loss of source of income or
livelihoods) resulting from the following types of land acquisition or use restrictions related to the
following types of land transactions:

A Land rights or land use rights acquired or restricted by exjation or other mandatory
procedures under national law;

A Land rights or land use rights acquired or restricted as a result of negotiated agreements with
landowners or persons having a legal right to these lands, in the event that the failure of the
negotations would have resulted in an expropriation or any other such procedure;

A Restrictions on land use and limitations on access to natural resources that prevent a
community or certain groups within that community from exploiting resources in areas over
which they have ancestral tenure or customary or recognized use rights. These may include
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situations where protected areas, forests, biodiversity areas or buffer zones are formally
established under the project;
Resettlement of populations occupying or usargd without formal, traditional or recognized
land use rights prior to the project eligibility deadline;
Displacement due to the fact that their lands are rendered unusable or inaccessible because of
the project;
Restrictions on access to land or the afsether resources, including public goods and natural
resources such as marine and aquatic resources, timber artanben forest products,
freshwater, medicinal plants hunting, gathering, grazing and growing areas;
Land rights or land claims or resoascceded by individuals or communities without receiving
full payment of compensation; and
Acquisition of land or use restrictions observed before the start of the project, but which have
been undertaken or initiated in anticipation of or in preparatiothéoproject.
The comparison between the national legal framework and the requirements of the NES No. 5 of the
World Bank makes it possible to better understand the differences and possible reconciliations
between these texts.

V Concordances
The texts agm on the compensation of the affected person, including the calculation and
Payment of the indemnity. More specifically, the points of convergence between Mauritanian
legislation and ESS 5 include:
Persons eligible for compensation;
The cutoff date;
The tpe of payment.
Compensation of the expropriated person
Payment of compensation (prior to taking possession)
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V Divergence
The differences between Mauritanian legislation and EES No. 5 on Land Acquisition, Land Use
Restrictions and Involuntary Resettlemefnthe World Bank, the gaps, and proposals with respect to
these gaps are summarized below. .
The points of divergence exist and can be summarized as follows:
Irregular occupants are not covered by national law;
Customary occupants are not supported bipnak law;
The eligibility deadline is not specified in Mauritanian law
Monitoring and evaluation procedures do not exist in national law;
Economic rehabilitation is not planned in IRM;
The relocation cost is not supported in IRM;
Dispute resolution is merflexible and democratic in World Bank procedures;
Vulnerable groups are unknown in Mauritanian law;
Participation is not provided for by Mauritanian law;
Compensation alternatives are not provided for in Mauritanian law;
The requirements for restoringdilinoods are not discussed in Mauritanian legislation.
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It appears that the points of divergence are more numerous between the Mauritanian legislation
compared to the EES No. 5 of the World Bank. In the event of a difference between national
legislation ad Environmental and Social Standard No. 5, the requirement of Environmental and

Social Standard No. 5 of the World Bank will be considered.

6. Procedures for the preparation of resettlement action plans

6.1- Principles
The EES N ° 5 underlies the followinmgquirements, which will have to be applied for gubjects

involving resettlement:
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Avoid involuntary resettlement or, where unavoidable, minimize it by considering alternatives
when designing the project.

Avoid forced eviction.

Mitigate the adverse sadi and economic effects of land acquisition or use restrictions,
through the following: (a) provide prompt compensation for the cost of replacing despoiled
persons with their property; (b) assist displaced persons to improve, or at least restore in real
terms, their predisplacement livelihoods and standards of living or -gn@gect
implementation, the option more advantageous being to remember.

Improve the living conditions of poor and vulnerable people who are physically displaced by
ensuring adequate hsing, access to services and equipment, and maintenance in the area.
Design and implement involuntary resettlement activities as a sustainable development
program, providing sufficient investment resources to enable displaced people to benefit
directly fram the project, depending on the nature of the project.

Ensure that information is well disseminated, that meaningful consultation takes place, and
that affected individuals participate meaningfully in the planning and implementation of
resettlement activigs.

In line with the objectives of involuntary resettlement, the Project will attempt to minimize
displacement. The minimization of the impacts on the grounds will be priority among the criteria of
choice of the sites and design of the works and infrestres conceived by the Project.

6.2- Eligibility criteria

In accordance with the World Bank ESS No. 5 and the Right to Occupy Land, the following three
categories of people are eligible for the benefits of the Project Resettlement Policy:

A

A

A

Category a): Brsons who have formal legal rights to the lands or property referred to are those
who, under national law, hold formal documents proving their rights, or are specially
recognized as not having to prove any document . In the simplest case, a parceteiectni

the name of a person or community. In other cases, people may have a lease, and therefore
legal rights to land.

Category b): Persons who do not have formal legal rights to the lands or property concerned,
but who have claims to these lands orpemty that are or could be recognized under national

law, may be classified in a number of groups. They may have been exploiting these lands for
generations without formal documentation under customary or traditional land tenure
arrangements accepted by tbommunity and recognized by national law. Or perhaps they
have never been issued land titles or their documents are probably incomplete or they have
probably lost them. They may have a claim of adverse possession if they occupied the land for
a certain priod defined by national law, without the formal owner contesting the occupation.

In such cases, national law often provides for legal procedures by which claims can be
recognized.

Category c): Affected persons who have no legal right or legitimate taihe affected land

or property that they occupy or use are eligible for assistance under ESS 5. They may be
seasonal resource developers (shepherds, grazers, fishermen or hunters), although these may
fall into categories (a) or (b) if their rights areeognized by national legislation. They may

also be people who occupy land in violation of applicable laws. Affected persons belonging to
these groups cannot claim land compensation, but can benefit from resettlement and assistance
for the restoration of #ir livelihood, as well as compensation for the loss of their property.

In accordance with the ESS No. 5, and for each of the MOUDOUN Projegtrgjgets, a deadline

will be determined, based on the likely schedule of thepsaject. The deadline origlbility date is

the date beyond which rights allocations are no longer accepted.

All persons affected by the project activities should be consulted in accordance with the World Bank
NES No. 10, and will receive compensation that will be calculated frootaff date. According to

the NES 5, a deadline for the allocation of rights will be determined, based on the likely schedule of
implementation of the component. The deadline may be the date:
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A starting or finishing census operations to determine househambd goods eligible for
compensation;
A After which households who arrive to occupy the rights of way will not be eligible.

It needs to be clarified that any improvements made to structures after b date cannot be
compensated if they were made fite purpose of obtaining higher compensation. Indeed, the
announcement of any resettlement operation following the implementation of a project may lead to
opportunistic behavior that should be detected and discouraged in time.

6.3 Stakeholder mobilizain

ESS 5 has specific requirements in terms of consultation and community mobilization. It stipulates the
Borrower's obligation to consult the communities affected by the project, including the host
communities, through the stakeholder engagement proessshikd in the World Bank ESS No. 10.

As a result, affected communities and individuals will have access to relevant information during the
different stages of the Project: project design, planning, implementation, monitoring and evaluation of
the comperetion process, business development livelihood restoration and resettlement process.

Specifically for women's consultation, ESS 5 provides for their consideration in all aspects of
resettlement planning and implementation, including when identifying qiré@pacts on their
livelihoods.

In addition, the ESS N ° 5 requires the establishment as soon as possible of a complaint management
mechanism that covers all phases of the Project, in accordance with the provisions of the ESS n ° 10.

6.4 Census of afféed persons and property

In all cases, a census of affected people and property will be carried out in the event of land
acquisition. Its purpose is to carry out a complete inventory of the following aspects located in the
right-of-way of the subprojects:

Titled plots,

Customary parcels,

Occupants of any kind, whether they are owners or not, including those considered illegal or
informal,

People (physical and moral) whose income is impacted by the project (craftsmen, tradesmen

People (physical and mal) whose livelihoods are impacted by the project (craftsmen,
tradesmen ...),

Real estate and development properties of all kinds (buildings, trees, crops, sanitation or
irrigation works, wells, graves, etc.), including those belonging to informal ocaupant
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A socioeconomic survey will therefore be conducted on this occasion, with a view in particular to
determining:

A The detailed composition of the household,

A The income or subsistence bases of the affected household,

A Potential vulnerability to the displament process,

A Wishes at the level of compensation and resettlement.

According to paragraph 20 of the ESS 5, information concerning this deadline will be sufficiently
detailed and disseminated throughout the project area at regular intervals, in wnitte@f a
appropriate) unwritten languagepoken by the populations concerned This will include posting
warnings that people who move to the project area after the deadline will likely be expelled.

6.5 Principles, processes and mechanisms of compensation

The following principles, drawn from the ESS 5, will serve as a basis for establishing compensation
and should be applied for any investment financed by the World Bank:
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A Where displacement cannot be avoided, communities and displaced persons will sk offere
compensation for the loss of their assets at full replacement cost and, if required, other
assistance to improve or less to restore their standard of living or livelihood.

A If populations in the Project area are to move to another location, they wifidbedoa choice
between different resettlement options and resettlement assistance appropriate to the needs of
each group of displaced persons.

A Compensation in kind will be preferred to cash compensation, especially if the livelihoods of
PAPs are deriveddm land resources. If compensation is paid in cash, it will be sufficient to
replace land and other lost property at the full replacement cost of these assets in local
markets.

A In the case of economically displaced persons without claims eligible forelatittement,

compensation for lost assets other than land at full replacement cost will be payable.

Temporary support will be provided, as needed, to all economically displaced persons on the

basis of a reasonable estimate of the time needed to restoraliility to earn income, their

level of production and standard of living.

Compensation will include transaction costs.

In the case of physically displaced persons, the compensation must allow an improvement of

the living conditions by the provision aflequate housing accompanied by security of tenure.

People who are physically or economically displaced may be compensated for the loss of

property or access to property only if they have been identified before the eligibility deadline,

The Borrower will nteract with Affected Communities through the Stakeholder Engagement

process. Access to relevant information and the participation of people (men and women) and

affected communities will continue during the planning and implementation, monitoring and

evaluation of the payment of compensation, the restoration of resources existence and
resettlement in order to achieve results in line with the objectives of ESS 5. Consultation will
also have to be carried out with the host community, as well as any goveshareanther

party responsible for approval and / or delivery of resettlement plans and assistance.

Cultural and religious practices must be respected.

Vulnerable groups must be assisted to fully benefit from the resettlement or compensation

options availale to them.

A complaint handling mechanism for impartial dispute resolution, in line with the ESS 10,

must be put in place as early as the Project preparation phase.

Acquisition of land and other assets will only be possible once the compensation hpaitheen

and, where applicable, only when the relocation and travel allowances have been completed.

To
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6.6- Restoration of livelihoods
Based on the socieconomic surveys that will be conducted as part of the preparation of Resettlement
Plans and Livelihood Planrestoration measures will be developed to ensure that affected persons and
/ or communities receive, in addition to compensation, other specific aids and measures that meet the
objectives of the ESS n ° 5. Thus, each plan should include, if necessaagtivities of restoration
and improvement of the livelihoods of displaced persons for the purposes of the implementation of the
MOUDOUN Project.
Indeed, the World Bank's ESS n ° 5 stresses the importance of improving, or at least maintaining, the
livelihoods of resettled households by setting up targeted activities to improve livelihoods.
Specifically, the ESS Guidance Note (NO) n ° 5 for the preparation of a resettlement plan and / or
livelihood plan, states that improvement and / or restoration améons should be culturally
appropriate and sustainable, ie they should be based on existing local capacity, local resources and
local initiative, and they should enable those affected to go beyond the dependency on external
resources. A sustainable littgdod is one that enables affected communities to withstand-socio
economic or cultural shocks induced by the Project.

Thus, when preparing specific plans (resettlement plan and / or livelihood plan), the Project will need
to ensure the improvement of Ing conditions and livelihoods of all PAPs.
The principles that underpin this strategy are to provide:

A Specific support in terms of sustainable livelihoods for PAPs and
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A Assistance mechanisms specific to those receiving cash compensation in order to maximize
their resilience capacity.

7. Mechanisms for handling complaints
To resolve these potential conflicts, ESS n->Faragraph 11 states that "the Borrower shall ensure
that a complaints mechanism is in place as early as possible during the project prephesa in
accordance with of ESS 10, to manage in a timely manner the particular concerns raised by the
displaced (or others) in relation to compensation, resettlementestablishment of livelihoods. To
the extent possible, these complaint managemechanisms will build on formal or informal claims
systems already in place and capable of meeting the needs of the project, which will be complemented
where appropriate by the arrangements established in the project framework in order to resolve
disputesmpartially ".

For this purpose, it is proposed in the following a mechanism consisting of the following steps:

a) Receipt, registration and acknowledgment of receipt of complaints
Complaints about resettlement activities of the MOUDOUN Project may be tsetna the channels
discussed above.

In fact, anyone aggrieved or suspected to be so is free to write a complaint in any format and to remain
anonymous if requested.

Thus, depending on the body (national, regional or local) through which the complasulwaitted,
the complaint received will be recorded in a logbook (including the register).

The organization that received and registered the complaint will acknowledge receipt in writing within
24 hours of filing the complaint.

The logbook (electronic orgper) will capture the following information:

A The reference number, the date and the signatory of the letter of acknowledgment of receipt;
A The person (central, regional or local level) who received the complaint.

b) _Categorization and Eligibility Review @omplaints
The land acquisition and resettlement process can lead to the types of complaints and claims that
(indicative and nomexhaustive):

A Affected Persons by the Project or other individuals expressing claims regarding the eligibility
criteria, the amont of the compensation and the location of the resettlement site;
Misidentification of assets or errors in their assessments;

Disputes over the boundaries of a property between the affected person and the Project or
between two (2) neighbors;

Disputes ovethe ownership of a given asset (two persons claiming to be the owner of that
asset);

Disagreement over the valuation of land or other assets;

Lack of information on the eligibility criteria;

Inheritances, divorces and other family issues that resulispuids between the heirs and
other family members regarding ownership or ownership of a given asset;

Damage to a community asset, not previously covered in the programmed physical
displacement process;

Commitments made by the Project that are not regphectech as promises to build
community infrastructures that are not respected;

A delay in the payment of compensation.
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Therefore, the entity that received and registered the complaint will categorize it.

Then the complaints thus categorized will be trattsoh daily to the central level (UCP Project
MOUDOUN) which compiles them into a database of complaints.
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Finally, the PMU of the MOUDOUN Project will proceed to the validation of the categorization, on
the one hand, and will determine if the complaintaiser a preliminary analysis agreed with the
regional or local level, ineligible or invalid, if necessary it will be rejected and the complainant will be
informed in writing of the reasons for this decision.

¢) Evaluation
This step is triggered for complagns found to be admissible.
The evaluation work will be carried out by an ad hoc commission which will be put in place by the
project's MOUDUN PCU and composed of at least the following persons:
A The environmental and social safeguards manager of the MQWI®oject;
A The focal point of the regional or local level responsible for handling complaints;
A One or more resource persons whose expertise is necessary to deepen the complaint.

In concrete terms, it will be a question of looking for detailed elemerdsive the complaint to the
satisfaction of the plaintiffs.

Therefore, the assessment will address the following: identifying the parties involved, clarifying the
complaint and the resulting impacts, obtaining factual information to determine liabilitgcfco
evidence, discuss with witnesses if need be, etc.), discuss with those who caused the situation leading
to a complaint, determine the range of possible solutions.

Ideally, this assessment should take place within 5 working days.

d) Joint Resolution
When the ad hoc committee has finished collecting the detailed information and its report is prepared,
the complainant will be summoned for an interview.
This consultation between the complainant and the members of the ad hoc committee and the focal
point ofthe Folding Management Project, may lead to a solution which, when accepted, will allow the
complainant to be satisfied, and thus Immediately implement the solution and close the complaint.
To do this, the MOUDOUN Project has a period of 10 working daymptement the solution agreed
upon with the complainant.
If the solution is not accepted by the complainant, the MOUDOUN Project PCU will activate the
external mediation procedure within 10 working days.
As a reminder, all complaints are handled throlmghdommittees listed below.
The external mediation procedure is composed of four levels:
A The local level via the local complaints management committee (LCMC) chaired by the
Mayor of the municipality;
A The departmental level (Moughataa) through the depataherediation committee (DMC)
chaired by the Hakem;
A The regional level (Wilayas) via the regional mediation committee (RMC) chaired by the
Wali;
A The national level.

The above levels are oeaf-court settlements. The remedies (amicable or arbitration)ldsHma
encouraged and supported very strongly. If all these initiatives are unsuccessful, then judicial recourse
is considered as a last resort, but remains available to the complainant at any time.

Y Complaint handling by local complaints management commitge (LCMC)
An initial mediation will be made at the level of the LCMC within a maximum of 5 days from the date
of referral to this committee made up of the following persons:

A The Mayor of the municipality concerned or his representative, President;

A A represntative of the Citizen Consultation Committees;

A A representative of the NGOs / Associations active in defending the rights of citizens, social

equity and vulnerable people within the municipality concerned
A A representative of the UCP of the MOUDOUN Pobje

The LCMC can call upon all the skills (resource persons) who can support it in resolving complaints.
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The complainant or his representative is invited to participate in the session.

The LCMC complaint process may require field verification; in whickedhe complaint processing
time is extended to 5 days. If it is determined that the request idoualied, the complainant will
receive adequate redress.

If the complainant is not satisfied with the treatment from the LCMC, the complaint escalates to a
higher level which is the Departmental Mediation Committee (DMC).

In this regard, th&fOUNOUN Projecthas 5 working days to enter the DCM.

Y Complaint handling by Departmental Committee of Mediation (DCM)
A second mediation will be made at the level of tli&Dwithin a maximum of 10 days from the date
of referral to this committee composed of the following persons:

TheHakem(Prefecj or his representative, President;

An Imam of the concerned Moughataa,;

A traditional head of the Moughataa concerned

Representives of the relevant technical services (agriculture, livestock, etc.);

A representative of NGOs or women's segiofessional organizations active in the
Moughataaconcerned,;

Two representatives of NGOs / Associations active in defending citizens, sghtal equity
and vulnerable people in tivdoughataaconcerned;

The representative of the UCP Project MOUDOUN.

o Jo  ToDoDoDoDo

The complainant or his representative is invited to participate in the session.
The DCM can call on all the skills (resource persons) whesapport him in resolving complaints.

The handling of the DCM complaint may also require field trips or prior interviews; in which case the
complaint processing time is extended to 5 days. If it is determined that the requestfigimet,
the complainanwill receive adequate redress.

If the complainant is dissatisfied with the treatment from the DCM, the complaint is escalated to a
higher level which is the Regional Mediation Committee (RMC).

In this regard, the MOUDOUN Project has 10 working days terehe RMC.

Y Complaint handling in Regional Mediation Committee (RMC)
The third level consists of the RMC which will have to be entered by the MOUDOUN Project within a
maximum of 10 days from the establishment of the minutes of the departmental mediatioittee
(RMC).

The people who make up the RMC are:

TheWali (Governoj of the Region or his representative, President;

The Regional Delegate for Decentralization or his representative;

A representative of the Citizen Consultation Committees (CCC) of ilaya\toncerned;

The regional representatives of the technical ministries responsible for handling the complaint
(delegate of the Ministry of Rural Development, delegate of the MEDD, etc.);

A representative of NGOs or sogioofessional women's organizai®active in the Wilaya
concerned;

Two representatives of NGOs / Associations active in defending citizens' rights, social equity
and vulnerable people in the Wilaya concerned;

The representative of the UCP Project MOUDOUN.

o J» 3o  DoDoDede

The complainant or his represative is invited to participate in the session.

The CRM can add all the skills (resource persons) able to support it in resolving complaints.
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The handling of the complaint in RMC could involve additional investigations; in which case the
duration of the omplaint is extended to 10 days. If it is determined that the request #fowedled,
the complainant will receive adequate redress.

If the complainant is not satisfied with the RMC processing, the national grievance body, in this case
the National Mediabn Committee (NMC), will be seized by the MOUDOUN Project within 10
working days.

Y Complaint handling by the National Mediation Committee (NMC)
The examination in NMC will be done within 15 working days from the date of referral to said
committee.

The Natonal Mediation Committee will include at least the following members:

The representative of the Ministry of the Interior and Decentralization, President
The representative of the Ministry of Housing, Town Planning and Spatial Planning;
The MOUDOUN ProjecCoordinator;

A national representative of civil society organizations (CSOs);

A representative of the World Bank, Observer.

The complainant or his representative is invited to participate in the session.

Too Joo Joo I I

The NMC can call on all the skills (resource pesjamho can support it in resolving complaints.
If the complainant is dissatisfied with the NMC treatment, the complainant may, if he or she wishes,
go directly to the courts.
At the conclusion of the session, the NMC will prepare a PV that will be signn Isession chair.
Resolutions from this meeting will be enforceable if the complainant is satisfied within 30 days of the
meeting.
In any case, the proposed / agreed solution (s) will (formally) be notified to the complainant by mail.
The terms of theeltter must be adapted to the addressee intellectually and culturally. This answer may
include:

A Explanations of the proposed solution (s);

A The held solution;

A If applicable, the procedure for implementing the proposed solution (s), including deadlines.

If the complainants are still not satisfied with the result of the handling of their complaints through the
amicable resolution mechanism, the last resort is the referral to justice.

NOTE: For all levels of ouof-court complaint processinddOUDOUN Projectwill put in place a capacity
building program for members of the various committees. The purpose of this program is to ensure that
committee members are able to document the entire process, to handle all complaints in accordance with the
principles of fairress, transparency and efficiency.

e) Treatment of final complaints or judicial remedy
The complainant will be free to resort to the courts. But the communities living in the MOUDOUN
project sites will have to be informed that the procedures at this leveftanecostly, time consuming,
and can therefore disrupt their activities, without necessarily guaranteeing success.
In any case, to minimize complaints situations, grassroots awareness by local NGOs and other
consultations will have to be intense. Thisymaquire the development of documentary materials to
be left to the people.
The monitoring of the complaints management mechanism will be under the responsibility of the
Environmental and Social Safeguarding Expert of the MOUDOUN Project with the sugport
facilitating NGOs.




8. Roles and responsibilities of actors and capacity building

Institutional actors

Responsibilities

Mauritanian Ministry of
Finance

T

Mobilization of funds; and the monitoring of the budget
related to resettlement

Project MOUDOUN
(PIU national)

= =4 =9

= =4 =9

Dissemination of th&FP,

Approval and dissemination &esettlement plas)

Public consultation throughout the process of project
preparation and implementation;

Recruitment of a social safeguards specialist within their
structure in chage of coordinating all social aspects of the
Project, including the implementation of the provisions of the
Resettlement Policy Framework;

Assessment of the impacts of each activity in terms of
displacement, and piidentification of the activities to be
covered byResettlement plas)

Recruitment of facilitating NGOs for technical assistance ar
support in carrying out socieconomic studies,
implementation oResettlement plasand in monitoring /
evaluation

Coordination and monitoring of the launchioigthe
expropriation procedures where necessary (preparation of t
expropriation plans, and preparation by the competent
authorities of the expropriation orders);

Review and approval of theoRs for the selection of the
consultants in charge of preparitig Resettlement plas)
Provision for consultation and information to take place at tl
right time and in the places indicated, in liaison with all
stakeholders such as regional and local authorities, local
monitoring committees, representatives of tbpuation,
NGOs and community organizations;

Dissemination oResettlement plas)

Monitoring the implementation dResettlement plas

Payment of compensation for loss of undrawn land, loss of
income, loss of structures;

Supervision of the implementatiofimonitoring and
evaluation actions.

Evaluation of implementation.

Project implementing
entities at the local level

Ensure that subprojects are subject to the resettlement poli
or not (through the tools that will be put in place as well as t
capacitybuilding program);

Ensure that the requirement for minimizing relocation and
relocation is considered in the design of the microproject file
Preliminary assessment of the impacts of eackpsoject in
terms of displacement, and thus a classificatodetermine
those to be subject Resettlement plam

Select the resource persons or the structure in charge of th
preparation of th®esettlement pleas)

PrepareToR and supervise the recruitment of consultants in
charge oResettlement plaspreparan

Ensure the respect of terms of reference, deadlines and qug
by these consultants;




Institutional actors

Responsibilities

1 Prepare files for activities requiring resettlement
(development of resettlement areas ...);

1 Ensure that consultation and information can take place for
relevant sakeholders;

1 Develop, in consultation with the structures concerned, an
action plan and a timeline for the implementation of
resettlement activities prior to the start of the investment;

1 Ensure that the establishment (in consultation with
stakeholders) aflearing and / or rejecting proposals has bee
properly completed;

1 Respond to any grievances presented by PAPs and
complainants.

Local urban planning 9 Services responsible for conducting the entire expropriation

services procedure (preparation of the expriation plans, and
preparation by the competent authorities of the expropriatiol
orders);

Ministries and technical| 9 Assessment of the expessand census of the affected people

services (Urban f Facilitation of discussions between the MOUDOUN Project,

Planning, Social and targeted communes and PAPs on compensation aspects;

Family Affairs, § Claims and litigation management;

Agriculture, Livestock 1 Proximity monitoring of resettlement;

and Environment and f  Follow-up of the release of rights ofay.

Development, etc.)

Directorate of 9 Validation and monitoring of thRFP andResettlement plan

Environmental Control | § Validation of possibl&Resettlement plan

of Ministry of

Environment and

Sustainable Developmg

(DEC / MESD)

Beneficiary communes|  Ensure that the sytroject is subject or not to the NES No. 5
of the WB;

1 Ensure, where appropriate, that Besettlement plagis
completed and executed before any field work begins;

1 Ensure that the requirement to minimize relocation and
relocation is taken into account.

Facilitating NGOs 1 Information, awareness and social mobilization of PAPs anc
their communities;

9 Assistance and support for PAPs throughout the resettleme
process;

1 Monitoring the payment of compensation and resettlement;

1 Registration and management of cdamts and claims;

1 Complaintsand Conflict Management;

9 Participation in the search for solutions to the problems of
land, environmental, health and cultural management.

Local communities, 9 Participation in the mobi#tation and sensitization of the

NGOs, Civil societies, population;

Local authorities { Participation in the search for solutions to the problems of
land, environmental, health and cultural management;

9 Participation inResettlemeninonitoring;
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Institutional actors Responsibilities

9 Participation in the social mobilization of PAPs anelith
communities;

Participation in the resolution of complaints and claims;
Participation in litigation and conflict management.

Specialized consultantg
on social issues

A S eommomic studies;

A Re al iResettlemenplan f

A Capacity building;
Astage, miderm and final evaluation.
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The institutional framework for resettlement within the framework of the MOUDOUN Project
activities includes structures at three levels:
A The national level consisting mainly of institutions involved in land manageiméne RIM.
It is essentially the Ministry of Housing, Town Planning and Territorial Planning (MHTP) in
charge of land affairs, the Ministry of Environment and Sustainable Development (DCE /
MESD) including the Directorate of Environmental Control, Mirnjisof Agriculture,
Livestock, Ministry of Interior and Decentralization, including
A The regional level (Wilayas) whose main actors are the governors of the 05 regions covered
by the MOUDOUN Project, the regional services (Urban Planning, Agriculture tboleand
Environment, Health, Social Affairs) and the environmental, social and civil society
organizations.
A The departmental level (Moughataa) which mobilizes departmental services, civil society
organizations and socjarofessional organizations.

In terms of capacity, apart from the WFD / MEDD whose skills are limited to the validation of social
safeguards documents, the other stakeholders of the MOUDOUN Project do not have the skills to
carry out resettlement operations based on the requiremenis NE® n ° 5. These actors are much
more familiar with national procedures and to a lesser extent with World Bank OP 4.12. Therefore, the
Project will organize training sessions on the requirements and procedures of the NES N ° 5 for the
benefit of the vaous actors involved in the resettlement under the MOUDOUN Project. In addition,
these actors will also be supported by the Project in monitoring resettlement activities.

9. Budget forRFPimplementation and sources of funding

At this stage of the studyRFP), it is not possible to know exactly the costs associated with potential
expropriations and compensation. However, it is necessary to make an initial financial provision
knowing that the overall cost of resettlement and compensation will be determineelsa# of socio
economic studies and loss assessment.

In total, the overall cost of resettlement is estimated at USD 790 000. The details of the costs are given
in the table below:



. Cost .
Activities (in USD) Source of funding

Cost related to consultirggrvices to prepare specific
RAPs in the 05 areas targeted by the MOUDOUN
Project (around Resettlemenplansper target area *
25000 USD Resettlemenplan)

Compensation folosses (Loss of assets, access to

Government of the Islami
625 000 Republic of Mauritanizs
(Ministry of Finance)

assets or livelihoods, land, so@oonomic Government of the Islami
infrastructure and habitats, any other assistance by PM Republic of Mauritania
Resettlemenplang including assistance measures a (Ministry of Finance)

livelihood restoration
1Provision for the operation of the grievance

Financing the MOUDOUN

mechanism (5000 USD / Target area) 25000 Project
Training of implementing entities and regional and Financing the MOUDOUN
local technical services on resettlement procedures Project
(Asset Inventory and Valuation Procedures in 40 000

accordance with SES No. 5, and Complaint

Mechanism, etc.) (USD 10,000 / Target area)

Stakeholder Consultation (USD 10,000 / / Target Af 50000/  Hnancingthe Mo%?ge%'\
Monitoring and evaluation of resettlement for the 05 50 000 Financing the MOUDOUN
target areas (5 * 10000 USD / Target area) Project

Funding sources:

The IRM Government, represented by the MOUDOUN Project, will finance (i) the costs related to the
development of resettlement / livelihood plans and (ii) compensation and livelihood restoration
activities. For this, the MOUDOUN Project will open a budget line allocated to the two headings that
would result from the project activities in its annual budget

The World Bank (project budget) will only fund costs including the operation of the Complaint
Management Mechanism (MGP), capacity building and awareness raising, the stakeholder
consultation process and monitoring and evaluation.

10. Summary of Public Caultations Conducted

Public consultations were held from 20 to 30 August 2019 in Nouakchott and the Kiffa, Rosso and
Aioun areas.The methodological approach adopted is the participatory approach: information
meetings, exchanges and discussions aroundMtbedDOUN Project and previous experiences of
stakeholders in terms of resettlement. All consultations on social security were conducted
cumulatively in consultations on environmental safeguarding.

From these consultation sessions, it is clear that thecegiopns of all stakeholders regarding
MOUDOUN Projectare high and the involvement of all is demonstraléue various stakeholders
met unanimously praised the initiatives envisaged unde¥i®egDOUN Projectand the participatory
approach that is beingplemented.

Nevertheless, communities living in areas targeted by the MOUDOUN Project fear a negative impact
of the project on assets and livelihoods, including their livelihoods.

It is true that the communities consulted emphasized that land tenuré @& major issue in the
MOUDOUN project intervention areas, but they remain vulnerable because they occupy the majority
of them in a traditional way.
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Concerning the concerns arising from the consultations, stakeholders were raised the following points:

o Joo I I

These

Enaoachment into land for use of habitats in particular;

Loss of income from farming land;

Non-involvement of grassroots community organizations;

The absence of a transparent process that commits the MOUDOUN Project to development
actions.

communitiealso fear social conflict in the event of disagreement over land negotiations and

compensation, especially in a context where there is no recourse for customary landowners and illegal
occupants.

In addition, it was feared that the communities would moinbolved in the process of preparing sub
projects and choosing sites.

However, suggestions and recommendations were made to the Project. The following key
recommendations have been made:

A

To o o I I T Do

Involve local communities, associations and NGOs at all stagdseqgbroject and provide
them with all technical information on the project;

Inform and raise awareness on the issue of involuntary displacement;

Establish an appropriate and shared conflict resolution mechanism;

Ensure good communication for people's owhgr of the Project;

Involve the various technical services and commdnityed organizations to support and
monitor the Project;

Build the capacity of local actors and technical services in participatory management;
Take into account the uses of commustin the facilities provided by the project;

Alleviate the compensation procedure to take into account the illiterate, the "undocumented"
and other groups (refugees, former slaves, etc.).

This provision is intended to cover the costs related to theglidienedy.
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I ntroduction

l.1Contexte de | 6®t ude

Le Gouvernement de la Républigistamique de Mauritanie (RIMa sollicité des fonds de la Banque
mondiale pouta préparatiordu ProjetMOUDOUN d Appui a la Décentralisation et au Développement

des Villes Inermédiaires Ce projet a pour objectif principal e contri buer " Il 6dan
conditions de vie des populations des villes intermédiaires ciblées.
Tandis que les principaux objectifs spécifigees n t : (a) | 6am®Il i oration d:

intermédiaires et (b) le renforcement des institutions locales afin que ces villes jouent pleinement leur
réle dans le développement économique des territoires de la Mauritanie.

En fait, le Projet MOUDOUN s 6i nscr it dans | a pdelaRIMieqmatiecredu Go
d 6 ®me rdg @illes secondaires nt am®e dans | e cadre Programme
D®centralisation, au D®veloppement Local et 7 10

Les villes bénéficiaires profiteront, a cet effety Brojet MOUDOUN conformément aux procédures
retenues pour la deuxiéme phase du PNIDDLE.

En effet, lesvilles intermédiaires mauritaniennese ncont r ent do®nor mes di f fi
développement et leur croissandees difficultés sont liéesuasi bien a des facteurs externes
guodinternes. Par mi | e sle rbleapdniordial josé par leg irstitutionscentrales p e u
dans les affaires locales des CT malgré le principe de subsidiarité énoncé dans la déclaration de
politique dedécentralisation et de développement local en 2010.

Comme facteurs internes, il y a notamment, la faiblesse des ressources humaines et financiéres dans la
villes interm®diaires et | 6absence de gardanti es
Régional de Développement (FRD) a été mis en place pour accompagner les CT lors du processus de
décentralisation en RIM, mais ces ressources sont substantiellement utilisées a des fins de de
fonctionnementdes CTet dans wune f ai bl raretiemeds patrimoin@aommunat. lees a u x
ressources propres des CT sont l' i mit ®es, soit d
communes rurales, soit du fait dbébune mauvaise ge

Cbest am arcette dituatiogque la RIM conpt e met t r e PrdgenMOUDOUN en | e
s 0 a p p u Yesqoatre (4omposantes suivantes
(i) Composantd i Appui a la décentralisation
(i) Composantei Dot ati ons doéi mpact
(iif) Composante 3 Renf or cement de | a r®gl ementation
territoire:
(iv) Composantd i Gestion de Projet

Les composantes proposées du projet et les budgets estimatifs par composante seront clarifiés lors de la
phase préparatoire du projet.

Cependantd mi se en Tuvre de cert gprincpaementld Gompoda®es?2 de c
pourrait entrainer des impacts environnementaux et sociaux négatifs. Eril eff¢probableque la

mi s e e rde |4 ecomposante 2udProjet MOUDOUN, notamment a r ®al i sati on dbéi

communales ou intercommueakoit susceptiblale requériune acquisition de terres, des restrictions a

l 6utilisation de terres et de | aéplac@ments pghysibuesat i o n
et/économiques de populations.

Léatt ®nuation des omiquesanéghtils g @suliemiank des dpéraBonsova exiger

| 6appl i cHdarmedEnvirodnemehtae et Sociale (NES) dbla Banque mondiale relatiée

| dcqui sition de terres, des restricton@rmresetla | 6ut
NES n°10 afférente a laMobilisation des parties prenantes et information C6est en conf or
ces deux NE®t les exigences de la Iégislatiorauritaniennen matiére de réinstallation que le présent

Cadre de Politique de Réinstion des Populations (CPR) est élaboré.



Les principaux résultats attendugsdnormes susvisées sdets suivants (i) évi t er | 6expul
forcée(ii) at t ®nuer |l es effets soci aux et ®conomi ques
rest r i wtlidatoomcui ei est fate, grace aux mesuceapres :a) assurerune indemnisation

rapide au colt de remplacement des personnes spoliées de leurs biens et b) aider les personnes déplacées
a améliorer, ou au moins rétablir en termes réels, leurs moyens de subsistance et leur niveau de vie

doébaveanrt d®pl acement ou cel ui doavant | e d®marrag
avantageuse étant a retenir, (iii) améliorer les conditions de vie des personnes pauvres ou vulnérables
qui sont déplacées physiquement en leur garantissangum foe nt ad®quat , | 6acc s
®qui pement s, et l e maintien dans | es Il i eux, (i

réinstallation involontaire comme un programme de développement durable, en fournissant
suffisamment de ressourcas6i nvesti ssement pour per mettre au

directement parti du projet, selon la nature de eelui, (v) veiller 7 ce gque
disséminée, que de réelles consultations aient lieu, et que les personnes toudbipesnipdet maniere
®cl air®e " la planification et urdcadrefoncionneen T uvr e

Conformément a la NES n°5¢ ICadre de Politique de Réinstallation des Populationglaisoréa
chaque foi s gu e cohténe depdogscjetsme sont pas tonnls avec précisiauet

I'impact social sur la population du point de vues déplacementphysiques et économiquete
personnes, n'est pas clairement identifié. Le CPR décrit les objectifs, principes et psocgdure
encadrent l e r®gime de | 6acqui si vestissamertéutt brt @
publiqgue. 1 clarifie |les r gles applicables
affect®es par PrgetMOUBGUN et prentd enwcompte ldsuexigences NES n°5 et

n°10de la Banque mondiale.

Le CPR est le documentu Gouvernement de la République Islamique de Mauritgaie]equelil

s é@hgage formellementis-a-vis de la Banque Mondial@, respecterselonsesexigences et procédures

en mati r e ddacquisition de terres, de restr.i
involontaire.

Cet engagemengn plusdu Gouvernement de IRIM, concernel 6 e n s e nyarties prehanges
publiques ou privées directement ou indirectement concernées par les investissemeniBsoghi
MOUDOUN.

Toutefois, i convient de noter que | 0emprunteu
un plan de r®i nstall ati on ProjetMDUDPUN indliitoou sisqug u 6 u n
déinduire un d®pl acement physique ou ®conomi que.

1.2 Démarche méthodologique

La méthodologie utilisée dans le cadre de cette étude est basée sur une approchddaclanfergaire,
participativeetitérativea v e ¢ | 0 e rpartesrpbelhntes alPeofetMOUDOUN au niveau national
etrégionalde laRIM.

La revue documentaire a consisté a recueillir et analyser les différents documents disponibles sur le
projet en préparation ainsi qaeuxrecueillis dans le cadre des consultations meaépes des acteurs
institutionnels (Ministéres sectoriels, projets financés par la Banque Mondiale, etc)

Elle a également porté sua réglementatioret les expériences afférentedaaconduite des études
environnementales et socialesRiM notamment dées relativesad e x pr mp rpioaitri ccause di
publigue et aux diff®rents secteurs dbdactivit®s

En termes denobilisationdes partieprenante®t information lesprincipaux acteuront été consultés.
Il sbdagit notamment
1 desdirectonsets er vi ces techni qgues Nauakchbtfp Et at au ni vea
1 desautorités régionalesP(ésiderd de Conseis et Délégué régionaix a la décentralisation
D®l ®gu®s r ®gionaux de | 6Environngment et D®I (



1 les responsaldedes collectivités territoriale@aries et nembres des Comités Citoyens de
Concertation (incluant les représentants des Organisations de la Société Civile et de
organi sations socioprofessionnell es ¢é)

1 lesservices techniquaggionaux et départementaux

1 les acteurs (sous forme individuelle, associative, ou syndicale) qui animent le sdetéur
décentralisation et du développement lpcaitammentles organisations de la société civile
associatiog organisations socioprofessionnelles et quelques geowplnérablesetc.), et
quelques personnes ressources

Cette approche m®t hodol ogi gque aes garies pnénantesdniza s s € 0 i
compréhension commune darojet MOUDOUN et de déclencher une réflexiandividuelle et
collectiveat our des enjeux et des d®fi s qguoddelimanére mpor t
générale

1.3 Objectif du Cadre de Politique de Réinstallation

Le présent Cadre de Politique de Réinstallation (CPR) a été préparé pour répondre aux elegences

Norme Environnementale et SocINES) n°5s urc gudiasi ti on de terres, rest
terres et réinstallation involontaiet celles de IANES n°0 sur la nebilisationdes partie®t penantes

et information

En effet, la Banque Mondiale esidére (paragraphe n°l de la NES n°5) gue réinstallation est
considérée comme involontaire lorsquegessonnes ou les communautés touchéésont pas | e d
ref user | Garespuléssestticiionsra ledr atilisationgud n t gine du déplacément

Par conséquent, tout processésalc q ui s i t douadtni ndpeo stietriroens de r eggit ri ct i
en est faite peuvent entrainer le déplacermpkpsique (déménagement, perteteteain résidentiel ou de
logement), le déplament®c onomi que @EEerdtdea cd 6 aa i ddssessourgegut | f s
donne notammeriteu a une perte de source dereveaus dbdbautres moyens de s
deux. La « réinstallation involontaire » rsg@porte a ces effets.

C 6 e s tquoipaoBM prévoit, a travers la NES n°Gles mesures destinéed a éviter les incidences
susceptibles d'étre préjudiciables aux populations locales affectées par le qudjeau cas ou cela ne

serait pas possible, a atténuer, minimiser ou cosgrate telles incidences.

Sous ce rapport, [€CPR a pour objectif de décrire précisément les principes, les modalités
déorgaetsaesorrit res de conception de |l a r ®i nst
ou aux souprojetsdevant ée pr ®par ®s dur ant ProjeaMOUWDObN (Vo te T UV r ¢
paragraphe 25 de la NESS). Une fois que lesousprojets ou les composantes individuelles du projet

auront été définisefue | 6i nf or ma trendue disp@ible, sescadrersaargspeur @nir

compte des risques et effets potentiels du projet. Les activitéprajat qui entraineront des
déplacements physiques et/ou économiques ne démarreront pas tant que cepégifigeesde
réinstallatiom d aur ont pas Q®pgroRvéspardaBangquepoi nt et ap

Le présent CPRst élabordparce qué a nat ur e ou | 6ampl edeterres ouadésa b | e
restri cti on sterfesliéed aftrojeiMOSROUN@aquidesont suscaea@ti bl es
déplacements physiquedaet économiques, reont pagncoreconnues.



Description du Prget

Le ProjetMODOUNd 6 ap p u i " |l a D®centralisation etestau D®:
concuenr ®ponse aux enjeux doé®quil i brage autpeofitide t or i a
certaines villes comme Nouakchott

En effef le Gouvernement de la République Islamique de Mauritanie avait engagé des interventions
dans le cadre du programme national inté@ A p p u i “ 1l a D®centralisation,
| 6oEdesgdunes (PNIDDLEHn vue de promouvoir | e d®vel oppen
Ce Programme National I nt ®gr ® doappui ) | a D®ce
des Jeunes (PNIDDLE) avait pour objectif@ec ons ol idetri i eaesmimunal e en |
son environnement pour étre un véritable outil de développement a lIdiDasen®| | or er | 6 ac «
populations aux services de ba@é, créer les conditions pour que les communes bénéficiaires assurent
la maitise @ ouvr age de | eurs act i viv}l redorcen les capaditésidese de
différents acteurs de la décentralisatig,p r omouvoi r | dempl oi au niveau
et promouvoir la gouvernance locale.

Le PNIDDLE qui fat financé en partie par la Banque mondiale, a connu des succés éclatants, dés lors

quoi l a permis de consolider | e rtle des commun
gr©ce © un m®cani sme incitatif denadeot ati ons doéi n
Par aill eurs, " travers | 6appui technique dont

déam®liorer | a capacit® de ces derni res, surtou

Cdest donc pour p our s ats aims@ngrangés gque iesPoojdiOdEOUN | es r
d 6 A p p WDécerntralidation ebéveloppement degdilles intermédiairesest congu pour poursuivre les
appuis antérieurs de la Banque mondiale aux collectiégtégoriales

Le ProjetMOUDOUN qui compte intergntion dansept(07) villes, a savoirKiffa, Rosso, Sélibaby,

Aioun, Néma, Bassiknou et Adel Bagrueise globalement contri buer ~° | 6am®Il i ol
de vie des populations des villes intermédiaires

De maniére specifique, il cherche &) améliorer la productivité des villes intermédiaires &} (

renforcer les institutions locales afin que ces villes jouent pleinement leur réle dans le développement
économigue des territoires de la Mauritanie.

L'approche diProjetMOUDOUN et la nature éJative de ses interventions offrent une flexibilité pour
adapter la conception et I'échelle de ces interventions d'une maniére qui réporndatamintes des
villes bénéficiairesLa nature des activités et des investissements soutenus reconnaitdaaréaiig
terme des principaux défis démergence de villes nouvellest cherche a élargir les opportunités et
I'espace a travers lesquelPlimjetMOUDOUN peut atténuer les effeiishérents auobstacles sur leur
croissanceles villes bénéficiaires

Par conséquentes$ interventions ainsi prévues dans le cadr@rdjetMOUDOUN concernentjuatre
(4) composantes

Le projet compte quatre (4) composantes :
1 Composantd i Appui a la décentralisation
2 Composantei Dot ati ons doéi mpact
3 ComposanteBRenf or cement de | a r ®gl ementation urbai
4 Component 4 Gestion de Projet.



Composantel i Appui a la décentralisation

(! est propos® qQque cette composante ¢
r®f ormes institutionnelles et financi
décentralisation et a la restructuration du programme PNIDDLE. Ainsi, la peeptiase
du PNIDDLE a permis doéidentifier des
notamment la refonte des mécanismes de transferts financiers (et autres
déinvesti ssement l ocal ), l a mutuali s
rapprochement géographique des chaines opérationnelles au plus prés des comm
pl us, i a aussi mi s en ®vidence | e b
passation des marchés au niveau local et de poursuivre le renforcement de chgse
collectivit®s | ocales afin quobelles
municipale, y compris a travers la mobilisation de ressources communale
pl ani ficati on, | 6ex®cution de pr oj é€on:
muni cipal e, l a consultation, l a ¢ ommt
viserait a renforcer le cadre institutionnel et financier de la décentralisation et pern
de poursuivre les efforts de transferts financiers du budget natiamalkcollectivités
territoriales 2 aux Conseil s R®gi on
investissements avec les autres projets.

Composanti Dot ati ons doi

Cette composantea ppui er ai t l i sati onu
i ntercommunal es qui ront doéun
bénéficiaires soit regroupements de localités ou villes intermédiaires, et cherchel
anticiper la croissance de la zone urbaine. Une liste préliminaire des ssga®nts
potentiels porte sur la voirie urbaine, les infrastructures de mobilité urb
| 6assaini ssement sol i de et l i qui de, |
et c. Deux fen°tres exceptionnel lraesnt étee
créées dans le PNIDDLE
Y Appui aux Vvilles intermédiaires cibles Les investissements seraie
soigneusement choisis de sorte
potentiel etseraient sélectionnés sur la base des réalités de chqulwicours
de | a phase pr®paratoire du proje
seraient ® abor®s ou r®vis®s afin
|l es r®alit®s du terrain. Cett eurmeblea
et devra tenir compte non seulement des problématiques des villes seule:
aussi des enjeux et potentiels de
citoyenne et la consultation de tous les acteurs, outils importants ¢
gouvernancdocale, seront utilisés lors de cette phase qui aboutira a des
déi nvesti ssement

Y Appui aux regroupements volontaires de localiteeur chaque regroupement,
r®al i sation doéun diagnostic per me
Communalet wune priorisation des 1inve:t
liste spécifique des interventions pourrait étre déterminée.




Composante i Renforcement de la réglementation urbaine et de
| 6am®nagement du territoire

La composante 2 serait un vivipour identifier les principales contraintes
pr ®f i gur er des r ®f or mes en mat i

déam®nagement du territoire, qui
Composante 3. Plusieurs études pourraient éventuellementrétineées a ce
titre, tels que | e Sch®ma Directe

| 6Ur bani s me

Composantet i Gestion de projet :

Cette composante financerait la gestion de projet et les dépiéesesu
fonctionnement de la coordination de jtogt aux outils de suivi évaluation ¢
projet. Une attention particuliere serait portée sur la redéfinition du disposi
coordination établi dans la premiére phase du PNIDDLE pour le rapproch
collectivités territoriales et réduire sa lourdeupat o f i t déune
par les communes et autres institutions locales objet des réfc
institutionnelles a mettre en place.




Impacts potentiels sur lesiens fonciers et lepersonnes
1. Activités pouvant engendrer la réinstallation

Parmi toutes ds composantes -die s s U s d®clrai t msse cémresti uvdeda des
«Composant€i Dot at i on & duPdjetMPUDOWN qui est la seule composante du Projet
susceptiblede r e qu ®r i r potentiell ement | 6 ac gamneér déest i on
expropriatios, la perte des biens (arbres, constructions, infrastructures communautaires, etc.) et de
sources de revenus des personnes situées dans les emprises des travaux, avec pour conséquence le
déplacement physique et économigegersonns.

Toutefois, malgré le faitqueous | es sites déintervention et | es
ne oient pas encoreonnusa ce stade du projete tableau qui suitenseigne sute potentiel de
déplacemenphysique et économique gepuldions pouda composant@©°2 du ProjetMOUDOUN.

Tableau 1: Potentiel de déplacement involontaire des populations

Activités spécifiques qui induiraient le risque de Acquisition potentielle de
déplacement terrains induisant des
déplacements physiques
et/ou économiques

Composante

- R®alisation doéinfras
Composante 2 . P A
X écoles, équipementsarchands, batiments .
Dotations etc.) Qui

déi mpact

- Aménagement de terraiagricoles etc.

2. Impacts sociaux potentiels

De maniére globale, legrincipaux impactsdu Projet MOUDOUN sur les personnes et les biens
consistent en des pertes de bidtesres, cultures, structurestc), de sources de revenus et de
subsistance 7 c auslamiseen glabeedsnfrastaucures & gquipements doatrla

|l i ste nobdest pas encor e.lLdt@teaurciné s ®@u s Icies tsd aldes dtu
sources de ces impacts sociaux négatifs.

3. Estimation des personnes affectées et des pertes en terres

A ce stale du projet, il est difficile de déterminer le nombseactde personnes qui seraient affectées,
parce que lesous projetspécifiquesde la composante /& sont pas encore connus etliggtes des
emprises spécifiquesceux ne sont pas encore détegas

Les besoins en terres sont également difficilement estimables pour la méme raison.
4. Catégories des personnest groupes potentiellemenaffectés

Trois catégories de personnes ou groupe de personnes peuvent étre affectées par leoiemiatss p
del 6 e x ®c BrojetNdQUD@IUN :

9 Individu affecté:Dans | a mise en fTuvre des activit®s du
dommagesur les personnes et Ibens ainsgue les moyens de subsistaieecertains individus.
Dans ce contexte, ungpa i ®t ai re doéinfrastructures et t out €
sur les sites visés peut se voir contraint de laisser ou déplacer son bien, son logis ou ses activités en
raison de la réalisation du projet. Ces sujets constituent des persorutSeaffpar le projet et
peuvent étre des résidents permanents ou des migrants saisonniers

1 Ménage affecté Un dommage caus® ° un membre doébune f ami
" tout | e m®nage. Un chef de rm®verdgudunadvéndeuse, Cc 0 n C
un artisan ou un prestataire de service qui survient aux bgzwingires &limenttion, soins et



autres fraisxde son m®nage gr ©ce 5, éplodverx des difficaltés pdue s e
r®pondre aux mimeisebtsoi agbisOi h®gat i viestygeat | O
de ménage sont considérés, y compris ceux qui sont unipersonnels. Ces ménages peuvent étre des
résidents permanents ou des migrants saisonniers.

S

1 Communauté affectéeles communautés subisa n t des pertes collectives
" la zone dbéempoei deel duppr bpg e thénuaussilcongdérées o mmu
comme une catégorie de PAP éligible (paturage, produits forestiefsastructures
communautaires

Ces trois catégories de PAP peuvent inclureiddividus ou ménages vulnérablest/ou marginalisés
surtout dans des zones dobéinterventi one gdoupespr oj e
marginalisésde personnes victimes de violences baséde gianre (VBG)Ces catégoried 6 i ndi vi du ¢
ou ménages risquent de devenir plus vulnérables suite a la réinstallation.

A la suite des consultatiomsenéet de la revue documentaire, lagividus ouménages vulnérables
et/ou marginaliségourraient comgendre: les réfugiéslesgroupes marginalis¢fes personnes victimes
de violences basées sur le getgs,personnes stigmatiséss personnes sagsutien les handicapés
(physique ou \8uel) éprouvant des difficultésexercer normalement une adév#conomique.



Cadre légal et institutionnel
1. Textes légaux et reglementaires applicables

Le cadre juridigue du CPR tient compte des dispositions Iégales et réglementaires nationales ainsi que
de la Norme Environnementale et Sociale (NES) n°5 de la Bangwndiale qui encadrent la
réinstallation involontaire de personnes et les indemnisati@ssistancgui y sont associées.

1.1.Régime de propriété des terres

Léordonnance nA83.127 du 05 juin 1983 etdelae d®cr
d®ci si on do6 apgddu t74uilléet 20A0 qui A2ogeded remplace le décret n° 90.020 du 31
janvier 1990 de | 6application de | 6ordonnance 8¢
statuant entre autres sur les espaceswik et r ®serves fonci res, | 6i nc
collectives, les concessions domaniales rurales, la gestion des conflits domaniaux, etc. sont les
références législatives en matiére du foncier en RIM.

Les dispositions législatives établs e nt que tous | es Mauritaniens so
propri ®t ® fonci re. L a propri ®t ® priv®e i ndi \
doéi mmatricul ation est reconnue comme | a forme st
Bien que le systéme foncie t r adi ti onnel soit officiellement a:
127 du 5 juin 1983, les procédures de l@hariaé r est ent vali des tant qude
avec la nouvelle loi. Ainsi tout terrain qui ne fait pas partie du dlom& publ i c ou qui

immatriculé comme propriété privée par un individu ou une coopérative |égale reste sous la juridiction
de la «Charia». Les propriétés collectives traditionnelles peuvent étre maintenues dans un systéme

communautaire a conditioque la lignée ou le clan forme une coopération légale qui réponde aux
crit res des coop®ratives, par mi |l esquel s | 6®gal

Le d®cr et d 6-82p gul 3il asvieri 1890 souteh&nd ordonnance -AZ83du 5jin 1983,

autorise la répartition de terres collectives entres tous les membres des collectivités concernées ayant
participé a la mise en valeur initiale desdites propriétés ou contribué a la pérennité de leur exploitation.
En dépit de cette réforme fonmela gestion pratique des terres continue par des autorisations
déoexploitation accord®es par | b6autorit® | ocal e
sous le régime de la propriété traditionnelle.

1.2.Droit foncier coutumier

Le systtmedelaenure traditionnelle du sol eslp7dabol i p
juin 1983.

Le d®cr et d o629 gul3l jarsieril@®, denladlige ®rdonnance, a stipulé la répartition de
terres collectives entres tous les membres des duitéstconcernées qui ont participé a la mise en
valeur initiale desdites propriétés ou contribué a la pérennité de leur exploitation.

Malgré cette réforme fonciére, I'exploitation des terres rurales continue de se faire par des autorisations

d'exploitaton ou par le régime de la propriété traditionnelle:

Tt L'autorisation d'exploitatiorelle est accordée par le Wali(Gouverneur) ou le Hakem (préfet) & un
exploitant agricole privé (individuel ou groupe), cet octroi constitue en pratique une étape préalable
al'introduction d'une demande de concession.

T L'exploitation des terres sous le régime de la propriété traditionbeleicoup d'exploitants sont
aujourd'hui sur des terres dont l'origine de l'usage est traditionnelle. Elles sont en outre essentielles
pourl es popul ations qui l es exploitent dbéaut ant
subsistance, ce qui explique la tolérance de I'administration malgré la réforme fondié88.de




1.3. Textes régissanble x pr opri ati on poueenRiIMuse doéuti ||

L'expropriation en République Islamique de Mauritanie demeure régie par le décret du 25 Novembre
1930. Ce texte promulgue les dispositions pratiques s'appliquant a I'expropriation pour cause d'utilité
publique.

T Le décret du 25 Novembre 1930 geqit le mécanisme et les procédures de I'expropriation pour
cause d'utilité publiqup

1t Laloi fonciére N° 60139 du 2 Aolt 1960

m Lordonnance N° 8327 du 5juin 1983 etN° 99020 dud3® ganvett doa
1990qui établit la réorganisatioroficiére et immobiliere sur la base des principes que la terre

appartient © | 0Etat et <c¢chaque citoyen ° droit
accord avec la Charia islamiqukes droits sont individualisés ; les terres non utiliggecipe de

| iddirasS)devi ennent |l a propri® ® de | 6Etat ; |le dr
pl ace de projets nationaux ou r®gionaux ; | 6 Et
pour protéger ces droits alaterrejle&ige se | imite ° ®tablir si I a
non;

mLa Constitution de 1991 en son article 15 ®tahb
«le droit de propriété est garanti. Le droit d'héritage est garanti. Les bigasxvet des fondations
sont reconnus : leur détermination est protégée par la loi. La loi peut limiter I'étendue de I'exercice
de la propriété privée, si les exigences du développement économique et social le nécessitent. Il ne
peut étre procédé a expragtion que lorsque I'utilité publigue commande et aprés une juste et
préalable indemnisation. La loi fixe le régime juridique de I'expropriation

T Le décret N° 2000.089 du 17 juillet 2000 abrogeant et remplacant le dé€r29 9@éfinit la notion
de « nise en valeur » comme suit: «résulte de constructions, de plantations, de digues de retenue
d'eau, d'ouvrages hydegricoles ou de leurs traces évidentes » (Arf.2")

m Ldor donnalB7cde 1983 $@Btant réorganisation fonciére et domaniale et sort décre
déapp!l i ca-0890ofikent ned 2additibns dans lesquelles tout citoyen mauritanien peut
accéder au droit de propriété fonciére rurale

m Le D®cr et mtZDEP8P tui3t Marsi2@ld abrogeant et remplacant le décret n°2000/089

du 17 juillet 2@ O , portant application de | 6ordonnan
réorganisation fonciere et domaniale, statue entre autrésssespaces vitaux et réserves foncieres

| 6i ndi vi duali sati on dlessCondassionstdemariiaesales; la gestionc ol | e ¢
des conflits domaniaux et c . Ce d®cr et reconnai t aux aut o

concessions fonciéres dans une certaine limite, ainsi que la possibilité de créer des réserves
fonciéres dans certains cas

TU La loi n°2000044 du Code pastoral de Mauritanie (révisée le 26 juillet 2000) préservant les droits
déacc s 7 | a etetipulamt qeettoutditalaire de dreis gesultants d'une concession
définitive ou d'un certificat de propriété peut étre exproprig pause d'utilité publique s'il entrave
I'extension d'une agglomération ou la réalisation d'un projet pBliticle.4). Il traite des notions
de (i) Mise en valeur définit commeles constructions, plantations, digues de retenue d'eau,
ouvrages hydreagricoles ou leurs traces évidentegArticle.2); (ii) Indirass et expropriation
stipulant que les terres «vacantes et sans maitre» retournent au domaing(jpiyiilioncessions
«acte par lequel une autorité compétente concede des droits provisoidgginitifs sur une terre
domaniale située en dehors des zones urbaines

14Pr oc ®dax erso@réi ati on pour cause doéutilite®

L'exploitation des terres rurales se fait gatorisation d'exploitation accordée par le Wali (Gouverneur)
ou le Haken (préfet) & un exploitant agricole privé (individuel ou groupe), avant l'introduction d'une
demande de concession ou exploitation des terres sous le régime de la propriété traditionnelle.

Léexpropriation pour cause d 6 iet pat ides ®dispgsitidnd i q u e
pratiquednscrites au décret du 25 Novembre 1930. Ce texte promulgue Adriqye Occidentale
Francaise» les dispositions pratiques s'appliquant a l'expropriation pour cause d'utilité publique. Il

3 El Indirass mot arabe désignant la disparition compléte des traces et vestiges agitmuteimaine
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demeure d'application en Répubkglslamique de Mauritanie, car il n‘a manifestement jamais été
abrog®. Dans |l a pratique, en ce qui concerne |
déutilit® publique, l'a | oi peut I i mi exeyences du®t end
développement économique et social le nécessitent. Il ne peut étre procédé a expropriation que lorsque
l'utilité publiqgue commande et aprés une juste et préalable indemnisation.

L6OArticle 21 del271dé 1®83dportant séorgaationfoAdeB: et domaniale reconnait
également que le droit de propriété ne peut empécher la réalisation d'un projet d'intérét national ou
régional et ne saurait en particulier entraver I'expansion d'une agglomération urbaine. Nul ne pourra
cependant & contraint de céder ses droits si ce n'est pour cause d'utilité publique et moyennant une
compensation.

Sel on 199 dubécretdNt2@00.089 du 17 juillet 2000, est considéré comme occupant irrégulier,
toute personne qui fait usage permanent d'anme domaniale sans en avoir obtenu l'autorisation des
autorités compétentes. Toute personne qui fait usage d'une terre domaniale sans autorisation est
considérée occupant irréguliére et évincée. Si le terrain comporte plantations, constructions os ouvrage
I'occupant irrégulier sera indemnisé pour les dépenses.

La mise en valeur d'une terre domaniale sans concession préalable ne confére aucun droit de propriété a
celui qui I'a faite. En pareil cas, I'Etat peut, soit reprendre le terrain soit réguladsaphtion (Article

13, Ordonnance n°8B27 de 1983). Lorsque le terrain ne comporte pas de plantations, constructions ou
ouvrages, la reprise n'ouvre droit & aucune indemnité. Dans le cas contraire, I'occupant irrégulier sera
indemnisé pour les dépenses.défaut d'accord amiable sur le montant de I'indemnité,-cetiet fixée

par la juridiction civile compétente saisie a la diligence de I'occupant évincé.

Les occupants irréguliers sont évincés aprés mise en demeure de libérer les lieux, au nejossen
francs avant la date de leur éviction. Ce délai peut étre abrégé compte tenu des nécessités appréciées
par l'autorité administrative (Article 99, Décret N°2000.089 du 17 juillet 2000).

Le processus doéoexpropri ation suit |l es ®tapes sui
(i) Acte qui autorise les opérations

(i) Acte qui déclare expressément 'utilité publique

(i) Enquétes publiques

(iv) Arrété de cessibilité

(v) Comparution des intéressés devant la Commission administrative d'expropriation

(vii Pai ement de | '"indemnit®ou lsausmustseoddéduonedesst
juridiction compétente, en cas de désaccord.

2. Exigencesen matiére de réinstallation a predre en compte

Dans le cadre dBrojetMOUDOUN, la norme environnementale et sociddES) n5 (Acquisitionde
terres, restrctions al 6 ut i lde teraes et@installation involontair) de la Banque Mondiale
sdappl i qacquisitom dedesrastdeed r estri ctions. ™ [ 6utilisatior
Selon | e paragraphe 4.1 de |l6aacNoutid¢sried § sernéféeednat at i o
toutes les méthodes6 o bt ent i on de terres aux fins dbéun proj

LaNESK5 reconna’t que | dacquisition de terres en
a leurutilisation peuvent avoir des effets néfastes suclesmmunaut ®s et | es popul &
de terreoul 6i mposition de restrictions © | o6utilisati
physique (déménagement, perte de terrain résidentiel ou de logement), le déplacement économique
(pertede t erres, déactifs ou doébacc s ° ces actifs,

revenus ou dobaut r e oulesague has«réidstallaton invelontitea se capporte a

ces effets. La réinstallation est considérée comme dntale lorsque les personnes ou les
communaut ®s touch®es nodont pas ouees testrictions a teer r e f
utilisation qui sont ° | 6origine du d®pl acement
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La NES n°5 soustendles exigencessuivanteslesqudies devront &e appliqués pour lessousprojets
entrainant de la réinstallation :

T £viter |l a r®i nstallation involontaire ou, I o
des solutions de rechange lors de la conception du projet.
T £Eviter | 6expul si on forc®e.
T Att ®nhuer | es effets sociaux et ®conomi ques n¢E
l 6utilisation qui e-apréee :xa) assbirer iurte endemmjsatiorcrapidea u x

au colt de remplacement des personnes spoliées de lenss ébid) aider les personnes
déplacées a améliorer, ou au moins rétablir en termes réels, leurs moyens de subsistance et leur

ni veau de vie dbéavant | eur d®pl acement ou ce
projet, | 6opti otantdretenipl us avantageuse ®

1 Améliorer les conditions de vie des personnes pauvres ou vulnérables qui sont déplacées
physi quement en l eur garanti ssant un | ogem

équipements, et le maintien dans les lieux.

T Concevoir e t vre nies tactivités de la réingtallation involontaire comme un
programme de développement durable, en fournissant suffisamment de ressources
ddéinvesti ssement pour permettre aux personne
selon la nature de celai.

T Veiller ° ce qu
|l es personnes t
activités de réinstallation.

e | 6dinformation soit bien dis:¢
ouch®es participent de mani r

LaNESNn°5s & a p pal déplacement physiget économique permanent ou temporaire résuttast
types suivants dobéacroeuwitsriitcitaonondge "t erbruetsi lowsatdeon
acquisition est entreprise ou ces restrictions sopbsées dans le cadite la mise efi u v du @rojet
Elle détermine les mesures requises pour traiedéplacemerstphysique et économique a savoir
| 6®1 aboration déun plan de r®i nstallation ou dolLl
les population§ ai sant | 6objet de d®pl acement soient
1 Informées des possibilités qui leur sont offertes et des droits se rattachant a leur dépjacement
1 Consultées, soumises a plusieurs choix et informées des alternatives réalisables aux plans
technique et économiquet
f Pourvues rapidement déune compensation effec
pertes de biens directement attribuables au projet.

Lorsque | dacquisition ldeeurt eurtrielsi sau iloas (gedtel il et
pemanentes)ne peuvent étre évitéese plan de réinstallatiorgui sera préparéloit offrir aux

personnes touchées une indemnisation auadait r e mpl acement , ainsi gue d
pour l eur per mettre ddéabi®lkursoiveaux deovie,ou raoyensndei n s ,

subsistance

Par ailleurs, unebase cl aire pour | e cal cudansld @lanlidéi nde mn
réinstallation.

Demémel e mont ant d eeralrépartinselan oes precéduresdransparentes

Lorsque les ersonnes déplacées tirent leur subsistateda terre, ou lorsque les terres sont en

propriétéc ol | ect i ve, | 6Empr unt eurl éoofpftriiorna dabuaxc quedrr s an
remplacement, moi ns quobi |l pui sse °tr laBadgRenque des ®rres del a s @
remplacement équivalenteg sont pas disponibles. Dans la mesure ou la natues objectifs du
projet | e p er meoffrtaeégalement| abxEconpmunanatéds eetu persordgdacées la

possibilité de tirer du projet $eavantagegjui conviennent pour leur propre développemdiat.
réinstallation involontaire requiert que les besoins des groupes vulnéabdein des populations

d®pl ac®es soient sp®ci fiquement exami n®sn |l ors
déactions de r® nstallati on.

Globalementje principe fondamentade laréinstallation involontaireest la sauvegarde au moins, a

d®f aut déundeam®bhdratbona de vie des population
financé par la Bajue mondiale. Pour garantir gleecompensationa réhabilitation économiquet les
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aides a accorder aux populations affectées seront effectivggogramme de suivi/évaluation sera
inclusdans le processus de réinstallation

Une attention particuliérsera portée aux besoins des pauvres et des groupes vulnérables (par exemple,
les personnes sans terres ou ne posseédant pas un titre de propriété, femmes et enfants, personnes
di mi nu®es physiqguement, |l es per s onnpeotgée®dp®sdes o u
cadre de la législation nationale pour percevoir une indemnisation).

En outre la NES n°10 est une exigence importante qui comalBES n°5. Son principe fondamental
estdereconnaitel 6i mport ance doéune cpalerteanteterGauvdarnementodeallar er t e
République Islamique de Mauritare¢ les parties prenantes BuojetMOUDOUN. Par conséquenia
NES n°10 exige queles parties prenantes soientobilis® e s e n ameliarer laddarabilité
environnementale et socialed pr oj et s, renforcer | 6adh®sion au
une conception et une m$esleorenl d uUNE® mAPuUBsiest tde
satisfaite a travers
1 L établs s e mametappbdhe systématique de modilen des parties prenantes qui permettra
aux Emprunteursde bien identifier ces dernieres et de nouer et maintenir avec elles, en
particulier les parties touchées paptejet, une relation constructive
f L Oov@uation duni veau doi nt ®r °pgartiege prenahtésaet pe@retireo que leuss s
opinions soient prisesen compte dans la conception du projet et sa performance
environnementale et sociale
1 L 6 eouragenent ala mobilisation effective de toutes les parties touchées par le projet pendant
toute saluréede vie sur les questions qui pourraient éventuellement avoir une incidence sur elles
etfournirlesmoyend 0y parvenir
1 L 6 as s gue den padies prenantes recoivent en temps voulu et de maniére compréhensible,
accessibleet ppr opr i Gan relativé aux risques atteffets environnementaux et sociaux

du projet
f Ladotatonauparti es touch®es par | e projet de moye
|l eurs pr®occupations et de porter é@drainte, et

Les normes environnementales et socialessret n°10s 6 a p mtlauxgmpactssociaix négatifsdu
ProjetMOUDOUN découlant de la réinstallatiart a toutes lespérations impliquant des déplacements
économiqgus et/ou physiqug quel que soit leur mob r e , l a gravit® de | 6i mpac
leur terre.
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Tableau 2 : Comparaison de la Iégislatiormauritanienne avec |laNES n% de la Banque mondiale

Theme Cadre juridigue mauritanien Exigences de la NES n° 5 Conclusions
Le paragraphe 10 de la NES n°5 détermine| La NES n°5 de I8angue mondiale et la Iégislation
personnes touchées admissibles & unmauritanienne sont divergen
indemnisabn ou autres f or Ledroitmauritanierest plus restrictif dans la mesure ou il me
03 catégoriesle personnes quiaontdesdroityl 6 accent en particulier sur
légaux formels sur les terres biensvisés; (b) | quelaNES n5incluea u s s i bien | es d®t
. néont pas de droits ou doéun droit cout umi edritqu e
S s Les personnes éligibles a une . s : S ) ) _
Eligibilité a une . oo . ou les biens visés, mais ont des revendication{ f o r me | ni titres susceptibl
o indemnisatiorsontuniquement . ) ; N
Indemnisation ces terres ou ces biens qui sont ou pourraient qu 6 el | es occupent

les propriétairesitrés formelg

assistance de terre reconnus en vertu du droit natiorabu(c ) n
' aucun droit I1égal ni de revendicatiolégitimes| Recommandation: La législatiormauritanienneasera complétée
sur |l es terres ou | elparlaNeSn°5delaBM, plus exhaustives en termes des
gubdelles utilisent personnes éligibles pour desh d e mn i s adistamca s
Le recensement déterminera le statut
personnesouchées
Date limite Pas spécifiée dans la législatiorl La NES n°5 (paragraphe n°20) exige de Recommandation: La NES n°5 est plus exhaustive et
d &dmissibilité mauritanien | 6Emprunt eur quéi | f ilavantageuse que lalégislation mauritanienne. Par conséque
(CUT-OFF DATE) déadmi ssibilit®. L 6 i n ProjetMOUDOUN appliguera cette norme

date butoir sera suffisamntettétaillée et diffuség
dans toute la zone du projet a des intervalles
réguliers, sur des supports écrits et (le cas
échéant) non écrits et dans les langues parlée
les populations concernées.

Par ailleurs, la NES n°5 (notamment dans son
Annexe 1 pd&nt sur les mécanismes de
réinstallation involontaire) exige un recenseme
et des études socioéconomiques de référence
fins déidentifier et
touch®es et do®t abl i
ersonnes mrdsatiorses a

o —T

n
6ai de r ® nstall
d

ate | 6admi ssi




Théme

Cadre juridique mauritanien

Exigences de la NES n° 5

Conclusions

Ce recensement est effectué pour recueillir de
données soci@conomiques de référence
destinées a identifier les personnes qui seront
déplacées par lerfjet et déterminer les
personnes qui auront droit a une indemnisatiof
de | 6ai de.

Personnes éligles
a une compensatiof
pour la terre

Les personnes éligibles a une
compensation pour la terre son
seulement lepropriétaires
formels deterre.La législation
mauritanienngrévoit une
compensation en espéeces sur |
base de la valeur marchande ds
la terre non mise en valeur

En vertu de la NES n°5, un recensement est
effectué pour recueillir des données secio
économiques de référence destinées a identif
les personnes qui seront déplacées par le Pro
et déterminer les personnes qui auront droité
indemni sation et de |

Les personne®muchées admissibles a
| 6i ndemni sati on pour
a) Les personnes détentrices de dr
légaux formels sur les terres ou bie
Visés ;
Les personnes qui
lIégaux formels sur les terresi les biens
visés, mais qui ont des revendications
ces terres ou ces biens qui sont
pourraient étre reconnus en vertu du d
national ;
Les personnes qui nooc(
revendications Iégitimes sur les terres ou les
bi ens araufentbd @e&del | eant U
droit & une assistance.

b)

En outreJa NES n°5 ecommande une
compensation terre pour tergdque les

personnes déplacées tirent leur subsistance dg

La NES n°5 de la Banque Mondiale et la Iégislation
mauritaniennesont différentes.

La Iégislation mauritanienne est restrietidans la mesure ou
el l e pr ®voi tpoutldfonoiat affecBeueraenti o
pour les détenteurs de droit formel sur la terre, et ne prend ¢
comptela catégorie h)

Pour la catégorie), lalégislation mauritanienniee prévoit
aucune fistancee dobas s

Pour la catégorie b), la NES ndg la BMainsi que le
Paragraphe 10 de sa note db©o
indemnisation de la terre affectée au méme titre que la catég
a). Tandis que pour les personnes de la catégorie c), la NES
exige we assistance dont les formes peuvent étre variées.

Donc unedivergence existe entre la NES n°5 et la |égislation
mauritanienne En ef fet, aucune ai
prévue en cas de retrait de terre des occupants traditionnels
ceuxdudroitddd o mai ne public de | 6
occupants irréguliers en RIM.

Recommandation: La NES n°5 prévoit deasdemnisations
et/ou assistangaour toutes les 3 catégories viséesantre dans
les limites de la date butoir.
Donc elle sera appliquée.
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Théme

Cadre juridique mauritanien

Exigences de la NES n° 5

Conclusions

terre, ou lorsque les terres sont en propriété
collective.

Adéfautl 6 Emprunt eur devr
satisfaction de la Banque que des terres de
remplacement équivalentes ne sont pas
disponibles

Indemnisations

structures /
infrastructures

La Iégislation mauritanienn
prévoit le paiement des impensg
pour tout occupant (régulier @
non).
Méme pour les personnes ¢
occupent irréguliérement e
terres domaniales c¢nsidérés
comme occupast irréguliers
selonl 6 Articl e g
N°2000.089 du 17 juillet 200Q
la législation  mauritanienn
prévoit une indemnisation d¢
impenses sie terrain comporte
plantations, constructions ¢
ouvrages.

Cependant, cette indemnisatior
vise seulement ledétentricesle
structures et infrastructures
physiques (inamoviblesket son
évaluation est simplement basé
surla base de la valeur
marchande qui ne reflete pas
souvent lavaleur marchande
®t abl i e part
indépendante et compétente.

La NES n°5 ecommande d'offrir le choix, parm
plusieurs options, d
sSs®curit® damcsclupatliioe
puissent se réinstaller Iégalement sans courir
risque de se faire expulser. Si ces personnes
déplacées détiennent et occupent des structu
il s'agira de | es i n(
autres que les terres, telsedes habitations et
les autres améliorations apportées aux terres,
coltde remplacemenfy i n s i que d
n®cessaires ° | 0am®l i
affectées et au rétablissement des niveaux de
ou moyens de subsistance des persqrnes
condi tion quobell es ai ¢
avant la date limitele définition de leur
admissibilité.

Par ailleurs,é paragraphe 12.1 de la Note
déorientation de | a |
indemnisation soit déterminée sur la base des
criteres suivat: coltd 8ac hat ou 0O
débune structure de r ¢
superficie, ddédune gui
analogues a la structure touchée ou meilleurs
cellec i 7, OuU co%t de r®
partiellement touchée, y compris|&ais de
maind 6T uvre et de chan

transaction tels que

Unedivergence existe entre la NES n°5 et la législation

mauritanienne, not amment en
desindemnisations pour les structures / infrastructurectfes.
De plus, la lIégislatiomauritanienne ne prévoit aucune forme

doéi ndemni sation ou doéassi st
structures précaires.
Recommandation: La NES nA5 sera a

prévoit des compensations et assistameg foutes les
personnes touchées par la perte de structures / infrastructur
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Theme Cadre juridigue mauritanien Exigences de la NES n° 5 Conclusions
En outre, la Igislation droits de mutation et les frais de déménagemé
mauritanienne ne prévoit aucun
forme doéi nde mn| Aprés consultation de ces personnes déplacé
assistance aux détenteurs s'agira de leur fournir une aide a la réafistion
d 6 i mpamosbes(semi suffisante pour leur permettre de rétablir leur
fixes et précaires) niveau de vie sur un site de remplacement
adéquat.
Toutefois, la NES n°5 recommandertepas
indemniser ni aider les personnes qui empiéte
sur la zone du projet apres la date limite
d 6 ®I i ,&conditibnique®a date limite ait
clairement été établie et rendue publigue.
Occupants La |égislationmauritanienn@e |[La not e dbéori ent at i on Unedivergence existe entre la politique de la Banque Mond
informels reconnaitaucun droit a une (paragraphe 10.1) précise que cesspnnes ne | et la Iégislation mauritanienne. En effet, aucune aide ou

forme dbéassi st
indemnisation pour la terre au
bénéfice @s occupants
informels.

peuvent pas prétendre a une indemnisation
fonciere.

Toutefois, leurs actifs non liés aux terres doive
étre conservés ou remplacés, et ses personne|

indemni sation nbdest pr ®vue
occupants irrégulis de terres, alors que les procédures de la
NES n°5 exigent une assistance et une compensation des &

De plws, elle ne prévoitaucune [d oi vent b®n®f i ci er d§ Recommandation: La NES nA5 sera a
f orme doéi nde mn|rétablissement de leurs moyatessubsistance | prévoit des compensations et assistance pour les occupants
encas deretraitdesterresdu |ainsi que doéune i ndemn.iirréguliers.
domai ne publ i c|leurshbiens.
| occupation i
terrain public ou privé.

Consultation & Outre les enquétes publiqguets |LOEmpr unt eur i nt er agi|Lalégislation mauritanienne prévoit une enquéte, en matiérg

Diffusion
ddi nf or mat

des enquétes de commodo et
inconmmodgla |égislation
mauritanienne ne spécifie pas
I 6i nformati on
des personnes touchées et leur
communautés sur la décision d
procéder a leuexpropriation

affectées, notamment les communautés hotes
le biais du processus de consultation des parti
prenantes décrit dans la NES n°10. Le proces;
de décisions relatives au déplacement et a la
restauration des moyens de subsistance devrg
inclure, le cas échéant, des options et alternat
L6 i nf or magparticipation des petsonnes

des communautés affectésivent € poursuive

déexpropriation pour cause
publique et fait | 6objet dboé
inter ess®s peuvent en ignorer

maniére constructive au processus de participation.
Recommandation: | 6exi gence de | a
NES n°10 sera considérée (consulter de maniéere constructi
populations déplzées, et participation a tout le processus de
réinstallation).
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Theme Cadre juridigue mauritanien Exigences de la NES n° 5 Conclusions

pendant | a planificat
activités @ restauration, des moyens de
subsistance et da réinstallation

Groupes La Iégislationmauritanienn@ 6 ¢ La norme accorde une attention particuliére ay Différence importante
vulnérables pas prévu de dispositions besoirs des pauvres et des groupes vulnérablg Recommandationles exigences de la politique NES n°5 et d
spéciales concernant lesuches | A priori elle vise a améliorer les conditions de Y NES°10 de la Banque mondiale seront considérées (prendrg
pauvres etulnérables. des personnes pauvres ou vulnérables qui sor] compte legroupes vulnérables au sein des populations
déplacées physiquement en leur garantissant | déplacées).
|l ogement ad®quat, | 04

équipements, et le nrdien dans les lieux.

Dans un premier temps, la NES n°5 exige que
ménages et les personnes vulnérables soient
identifiés.

Puis, | es programmes
restauration doivent inclure des formes de sou
destinés aux personnes vulnéralgtetavoriser
des options moins risquées chaque fois que cg
sera possible.

En matiére de consultation lors du processus
doéi dent i touches pauwesetd e s
vulnérables et de la planification des mesures
ddbassi stance, | a NES
consultation et de participation.

En outre, & processus de consultation dassurer|
gue les femmedes perspectives sont obtenues
que leurs intéréts sont pris en comgéas tous
les aspects de la réinstallatiplanification et
mise en Tuvre.

Ensuitela norme recommande que ces
problématiqueslaordentles impacts sur les
moyens de subsistance peut exiger une analyy
intracaménage dans les cas ou les femmes

et les moyens de subsistance des hommes so
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Théme

Cadre juridique mauritanien

Exigences de la NES n° 5

Conclusions

affectés difféeremment. Des mécanismes de
compensatin,comme une compensation en
natureplutdt qu'en especes, devrait &splorés
pour les femmes.

Réglement des
plaintes

En dehors deSommissions de
Pr®vention et
conflits fonciers collectifs
(Nationale, Wilaya et
Moughaataprévues dansl
gestiondomaniale des terres
soumigs © | dexpr
cause dout,fal it
législationmauritaniennee
comporte pas de mécanisme de
résolution des plaintes outre qu
fonciéres.

Les personne®uchées par les
activit®s de r
pasacceésaa un systeme de
traitement des plaintes qui
privilégie le réglement a

| 6 a mpoarbes @aintes
usuellement recensées dans ur
tel processusspusévaluationdu
bien affecté, omissionaux

déi ndemni satio
déadmi ssibilit
dessites de réinstkdtion et a la
qualité des services fournis sur
ces sitesetc).

a préférence de la NES n°5 est la mise e plag
dun m®cani sme de ges
paragraphe 19) en vy

| 6ami abl e. Mai s 38
d 6 e n tlaedNES né5,demande de prévoir les
procédures judiciaires.

L
d
(

Deux modalités différentes sur le plan des principes mais da
réalité les mécanismes de résolution de camiitiritaniens
prennent en charge quelques exigences Bague Mondiale
(litiges fonciers principalement).

Recommandation: | 6exi gence de | a
Banque mondiale sera considérAeet effet)e Projet
MOUDOUN mettre en place umécanisme de gestion des
pl aintes qui sbappuiera sur
réclamation déja en plaet capables de répondre aux besoins
projet

Cemécanismejui favoriserda conciliation, la médiation ou le
recours a certaines autorités coutumiél@ga prendre en
chargedes préoccupations particulieres soulevées par les
personnes déplacées (eurs communautéen lien avec les
indemnisations, la réinstallation ou le rétablissement des mo
de subsistance.

Alternatives de
compensation

La Iégislation mauritanienne ne
prévoit pas, en dehors des

indemnisations et / ode

Selon la NES n°5, le processus de décisions
relatives au déplacement et a la restauration d

moyens dobéexistence de

La NES nA5 en mati re dobdal't
not amment cell e fond®e sur
travail i nd®pendant nbest p
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Théme

Cadre juridique mauritanien

Exigences de la NES n° 5

Conclusions

| 6attri bution des options et alternatives. mauritanienneEn régle génate, seules les indemnisations er
| octroi déemp|En sus de | 6i ndemni s g espécesoulescompensations en nature sont prévues.
titre dbéal t er n|lespersonnesdéplacées économiqguement de
compensation. également bénéficier des possibilités Recommandation: | 6exi gence de | a
déam®|l i orati on ou, a U mondiale sera considérée.
leur capacité a gagner un revenu, de leivsaux
de production et de leurs niveaux de vie.
Prise de pssessionfLa d®ci si on pr{La NO 14. 3 ( p o iEmprunted )| Différence importante
des terres et des | publiquefixe le délai de ne prendra possession des terres et des actifs
actifs déguerpissement connexes que lorsque les indemnisations aurg Recommandation: | 6exi gence de | a

été versées et, le cas échéant, lorsque les
personnes déplacées auront été tailées et les
indemnités de déplacement leur auront été
versées en sus des indemnisations.

En outre, les programmes de rétablissement ¢
déam®l i oration des mag
démarreront dans leseilleurs délais pour doter
les personnes touchées paptojet de moyens
suffisants pour 1| es p
sources de subsistance, le cas échéant

Cependant, I&lO 15.1.(point 16) de la NES n°5
prévoit quelques cas de force majeure.

En eff et , tres difficile dewérderd dese
indemnsations a certaines personnes touchée
parle projet(par exemple lorsque des efforts
répétés pour contacter les propriétaires
absentéistes échouent, lorsdg®personnes
touchées par le projet rejettent le montant offe
titre doi nde nmentsugplan o n
approuve, ou lorsque des revendications
concurrentes de la propriété des terres ou des

biens concernés donndigu a de longues

mondiale sera considérée (aprés le paiement et avant le dét
travaux de génie civil).
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Théme

Cadre juridique mauritanien

Exigences de la NES n° 5

Conclusions

procédures judiciairgsA titre exceptionnel,
aprés accord préalable de la Banque, et apres
| 6 Empr und®nuantaru® aqu 0 i
qui est raisonnablement en son pouvoir pour
rem®di er ° ces probl |
d®poser | es fonds des
gue requise parleplan (enpi® un mon
raisonnable pour les imprévus) danscompte
s®questre porteur doéi
de dépét, et poursuivre les activités pertinente
projet. Ces fonds dobi
séquestre seromersés aux personnes admissik
au fur et & mesure que les probléemes seront
résols.

Colt de
réinstallation

Non mentionné dans la
Iégislation

Tuvre mantdh Bl nvesti sse

LaNES n°5 intégred codt de la réinstallation
dans le cout global du Projet

Le codt de la réinstallation est pris en charge g
| 6Emprunt eur .

Cependant, a titre exceptionni@,NO (point 39)
delaNESn°pr ®voit que | 0EF
a la Banque de financer soit unemgaosante de
| 6i nvesti s seatraiganttle pr i n
déplacement et nécessitant de procéder a des
réinstallations, soit un projet de réinstallation
autonome comportant des conditionnalités
croisées satisfaisantes, qui est instruit et mis ¢

du d®pl acement . L6 Emp
demander a la Banque de financer la

r® nstall ation, m° me
charge | 6investi sseme

réinstallations.

Différence importante

Recommandation: | 6exi gence

Banque mondiale sera considérée

de
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Theme Cadre juridigue mauritanien Exigences de la NES n° 5 Conclusions
Restauration des | La législationmauritanienne Les mesures envisagées pattablir la qualité dg Différence importante
Moyensde n 6 a b pas dk éacon spécifiqu¢ vie dépendent de la nature des moyens
subsistance la qualité de viede lapersonneld 6 e xi st ence concer n®g Recommandation: | 6exi gence de | a

affectée etles mesures
particulieres pour la maintenir a
son niveau initial avant
| 6expropriatio

moyens doexi st
déplacement involontaire.
Aucune mesur e

envisagée pour éviter
ddaccentuer | 6s8
des personndsuchées

E n ulrés éermes, aucune
di sposition nbo
de | 6®valuatio

personnesouchées utiliser les
indemnités recues pour rétablir
leur niveau de vie et ne pas
sombrer dans la précarité du fa
du projet.

salaires et les entreprises.

Pourles déplacements économiquissNES n°5
exige de | 6Emprunteur
| 6 e n g-@ygsde BMst des personnes
touchées swine assistance pour l'acquisition d
la terre de remplacement ou un accés a-cebel
une assistance ciblée supplémentaire (par
exemple, crédit, formation ou opportunités
déempl oi) ainsi gue d
d 6 a m® |niowy auanbinspde rétablissement
leur capacité a gagner un revenu, de leurs niv¢
de production et de leurs niveaux de vie aux
personnes déplacées économiquement dont ¢
modes de subsistance ou les niveaux de rever
subissent un impact négatif.

mondiale sera considérée (assurer la restauraé®mdyensie
subsistance

Suivi et évaluation
participatifs

Non mentionné dans la
|égislation

La NES n°5 indique que le suigit | 0 ®vV ¢
font partie intégrante du processus de

restauration. Un audi
diligenté pour évaluer la totalité des mesures

déoatt®nuatiliuoopmami 6é&Em§p

Différence importante

Recommandation: | 6 e x i gditigue &ESHhES dé |a
Banque mondiale sera considérée (saaluation adéquat des
activit®s sp®cifi ®es dans |
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Remarque: Comme discuté ailessousi] existe beaucoup de divergences et trés pewieergence
entre lalégislationmauritaniennet laNES n°5de la Banque mondiale.

Ces points de divergence non pris en compte dans la législation natestaieé majeurs au regard des

objectifs de la NES n°8e la Banque mondiale

Par conséquent, les NES n°5 et n°10al8M seront considérégerla partie mauritanienne dans le
cadre de | a pr®paration, RiopetMOEADODN méme s encasue r e et
divergence avérée, | serait mdoptesla polpiquelén slatian Gui estid plus favorabé

pourles Personnes Affectées par le Projet.

3. Cadre institutionnel

3.1 Acteurs institutionnels responsables

Plusieurs institutions interviennent dans la gestion domaniale des terres et dans la procédure
doexpropriati on p o uen Mautanie.selah e Déciet nP 20880 duuldth Marsq u e

2010.

Les organes de gestion domaniale, suivant le niveau (national, ou local) comprennent

un Comité interministériel des affaires foncieres ; un Comité Technique de Suivi des Affaires
Fonciéres ; une Comnsisi on Nati onal e de Pr®vent i colectfst; ddar b
un e Commi ssi on national e ddéexamen d @osmisdiensna n d e s
Nationales peuvent étre représentées au niveau local par déscamumiissiongiont la conposition

et les attributions seront définies par arrété conjoint du Ministre chargéédé nt ®r i eur et dL
chargé des Finances.

Y Au Niveau National
Au niveau national, on noteun Comité interministériel des affaires fonciéresm Comité Technige
de Suivi des Affaires Foncieres une Commi ssi on Nationale de Pr ®v
fonciers collectifs une Commi ssion nationale dbébexamen des
Commissions Nationales peuvent étre représentées eauniocal par des soasommissions dont la
composition et |l es attributions seront d®finies
du Ministre chargé des Finances.

x Le Comité interministériel des affaires fonciéres
La composition etds compétences du comité interministériel des affaires fonciéres sont fixées par
décret.

x Le Comité Technique de Suivi des Affaires Fonciéres
Le Comit® National de sui vi de | a r®organisatio
Comité Inteministériel des Affaires Fonciéres les mesures appropriées permettant de: (i) donner un
avis sur les actions proposées par les services compétentstéfifir les objectifs annuels, et de les
ajuster au besoin; (iii) définir les indicateurs de résmjtdilv) analyser la synthése des rapports
déactivit® pr ®s ent ®6/)dpnaar anhuellsmedt urf alistsurderdérailensertdes i ¢ e s
opérations (vi) proposer éventuellement les innovations a introduire en matiere de réglementation et

denmbndal it ®s de mise en Tuvre des politiques fonci
Le comit® comprend : Le Directeur G®n®r al des LC
R®vi seur du Pl an Fonci er -prasidentMiesnmesbresr. lee Dideeteuidé | nt ®1
| 6dmb s me , secr ® aire de s®ance ; Le Directeur

R®gi onal e ; Le Directeur de | 6 Admi nileDireatdui on Te
de | 6Agriculture, Le Directuaurdedel 6|AGERMiIgreamemd me

Directeur de la Topographie et de la Cartographie ; Le Directeur des Etudes, de la Réforme et de la
Législation du Ministére de la JusticeDeux représentants des agriculteurs et des éleveurs.

Le comit® peuttistdaed]|dobionbdsreer,vat eur s, sur I 6ini ti
des organismes publics ou priv®s partenaires de
de la gestion des ressources naturelles.

a
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Le Comit® noa fioaimssdrdamar@eredient les PAPcou les communautés affectées
doivent y étre incluses. Toutefoisj « peut sdédadjoindre, " titre dbéo
pr ®si dent , des repr®sentants des taangladomanmdes publ
la réorganisation fonciére ou de la gestion des ressources natwréllegpeut comprendre que cette
disposition peut étre utilisée pour inclure les PAP et les communautés affectées.

x La Commi ssi on Nati onal e adeedesPaordlits efontidrso n et

collectifs:

La Commission Nationalée pr ®venti on et doéarbitrage des conf
des conflits fonciers collectifs. El'l e se compc
FoncierauMi ni st re de |1 o6l nt®ri eur, Me mbr es Le Dir
de | 6Et at ; Le Directeur de | 6Administration Te
| 6 AmM®nagement du Territoir e e detséadce ; ledtDikecteur den R ®g
| 6El evage ; Le Directeur de | 6 Agriculture : Le
| 6 Am®nagement Rur al ; Le Directeur de | a Topog
| 6Ur bani s me ; L e tidhrd&sMaides det Mawti@nie lod soa seprésentant ; Un
Magistrat désigné par le Ministere de la Justice ; Deux personnalités reconnues pour leur probité
morale d®sign®es par | e Ministre de | 6l nt®rieur.

La commi ssi on Nati onal desameflitsfonciens eollettifs aenpeut donnaittea r b i t
que des litiges qui sont soumis a son appréciation par le Clontgiténinistériel deg\ffaires Foncieres

et qui ont été arbitrés successivement aux échelons de la Moughataa et de la Wilaya. Les régles de
foncti onnement de | a commission Nationale de pr ®
sont fix®es par arr°t® etdedinancest des Mini stres de

La Commi ssion nba pas donn® de sqqu®@scommmautés ons s
affectées doivent y étre incluses.

x La Commi ssion nationale dbéexamen des demand
Cette Commission est habilitée a donner avis au Ministre des Finances ou au Conseil des Ministres

pour | 6attr i ostdonmmales Elle seccompase sosime suit: Président: le Directeur

G®n ®r al des Domaines et du Patrimoine de | 6Et at ;
en charge de | 6Am®nagement Rur al ; | ecteDride ect eur
Cartographie et de |l a Topographie; Le Directeul
R®gi onal e; l e Directeur de | 6Urbani sme; l e Di i
Directeur du Cadastre Minier. Les régles de fomctioe me n t d Il a Commi ssi on

demandes de concessions rurales figges parar r °t ® conj oi nt des Ministr
Finances.

Y Au Niveau de la Wilaya (Régional)

x La Commi ssion Fonci re R®gional etfsddbarbitrag
On note | a Commission Fonci re R®gionale dobarbi
Wal i . Cette commi ssion r®gionale est | dorgane d¢
collectifs conformément aux dispositionl présent décret. Elle est composée comme: duat
Repr ®sentant r ®gi onal de | a Direction G®n®ral e
Repr ®sentant r®gi onal du Minist re Charg® de 16
Développement Rr a | ; Le Repr®sentant r®gi onal de | 6Env

des Affaires Fonciéres ; Le Chef du Service Foncier de la Moughataa concernée ; Deux Représentants
des agriculteurs et des éleveurs désignés par arrété du Wali sur propdsittdakem ; Deux
personnal it ®s reconnues pour l eur probit® mor a
proposition du Wali.

Y Au Niveau Moughaata (Local)

x La Commi ssion Fonci re Locale dobéarbitrage d
Au niveau localon note | a Commi ssi on Fonci re Locale dbo6
pr®si d® par | e Hakem et comprenant | es repr ®sen
Minist re du D®vel oppement Rur al ; erdemeur rde jar ®s e n t

Moughataa; le représentant Régional de la Direction Générale des Domaines et du Patrimoine de
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| 6Et at ; |l e Repr ®sentant du Mi ni st re de | 6Ur ban
concernée; deux Représentants des agricultdudese éleveurs désignés par arrété du Wali sur
proposition du Hakem; deux personnalités reconnues pour leur probité morale, désignées par le

Ministre de | 6l nt®rieur, sur proposition du Wal.
La Commi ssion |l ocale de pr ®vnecniteirosn ceotl | ckeadri dist rdal
Moughataa est, ) | 6®chel on de | a Moughaat a, | 6C

fonciers collectifs conformément aux dispositions du présent décret.
Principes, objectifs, processus de réinstiation
1. Principes et objectifs

3.2 Evaluation des capacités en matiere de réinstallation des acteurs institutionnels

Les institutions chargées de la réinstallation en RIM ont une certaine expérience a conduire ou a
participerad es proc®dur epouecpueserdaut ohi sation publi
nationales.

Quelques expériences récentes ont été en matiéreéidstallation involontaires engobant le
recensementld ®v al uat i on des sompensptiondes gparsonads affectées, a travers
certains projets comme | e PNIDDLE, l e Projet R®
notamment

Quelquesinstitutions sont familieres aux principes a&tix anciennegprocédures de |dBanque

mondiale, notamment 1&PO 4.12. Mais des expériencesakées sur les nouvelles normes
environnement ales et sociales de |l a BM nbéont pas:s
de la préparation du présent CPR.

Par conséquentn pr ogr amme doi nf o resnmrtids prananees auxdaiés eo r mat i
réinstallationest nécessaire dans le cadrdPdojetMOUDOUN a u x  foptimiserledidterventiors.

(! sbagira concr tement de mettre ° niveau | es
de les former sur lprocessusle préparat o n , de mise en Tuvre et de sui
(information des PAP conduite du processus d e méthagiése me n t
didbnv e nt avaluaion elds biehét des indemnisations, exigences en termes de déplacements
physque et économiquepodal i t ®s de mi se en Tuvre eketc.de sui vi

Au niveau Wilaya et Moughaata, les institutions locales (mairgesy i ¢ e s urbdnisme,l 6
environnement agriculture, etc,)les consultations ont permise choter quelques expériencen

mati re dé®valuation des i mpenses, d'indemni sat
plus souvent, ces activités sont menées dans le cadre des procédures nationales et non selon les
exigences notamment de larBme mondiale.

Au total, les capacités dmutes lesparties prenantes institutionnelldsvront étreenforcer y compris

cel |l es dudrojet MQUDOGUN pourleur permettre déien assurer la prise en compte des
aspects sociaux dans les activités dajgh, particulierement concernant lesqgdduresd 6 i nf or mat i o
et de consultatiod 6 enqu °t es, de r ec e ns demestion des plaht@de miteu at i on

en Tuvre et de suivi des PAR et dobacprgaen(fPAPy) ne ment
conformément aux exigencesINES n°5 et 10 de la BM

Le tableau caprés fait un état du diagnostic de la gestion sociale des différents acteurs rencentrés au
niveaw national, régional et local

25



Tableau 3 : Synthése des capacités de gestion sociale gagies prenantes institutionnelles

N° Partie prenante Services concernés Synthése des missions Capacitésen Besoin en
concernée acquisition de terres, renforcement
restrictions a
l Gutilisat
et réinstallation
involontaire
1 UCP du PNIDDLE Expert en sauvegarde Sdbassurer de | a pr i|Expertnonencore PM: A analyser aprés
(chargée de la sociale guestions soci al es |recruté son recrutement
préparation diProjet Projet MOUDOUNen cours de
MOUDOUN) pl ani ficat i o nonflitssefde n
sdbassurer de |l a dur
Veillera ° |l a mise
Bangue Mondiale de sauvegarde sociale
déclenchées dans le cadreRtojet
MOUDOUN, en particulier en ce qui
concerne la réduction des impacts sociau
néaatifs potentiels pouvant résulter des
act i vdiquistien deltéries, de
restrictions ° | 6ut
réinstallation involontaire.
2 Ministere de Direction du Contrdle Instruction des évaluations Capacitésrelativement| Besoin @ formation
| 6 Envi r onn| Environnemental du environnementales et sociales y compris || faibles carla DCE ne| sur le nouveau cadre
Déweloppement (DCE) CPR et PAR; joue aicun role dang environnementale et
Durable(MEDD) Evaluer, en étroite collaboration avec les | |es  procédures d sociale de la BM,
structures techniques concernées, la réinstallation notamment sur les NE
recevabilité desv@luations n°5 et 10
environnementales et sociales, sur la base
sa consistance technique ;
Suivi du respect de mesures sociales
contenues dans les EIES
3 Mi ni st re Conseiller technique Présentation des procédures nationales | A Existence de Besoin en formation

6Ur ban

d 6 e xrpiraotpi on pour ca
Présentation du contenu du Code des dro

questions

expériences dans |

sur le nouveau cadre
environnementale et
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NO

Partie prenante
concernée

Services concernés

Synthese des missions

Capacitésen
acquisition de terres,
restrictions a
| 6utilisat
et réinstallation
involontaire

Besoin en
renforcement

| 6 Am®nage
Territoire (MHUAT)

réels qui reconnait les tiers ayant mis en
valeur les terres du domaine puhlic
Présentation des différentes commissions
déarbitrage sur | e
Discussion sur le réle cenr a | de |
la gestion fonciére et les différentes
contraintes y afférentes

A Expérience de

A Connaissance des

cadre du PDU
(financement BM)

travail avec les
organismes en
charge de

Il 61l ng®ni €

procddures
do®valuat
impenses et des
indemnisations

sociale de la BM,
notamment sur les NE
n°5 et 10

Ministére du
Développement Rurg

Directions chargées
de | 0AQgTr I
| 6 ®I eva

Gérer et coordonner les programmes
agricoles et doé®l ey
Controler et surveiller les projets spécifiqu
en la matiére

Constater les progrés et opérer au suivi d¢
programmes dans les secteurs de
| 6agriculture et | §
Proposer et appliquer les nuess relatives a
la politique agricole

A Capacités

inexistantesen
réinstallation

Besoin en formation
sur le nouveau cadre
environnementale et
sociale de la BM,
notamment sur les NE!
n°5 et 10

Ministére des affaires
sociales, de la famillg
et de I'enface

Direction des affaires
des affaires sociales

Protection et insertion des groupes
vulnérables, notamment les femmes, les
ainés et les enfants

Suivi, exécution et évaluation des
programmes des unités sociales

A Capacités de

A Non mairise des

A Absence de

gestion des
vulnérables

critéres de
vulnérabilité,

systeme de ciblage

Besoin en formation
surla méthodologie
dé®t abl i s
criteres de
vulnérabilité et
dbéassi st
couches pauvre et
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N° Partie prenante Services concernés Synthése des missions Capacitésen Besoin en
concernée acquisition de terres, renforcement
restrictions a
|l utilisat
et réinstallation
involontaire
et de suivi vulnérables selon leg
exigences deNES
n°5 et 10enla matiere
6 Conservateur nationd Service national du Répertoire du patrimoine culturel national| Capacités inexistantg Besoin en formation

patrimoine culturel

o T

régional

Structuration des services de conservatiol
Protection et procédures archéologiques ¢

cas de découverte lors des fouillgges

par | es projets

doi

enréinstallation

sur le nouveau cadre
environnementale et
sociale de la BM,
notammat sur A NES
n°g
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1.1.Reglements applicables

Les impacts diProjet f a i s a n tPR,Isud lesitgrrest les thiens & les personnes seront traités en
conformité aveda |égislationmauritaniennest tout en prenant en compte les exigencesMES n°5

et 10 de I8Banque Mondiale. Lorsque des différences ou des conflits apparaissetesdtigrentiels

et la Iégislation mauritanienneelui le plus avantageupour les PAP sera appliqué.

1.2.Minimisation des déplacements

Conformémentux objectifs de la réinstallation involontaite Projet minimisex, autant que possible,
les déplacementphys ques et ®conomi ques ainsi gueparl es r e
| 6application des principes suivants

17 Lorsque des bO©ti ments habit®s sont susceptible
revoir la conceptiora u x  févitar sdasdlad mesure du possible, les impacts sur des batiments
habités, lesléplacementstlar®i nst al | ati on ;quéils entra” neraien

17 Lorsque | 6i mpact sur | es terres dbébun m®nage es
menacés et m° me  siéraesdaire id @éplacer phgsguemamtéconomiquemente
ménage, les équipes de concepiionProjet MOUDOUNdevront revoir la conception du seus
projet pour éviter cet impact dans la mesure du possible

7 La minimisation des impacts sur les terrains sei@rifaire parmi les critéres de conception des
ouvrages et infrastructures congus pdrrgietMOUDOUN ;

17 Le co%ut de | 6acquisition des t er rranstalaionsaay d ®p |
inclus dans | 6esti mar iem pmpar mot¥itr e elsdé ®v @lj wd tsi, o n

7 Dans la mesure du possible, les équipements et infrastructur®sod MOUDOUN seront
localisés sur des espaces publics ou des emprises existantes et libres.

Ces principes sont destinés a minimiser les impacotmux négatifs. Il ne sera, cependant, pas

toujours possible do6®viter total ement l es acqui
économiques) de populaten Cdest pour quoi en suppl ®ment aux m
mentionnées el e S S U S , des mestur & & a seihiat €gblé@nment @étessaires, et sont
décrites dans Iprésent Cadre de Politique Réinstallation.

13Crit res do®ligibilit®
La NES n°5est déclenchée lorsque dans | e cadre de | ausprojesele en 1T u
Projet MOUDOUNenvisagaune acquisition de terrésO 01 A OAOOOEAQOET T Uet O0OEI E

si ces terres somiccupées ou exploitées par des personnes pour divers besoins ou actyiiétie
acquisition ou restriction estiss c e p t i b luedéptheerhent ghysique et économique permanent
ou temporaire.

Ce critére d'éligibilité s'applique si les personnes affectées doivent ou hon déménager vers un autre
site.

A cause de l'expropriation involontaire de terres et d'autiess b(soit la perte d'habitation ou
d'entreprise, soit la perte de biens ou d'accés a des biens, soit la perte de sources de revenus ou de
moyens de subsistance), les personnes doivent recevoir une compegisaticassistancpour les

pertes subies (pes de terres, de propriété, de revenus, ou d'acces). Donc, le ternpeid®nnes

affectées par un projet (PAP) désigne tous les individus qui sont directement concernésesuaridl

et économiquement, parRrojet MOUDOUN

Premierement, les offres deceompensation dépendent de la nature de I'impact. Si on perd un champ
sans amélioration, on recoit I'équivalent, soit en nature, soit en espéces (a la valeurbasibelkur
lescolts daemplacement

Soi l stérrasgagricoles (¢ compris en jaokeou terres de paturage NES n°5 (paragraphe
121 delaMt e doéor i exige que iesofits derAmbplacemenprennent en compte la
productivité ou des potentialités égalessituation deserres touchéesles colts de préparation a des
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niveaux similaires oumeilleurs que dans les zones touchées, les colts de transaction comme les frais
d 6 e nr e g etkeg drogsrde mutation cautres frais habituels

Si on perd unetructure ou infrastructuren@ison ou autre structyrda compensationse déterminée

selon lamémelogique c'esta-dire, la PAP recoit I'équivalent (une maison ou autre structure de
mémes caractéristiques) d'ailleurs ou I'équivalent en espdasé sur la base doolt de
remplacementy comprisd bautres ai odes he@Rues pairmedtpe doéame®l i
rétablir leurs niveaux de vie anoyens de subsistance

Ce o0tde remplacement sera évalué sur la base dupdixa c hat ou de constructi o
remplacementge lasuperficie,de laqualité etde rhpfaeement analoguesla structure touchée ou
meilleurs que cellei ;duc 0 %t de r ®paration dbéune struf@sure pa

demand 6T uvre et de chantier ; plus | es cqoRg s de |
droits de mutation dés frais de déménagement.

Si en plus on doit déménager, tous les frais de recasement (exdaxqgle administratives, colts de
transport) sont supportés par le projet.

En cas de pertd 6 a caadesgessources naturelle compensation est déterminéelon laméme
logique c'esta-dire, la PAP(individuellement ou collectivement) recevra une compensation calculée
sur la base dealeur du marché des ressources naturelles, qui pourraient comprendre, entre autres, des

plantes méi ci nal es sauvages, du bois de chauffe et

viande ou du poisson. Toutefols,6 i ndemni sati on financi re constit
compensation pour | a pert ®@archiiséqueatd&E mpuxyxnt ems s 0 ®v a |
les moyensdefounmu de faciliter | 6acc s =~ des ressourc

| 6i mpact du site de r e mpndaecnenmesnatt,i ot femanaof f e;
d ®mo nt r ® stgqaubunelmesur@ dexsubstitution réalist

Si les emplois de quelques PAP sont affectés, le projet leur apponteassistancei a | 6 ®1 abor a
et | a mi s enplamcontenant deseswted pour aider les personnes touchées a amédorer,
tout au moins rétablir leurs revenus ou moyensulesistance

Et si I'entreprise perd deevenus et/ou les employés perders si@aires, le projet doit évaluer et
rembourser ces pertes.

En plus, si la perte est partielle et ce qui reste est viable, la ceatizenest aussi partielle commiée
est une indemnisation pour la perte.

Deuxiemement les offres de compensation dépendent du droit d'@cleterreperdie. Dansle cadre

de ceCPR, les terrains de droit formel et les terrains de droit informelisotdts de la méme maniére

en termes dobéindemnisati on. Autrement di t, l es p
coutumier doivent étre traités de la méme facon que ceux qui ont acquis leurs terrains |égafement
termes de principad ddemnisation

Troisiemement, les offres de compensation doivent prendre en compte l'objectif de s'assurer que les
activités de compensation et de réinstallation soient congues et exécutées en tant que programme de
développement durable, surtout du poiatvde de la vulnérabilité de lapauvreté.

En termes spécifiques, les PAP qui, de ce fait, ont droit & une compensation sont normalement
catégorisées en fonction du droit d'occupation, de la nature et de la sévérité de I'impact subi et de leur
vulnérabiité. Les catégories de pertes peuvent étre définies dans les cas suivants

1.3.1Eligibilité a la compensation pour lespertes deterres

Conformémenau par agraphe 10 de | a note doéorientation
touchées pourrant étre couvertes pardiéde norme Si les troiscatégories ont toutes droit a une forme
ddassi stance en ° Y da mature deecettk assisMBEcS& peut varier, comme le
montrent clairement les paragraphes dié&déanormequi suivent.

a. Catégorie g : Les personnes qui ont des droits Iégaux formels sur les terres ou les biens
visés sont celles qui, au regard du droit national, détiennent des documents formels
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prouvant | eurs droits, ou sont sp®ci al ement
doaw ment . Dans |l e cas | e plus simple, une pa
ou dbéune communautdes perBoanes peuvgntaaunair ure twil, & pas |
conséquent, des droits légaux sur des terres.

b. Catégorie b): Les per s opande droitg lagaux forinelsisur les terres ou les
biens visés, mais qui ont sur ces terres oubiess des revendications qui sont ou
pourraient étre reconnues en vertu du droit national, peuvent étre classées dans un certain
nombre de groupes. Elles dojtent peutétre ces terres depuis des générations sans
document for mel e nfoncieks rcdutumietsdéoa traditonngle anaeptds s
par la communauté et reconnus par le droit national. Ou encore, il ne leur-&rpeut
jamais été délivré de té@rfoncier ou leurs documents sont probablement incomplets ou
elles les ont sans doute perdus. Elles peuaenir une revendication de possession
adversative si elles ont occupé les terres pendant une certaine période définie par le droit
national, sansg@ | e propri ®t aire for mel ne contest e
national prévoit souvent des procédulkgales par lesquelles les revendications peuvent
étre reconnues.

c. Catégorie c): Les personnes touch®es qdidatiombédont
| ®gi time sur |l es termesupentesvsubigedel Vves ®s
prétendre a une assistance en vertu de la NBSHiles peuvent étre des exploitants
saisonniers de ressources (bergers, herbagers, pécheurs ou chasgzurglie ces
derniers puissent tomber dans les catégories a) ould)rsidroits sont reconnus par la
Iégislation nationale. Elles peuvent également étre des personnes qui occupent des terres
en violation de lois applicables. Les personnes touchéestapat a ces groupes ne
peuvent pasprétendre a une indemnisation fonciemea i s peuvent b®n ®f i
r® nstallation et doébune assistance pour | e

g u e dndemnisation pour la perte de leurs biens.

1.3.2 Eligibilité a la compensation pour les bienswutres que les terres et les revenus

Toutes les personnes faisant partie des trois catégotieed sus (cdest ~ dire | es
la date limite) recoivent une compensation pour la perte dasshieaut r es que | a terr e
b©ti ments et |l es cultures). Ceci sbéappligue auss

En effet, tout propriétaire de structure ou infrastructure dixgemi fixequi sera acquise par Rrojet
MOUDOUN est éligible a I'indemsationau colt de remplacementel que défini a la section 1.3-ci
dessusCette indemnisation couvre toutes les améliorations et inclut les structures (maison, entreprise,
etc.), les infrastructures (cuisine extérieure, puits, cloture, etc.) et les gebres, fleurs, etc.).

Aussi, si I'expropriation involontaire induit une perte de sources de revenus ou de moyens de
subsistance), les personmesevrontune compensation pour les perntiesevenus.

1.33Donn®es de r ®f ®renced®loiugi HhidI®tta®| i ssement de |

LO6®t ablissementr®@idest &I®I atgii dm | 0 & ®ierdsurdassituationpde ns at i
r ®f ®r ence correspondant au chemi nement gui ser
différentes zones du projet.

1.4.Date limitei Eligibilité

Conformément a I&IES n°§ et pour chacun desousprojets duProjet MOUDOUN une datdimite

serad ®t er mi n®e , sur |l a base du c@mdee baddate Emiteoud 6 e X ®c L
encore la date butdio u d at eadrissibilié est la date adela de laquelle les attributions de

droits ne sont plus acceptées.

4 Selon le paragraphe n°20 de laNESn85, Inf or mati on concernant cette date
et diffusée dans toute la zone du projet a des intervalles réguliers, sur des supports écrits et (le cas échéant) non
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Toutes les personnes affectées par les activitésrajet devront étre consultées conformément en

vertu de la NES n°10 de la Banque Mondialdyéiiéficieontd 6 u n @mnisatiod qui sera calculée a
partir doudadondNES RS butnei date | imite doéattributi ol
la base du calendrier d'exécution probable de la composante. La datpdumiétrda date :

1 de démarrageu de fintion des opérations de recensement destinées a déterminer les ménages et
les biens éligibles anecompensation

1 apreés laguelle les ménages qui arriveraient pour occuper les emprises ne seront pas éligibles.

Il est nécessaire de préciser que toutesrteidiarations apportées a des structures aprés la date butoir

ne peuvent donner lieu -~ une i ndemnisation si
indemnit® plus ®l ev®e. En effet, | 0annopeecer de tcC
Tfuvre dbéun projet peut susciter des compgeortemer
décourager a temps.

1.5.Impacts sur les revenukes moyens de subsistamteassistance a la restauration
desmoyens de subsistance ou la création de revenu

Un principe fondamental de la politique de la Ban@sé que la éinstallation involontairgpeut
entrainey audela du éplacement physiqude populationsun déplacement économique (perte de
terres, dbéact i f jquidennechétaanetielsa une perte de sauice de fesenus ou
ddautres moyens de subsistance

Par conséquentes personnes affectées par le déplacement éconordiqué v e n t b®&n ®f i ci
programme qui vise a améliorer, ou tout au moins, rétablir leurs revenus ou moyens de
subsistance si possible mieuk qudavant | e d®pl acement

Si l'impact sur les terres est tel que les personnes sont affectées dans leurs moyens d'existence, la
préférenceseraétre donnée a des solutions ou la terre perdue est remplacée par un autnglu&dtain
que par une compensation monétaire.

Les mesures de restauratidne s mo y e n s dotvéneétré grédciséascdans les PARsont
proportionnelles ™ | 06®tendue des risques et i mpa

Par ailleurs, elles doivent se fonder ®g &quétes socioéconomiquesles consultations des parties
prenantesréaliséesdans le cadrade la préparation deB|l an doéActi on RBAR) R®i nsi
conformément a la NES n°10.

Plus précisément, lemesures de restauratithe s mo y e n s doivdrteéia csilturellenceat
appropriées et durables, c:@alire qu'elles devraient étre basées sur la capacité locale existante, les
ressources locales et initiative locale, et elles devraient permettre aux personnes touchées d'aller au
dela de la dépendancesa-vis de ressources externes. Un moyen de subsistance durable est celui qui
permet aux communautés affectées de résister a des choecéamaimiques ou culturels induits par

le Projet.

Par conséquentels pri nci pes doi nd e nfef ipmagraphes 84 es35 deolmNES | e s ¢

n°5):

1 les propriétaires desntreprises concernées seront indemnisés paair c o %t doéi dent i fi
autre emplacemeniable, pour la perte de revenu net pendapél@ode de transition, pour le colt
du déménagemeret de la réinstallation de leurs usines,|elers machines ou de leurs autres
équipements, epour le rétablissement de leurs activités commerciales Les employés touchés
recevront uneaidpour | a perte tempor aipowidaltiierd@adati res e
possibilitésd 6 e mp | o

S con

écritsetdans | es | angues parl ®es par | es popul atio
sbinstal

garde en vertu desquelles | es personnes qui
susceptibles déen °tre expul s®es

n
0
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1 les personnes disposant de droitde revendications Iégitimes sur des texassont reconnus ou
susceptibles de | 6°th®n@&fni cvieerrtoun td ud 6édurncei ti nndaetm ne
co(t de remplacenent e n p laidesquigkia suffisante poug u 6 eplissensétablir leurs
moyens de subsistance dans un digte

17 lesd®pl ac®s ®conomi gues nodayant pas de revendic
indemnisées pour fa e r t e adti@soued cesftesresceci sur la base dwdt de remplacement
en pl uade duiseraxseffisante poug u 6 epuissensétablir leurs moyens de subsistance
dans un autrieu ;

17l es personnes s us c aide@uesera duftsan@oura u G eploseentetablir 6 u n e
leurs moyens de subsistance dans un éatre

1 les personnes qui vivent de la terre se veramitoyer des terres de remplacement, dont la

combinai son du potenti el producti f, dress avan
caractéristiques est, dans la mesure du possiblemains équivalentea celle des terres
perdues

1 les personnes qui tirent leur subsistance relgsources naturellefénéicieront, en cas de
restricionsd 6 acc s | i, ®ensesuradeur permeth B t d énaagcés aontinu aux
ressourcesouchéespuunacc s ~ dbéautres ressources ayant l
moyen de subsistancet de création de revenus,i n s i gudbun niveau. dbacce

Lorsque des ressourcasllectives sont touchéedes indemnisations et avantages liés aux
restri cti onmessowcdsanaturelles peavéte collectifs ;

17 SO | est d®montr® que des terres ou des resso
| 6Emprunt eur o®Etonomi quas d®P & a t ®erevenaspdllésgues g ®n ¢
des facilités de crédit, unrmation professionnkd, une aide a la créatiohd6 ent r epri ses,
possibilit®saidde mpiowanoiu ruemecompl ®mentaire ~ |
perdus C e p e n d a nfinanciele 8ealle eserarement un moyen efficdealoter les personnes
touchées des ampétences ou des moyens de production voulus paablir leurs moyens de
subsistance

Il convient de noter queopur | a perte de revenu, Il 6i ndemni sat.
moyensde subsistance 6 aur a pas ®t ® atteinte.

1.6.Consultation

Les xigences de la Bangudondiale dans ce domainesont plus loin que les disitions de la
réglementatiomauritanienne

La Banque reconna’t | 6i mportance dobébune mobili sat
et de consultations approfondieseavcellesci. Conformément auxdispositions de la NE®°10,

6 E mp r udoit éablir le dialogue avec les parties prenantes, y compris les communautés, les
groupes ou les individukouchés parlepr oj et s propos ®s, et aerec dodal
diffusant les informations, emenant des consultations et en favorisant une participation éclairée,

d 6 unmaeiére proportionnée aux risques et effets potemtiefsojet sur les populations touchées

Le Projet MOUDOUNdevradoncse conformer a la politige de la Banque de la maniére suivante

M Des campagnes doéinformation et de consultation
compensationou d®i nst all ation ne soit | anc®, dans cha
se poursuivieduramtout e | a mi se ;en Tuvre et |l e suivi

1 Les personnes ou groupesdéfavorisésou vulnérables» devront étre spécifiquement consultés
aux fins de prendre en compte leurs préoccupations dans le ptgpdnifier les mesures
d @ssistance particulierpii leur sont destinés

T Un m®cani sme sp®cifique dbéenregistrement des pl
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2. Processus pour la conception du plan de réinstallation

2.1.Classification des sousprojets en fonction des procédures réglementaires a
mettre en Tuvre
Deux sitwations différentes peuvent se rencontrer s@rtget MOUDOUN selon les souprojets:

f Caslilesoupr oj et ne n®cessite pas | 6acquisition de
T Cas 2: La mi sepreon eituvrreequdiue rstoulsbacqui sition de

Dans le cas Jgucune proédure de réinstallatiom 6 & géclencher

Alors que dans le cas @y faitdel 6 acqui sition de terres ou | es re
faite, i | sera n®cessaire de deeihstalta@orprévnesdans lercagre lue s pr
CPR

2.2.Recensement des personnes et des biens affectés

Dans lecas de figurél estnoté urb e s oi n d 6 a ¢ g y unsréecensementesdpersonnesret a i n
des biens affectés devra étre réalisé

Conformément aux paragraphes n°19.3 et n°20.1 de la NO de |snMER recensement a pour
objectif de:

T ®t ablir | 6éadmi steuchBepariepr@letdes personnes

1 identifierles personnes qui seront touchées par le projet,

T faire | 0inventaire des terres et des Dbiens cc
1 identifierles personnes admises@b ®f i ci er dobéune i ndemnisation
1 dissuader celles qui ne rempliropaés les conditions requises a cette fin, telles que les

occupants opportunistes, de formuler des revendications

1 collecterdes données démographiques pertinentes (agee, ¢tgitie de la famille, naissances
et décés) et des informations économiques et sociales connexes (appartenance ethnique, santé,
éducation, occupation, sources de revenus, moyens de subsistance, capacité productive, etc.).

9 faire connaitre les droits dgersonnes touchées, notamment différents types de droits
subsidiaires déacc s et débusage mayens deontr i b
subsistance des populations

Toutefois, la NES n°5 exige que le recensemertit@ui nvent ai r e ®roétrditcafealéest en ¢
communautés et les ménages touchés informationsrecueillies lors du recensement sont des
données de base, qui servent de pointde réféfencd es fins de .suivi et do®v:

En définitive,l 6 i n v e nt ades aspectssuims Isiwids dans les emprises des sous pregts
une exigence de la NES nd&i permet de disposer des informations suivantes

1 les parcelles titrées,

1 les parcelles coutumiéres,

f les occupants de toute nat u,iyeogmprigceuX considérésoi ent
comme illégaux ou informels,

1 les personne@hysique et moralejont le revenu est impacté par le profaysansartisans
commer -,ant s é)

1 les biens immeubles en développementle toute nature (batiments, arbres, cultures,

ouvrageaesnidésement ou doi r.yy cgnaptisiceux appapanant as , t o
des occupants informels
T l'es infrastructures, |l es services ou ,l es bier
1 les caractéristigues des ménages déplacés, notaramdatrivant la structure des ménages et
| 6organi sation de | a production et du travail
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1

1
T

les données de référence sur les moyens de subsistance (y compris, le cas échéant, les niveaux
de production et les revenus générés par les activités économiquebe®rnhinformelles) et

l es niveaux de vie (y compris | 06®tat de sant
les informations sur les groupes ou les personnes vulnérables pour lesquelles des dispositions
spéciales seront probablement nécessaires

| es mo d e ssatidn&Goulmaidés. mn i

Un cadre de recensement comp@tes documents suivants

1
1

T
T

Dossier récapitulatifiu ménage affecté,

Fiches ddébenqu°°te m®nage (incluant | 6-i dent i f
économique détaillée),

Fiches parcelle,

Fiches batirant.

2.3.Plan de Réinstallation

Les termes de référenceetl sommai re type do6 uontpréséntsrespdcavenie@i nst al
en Annexel. Tout Plan de Réinstallation prépadansle cadredu Projet MOUDOUNdevra étre
soumis a la Banque Mondiale pouppaobation et publication selon les regles de divulgation de

| O

nf ormati on detpublé dBaleppyse Mondi al e
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VI.

Evaluation des biens et taux de compensation

1. Principes doéindemnisation

Comme discuté a la section 2 du chapitfedu présent rappt, la Iégislationmauritanienneaborde

guel ques principes qui devraient guider une expr
pas n®cessairement | énavast pamnlNE® n°SdlelaBarmueiMonclialghe s mi s
ceteffet,éspr i nci pes suivants serviront de base dans |

1 Les personnes affectéesrontconsultées et participemt a toutes les étapes charnieres du
processus doOo®l aboration et de mise ieret Tuvr e
doéi ndemni sati on ;

1 Les activités de réinstallation ne peuvent étre concues et exécutées avec succes sans étre
intégrées a un programme de développement local, offrant suffisamment de ressources
doéi nvesti ssement pour querloget pai eonndsdcopipb
partager lebénéfices ;

1 Toutes les personnes affectées doivent étre indemnisées sans discrimination de nationalité,
débappartenance ethnique, culturelle ou socia
n 6 a c ¢ r as lasvalmmkilité pes personnes affectées par le projet et donc ne justifient pas
des mes urbendices;6 appuli

T Les indemnisations doivent faciliter | 0int®g!
communaut ®s d®p!l| ac ®e sccudilken évitaht descréer des coofliiseentre ® s d
les deux groupes

1 Les personnes affectées doivent étre indemnisées au colt de remplacement sans dépréciation,
avantlerd ®p | acement effectif au moment de | 6expr
trouvent ou du démarrage des travaux du prpjet

1 Le projet ne prendrgpossession des terrest des actifs connexes que lorsque les
indemnisations auront été versémsx personnes affectées, le cas échéant, lorsqles
personnes déplacées auront été réinswléd lesndemnités de déplacement leur auront été
versées eBus des indemnisations

T Les personnes affect®es doivent b®n®f i ci er |

déam®l i or er ou, au moi ns, do ®t abrcesousformasir s ni
de programmes de ®t abl i ssement et déam®Il i orqgait i on d
démarreront dans les meilleurs délais pdaoter les personnes touchées par le projet de
moyenss uf fi sants pour | es soprce®geasulssamce, lecasécpéhand i t er

1 Les indemnités peuvent étre remises en especes ou en nature, selon le choix individuel des
PAP. Des efforts seront toutefois d®pl oy®s
ddaccepter des i ndemnicd qisest ales temes tetudesehatimaentsr t o u
résidentiels

T Le processus doéi nde mseiasyuatabledransparent ed respect@euxndsst a | | ¢

droits des personnes affectées par le projet
2. Formes doéindemnisati on

L6i ndemni sati on e effeduéePeA Bspépes,Len natore selonr une combinaison
esp ces/ nature, et Jcooumnseo ulsé ifnodrimprssousl aes sti asht|aenacue c i
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Tableau4: Formes doéindemnisations possibles

Indemnisation La compenation sera calculée et payée dans la monnaie locale. Ung
financiere provision sera incluse dans | e
Indemnisation en Les indemnités peuvent inclure des éléments tels que des parcelles
nature terre, des habitations, des Indéints, des équipements fixes, etc.

Une partie en nature | Selon le choix, les PABourrontpréférerde se faire compenser une

et une autre en espece| partie des biens en espéces et une autre en nature.

L e s me sssigtaacet dardétadblissement des moyens de subsista
peuvent notamment inclure dieslemnités de déplacemede

Aide a laréinstallation || 6 assi stance technique, dwmel 6a
formation ou une autre forme d
rationnellement e qu b6i ledc. re-oi vent

Selonlan ot e d 6 o NQO) denlda MES in® mote e bas de page n2kle ver sement do
i ndemni sation en esp ces pour | a paanslescasou:bi ens
a) les moyens dsubsistane ne sont pas rattachés a la terre; b) les moyens de subsistance sont
rattachés alaterrejai s | es parcell es acquises pour | e proj
touché et les terreagstantes sont économiquemeiatbles; ou c) il existeas marchés actifs pour les

terres, le logement et la mahé T uvr e, |l es personnes @aW®pl ao®EBe ui
terres et de | ogements est suffisante, et | 6 EmMp
ndy a pas deuerdsids eemptaeementLes indemnisations incluront les colts de
transactiomécessaires associés au remplacement desdits actifs

En g®n®r al |, |l e type dbéindemnisation sera un choi
expliqguer etéilmpsorawanttages dbéaccepter des i ndemi
déindemnit®s en esp ces soul ve des questions s
relativement importantes en argent liquide.

De m° me, | e pai ennespaces est préoccdipamh a gquat® siveaux, soit par rapport a

l 6i nf®lagv ®en owu I e d®l ai entre | e cal cul des t
| 6i ndemni s at jalaséariétdesipengponestiraamnisées, a la répartition équitable de

i ndemni sations 7 |l 6i nt ®ri eur des m®nages, et at

reglement en nature des compensations est de réduire les risques de pressions inflationnistes. Les prix
du marché devront étre surveillés pendantladwée g r ocessus dobébi ndemni sati on
ajustements a la valeur des indemnités, si nécessaire.

3. M®t hode d 6desiralénumisationso n

Selon le paragraphe 10 delaNESn°®f®v al uati on de | GsurfadasenduicaEitat i on
de remplacementetunedescri ption des types et niveaux doéi
|l es ressources naturelles et doOéautres actifs en

jugées nécessaires pour atteindre le colt dpleeement dans chaque cas

Cette indemnisation concerne | 6ensemble des pert
du Projet MOUDOUN la terre (le foncier), les cultures, les ressources forestiéres, les structures ou
batiments, les logis, $esites culturels et/ou sacrés et les pertes de revenus.

3.1.Les pertes fonciéres

Selon le paragraphe2lde B NO delaNESn°86 i nd e mni s at fonciéreesi caleuiée gue r t e
colt de remplacementquiest défini de la maniére suivante
a) pour les erres agricole§y compris en jachéere) ou terres de paturage, il est pris en compte la
valeur de production de la terre ou les potentialités égalpspXamité des terres touchées ou
du nouveau site de logement, plus les colts de préparation a desxrsuedaires @
meilleurs que dans les zones touchées, et les colts de transaction comme les frais
déenregi strement , altresfraighhatoties s de mut ati on ou
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b) pour des terrains en zone urbained e st | a val eur mar chaondse de t
équivalentes ou a usages correspondants, comportant des infrastructures et des services
semblables ou améliorés, situés de préférence non loin des terres touchées, plus les codts de
transaction comme | es fraisionddbenregi strement

3.2.Les cultures et les arbres fruitiers

Toute destruction débarbres fruiti e rmaraichdredd o ut d c
industrielles donnent lieu a une indemnisation. Pour les cultures annuelles (vivrieres maraicheres)

| 6i ndeniniiesnatt icooompt e du prix dbéachat au producteu
cultures pluriannuelles, ce sont les premieres années de production, les années de croissance et la
période de déclin qui sont considérées.

L6i ndemni t @armes bu par arlitécde $u@edicie suivant le cas.

La détermination de la valeur intégrale de remplacement exige que soient pris en compte non

seul ement l e produit de |l a culture sur une annf(
plantationa i n s i gue | e revenu perdu pendant | es ann®e
de |l a plantation qui varie suivant | 06esp ce

1 les cultures vivrieres le colt est ajusté aux taux courants du jour, et représente le colt
pendant une récolte

9 les arbres fruitiers productifda compensation est évaluée en tenant compte de la production
moyenne annuelle des différentes espéces et des prix du marché pour les récoltes des arbres
adultes le co(t de remplacement intéegre les colts d'aménagemenplathtation et
d'entretien, jusqu'a la maturité des plants

1 les arbres fruitiers non encore productiffans ce cas, le dédommagement concerne le codt
débacquisition et de remplacement des jeunes f

a. Evaluation de compensations des cultures
Ldndemnisatiorau colt de remplacemetgs cultures est estimée sur la base :

1 del a valeur doune production annuelle ©° parti.i
discutée avecal PAP concerné : valeur de la productin = superficie (m?) * rendement
(kg/m?2) * prix unitaire du produit (Ar/kg),

9 ducodt de mise en valeur du terrain pour calBAP puisse reproduire les mémes plantations
a leur age actuel :tolt de mise en valeur = coQt unitaire de mise en valeur (Ar/m?)
*superficie (m]) sl co6tdensise enwaerr =cadt uhitaire de masa n u e |

envaleur (Ar/pds) *nombrd e pi eds si cbest une culture p®r
Ainsi, le colt de compensation comprend :
- Pourles cultures annuelles:ldvaur de | a production déune cul tu

et le co(t de la mise en valeur

Colt de compensation = valeur de production + colt de mise en valeur.

- Pour les cultures pérennes fartbs f rui ti ers et b oi demnisatioruenr e ) , I

espéce est faite en tenant compte de ces deux aspectsb une part , |l a perte
débautre part, | a perte de | 6arbre.
Co¥%t de compensation = valejmusdedpr @d

production + colt de misen valeur.

Les prix wunitaires sont |l es prix du march® de cc
des investissements pour | 6am®nagement et | a f e
de producti on ( mes fenlisatioth Baturelle aveg de Is boose decsache, etc.).

38



3.3.Lespertes destructures ou anstructions (Atiments et infrastructurgs

Les principes d i n d e mndesssaucturesninfrastructures et aménagements sont régis par deux
aspects

1 dbé u n e, lapeaa est indemnisée conformémenpatagraphe 12.1 de la NO de la NES n°5
discuté a la section 3.1-dessus ;

T doé aut roecomparsdoyt ou partie deéa structure owde l'infrastructure qui sera acquis
sur la base deolt de remplacemenqui es t d®f i ni comme une m®t hooc
établit une indemnisation suffisante pour remplacer les actifs, plus les colts de transaction
nécessaires associés au remplacement desdits actifs. Ce co(t de remplacement peut étre évalué
sur la base dwoltd @d at ou de <construction doune str

superficie, dédune qualit® et dédun empl acemen
que celleci ; ousur la base de o ¥t de r ®p ar a partiellement douchée, yst r u ct
comprislesfrais de maid 6T uvr e et d e c¢ harransaetion tels quelles s | e s

frais doéoenregi str e mésftaisdadéménageiment.i t s de mut at i c

A ce niveau, soit la perte est compléte, alors chaque structure et infrastructure estevalooltde
remplacementomme cidessus indiqué.

Si elle est partiellel¢ reste est toujours viableon indemnisela partie de la structure ou de
l'infrastructure qui sera acquis.

Si la perte est partielle avec un reste non viable, alors lorsprdpriation prend une partie aussi
importante que le reste de la structure ou de l'infrastructure n'est plus utilisable, I'acquisition est traitée
comme une perte compléte.

En plus, | 0®valuation consi d®r e'dvtifisatbbredainegteicturee s t e n
ou d'une partie d'une structure mais les occupants peuvent y retourner, l'indemnisation couvre tous les
colts de déménagement et de location temporaire pendant la période de logement temporaire.

D6bautre part guineeésidem pas gans lastrueture affectée ont droit a un paiement en
espéces de la valeur de la structure. Seulement les propriétaires qui résident dans la structure affectée
ont l'option entre le paiement en espéces et le remplacement de la stdactsiune nouvelle localité.

Cette différence se justifie dans la mesure ou pour les propriétairegsidents, la structure ne
représente qu'une source de revenu, tandis que pour les propriétaires résidents la structure est leur
maison, leur abri.

Pou les infrastructures linéaires (murs, puits), il faudra mesurer la distance (ou profondeur) et les
matériaux de construction.

Pour lescoltsde remplacement proposés, elles doivent étre basées sur les éléments:suivants

1 le colt de remplacement des difféts types de logement et de structure ;

1 le prix des différents types de logement et de structure collectés dans différents marchés
locaux ;

1 le colt de transport et de livraison des matériaux au site de remplacement ;

9 les estimations de construction demeaux batiments ;

T | e c o %t de | a main doéiuvre |i® ~ | "' assembl af
ouvrages.

Si des arbres somécensés dans ladite structuoe paie la vie productive de I'arbre jusqu'a ce que la
jeune plante commence a pro@uir

1 est important de noter que |l orsqudune struct
sur |l a portion non affect®e ne peut plus °tre a:
du bien, en abandonnant ses droits sur tagpaon affectée.

Il est important de noter que la législatimauritaniennae permet pas d'indemniser les occupants du
domaine publicdisposant de structuresmi fixes et précairedl serait inéquitable de ne pas les
indemniser pour lemvestissemestgu'ils ont faites sur leur site. Dés lors, les occupants informels
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seront indemnisés pour toute amélioration sur le terrainp@ccTe qui est conforme a la NES ndé
la BM.

3.4 .Lespertes ddogis

Les PAP peuvent subir d'autres impacts adverses compeetéade logis (pour les locataires). Cette
catégorie de PAP est éligible pour wassistance.

Alors que lespropriétairesqui louent tout ou partie de leursaisons commerces et entreprises
affectéesauront droit a une indemnisation pour la perte glemas locatifs.

De ce point de vue, IProjet MOUDOUN fournira aux PAP locataires I'assistance nécesdaire
permettant dérouver un nouvel emplacement et un paiement équivalent a six mois de location au taux
moyen appliqué dans la zone en plus des ftaidéménagement et réinstallation.

Il faut souligner qu'on ne distingue pas parmi les locataires selon la période de Iotatidncataire
qui réside dans la maison affectée a la date limite est éligible s'il reste encore la quand il faut
démeénager.

Sbéagi ssant dobéun | oc atPlan de éindtdlatiotraiterp lesacamemerced etfed ai r e,
entreprises locataires de la méme maniére que les locataires résidentiefsditéedbut locataire

commercial ou d'entreprise recauvne assistnce pour trouver un nouvel emplacement et un paiement
équivalent a trois mois de location, en plus des frais de déménagement et réinstallation. Bien sOr a
condition de prouver | 60i mpossibilit® pour | e pr
propre structure.

35Llespertes dobactivit®s ®conomi ques

Les personnefhysiques et moralegyatiquant une activité commerciale ou artisanatiegaint subir

un d®pl acement ®conomi gue du fait du projet SOor
maniére temporaire, soit définitivement. Par conséquent, elles doiyertevront une
indemnisation représentant la perte de revenu encourue durant la période nécessaire
pour ré®t abl i r l 6activit® sur un autre site en
uneassi stance pour | 6adaptati on au rcaractérstmues si t e.
similaires au site perdu. En effet les activitts commerciales feaeiment dépendantes de leur
localisation

Cette indemnité sera déterminég k| base dedhquéte soci@conomique. Elle couvrirane période
suffisante ddransition généralement estimée a $8 mois et sera calculée sur la base du revenu
journalier de | a cat®gorie socioprofessionnell e,

3.6.Lesressources forestieres

Le Projet MOUDOUN®V i t er a doi mpacter | es r®serves forest
d®cl assement do6undel Gadirree opur ournRey e a retsite tr s |1 ong
compensation sereas fsairtvd caewe d elchangpgwiesd en charge
de cette compensation devra se faire sur | a base
devra faire | 6objlesdervicestechnignes enrcharge descenfsrétsa v e ¢

3.7.Les #es culturels et/ou sacrés

La gestion des sites culturadst bien organisée en RIM et est confidla Conservation nationale qui

di spose dobéentit®s aullnie®taur aceco ntnhaanqduRe dr6@Rgci hoann. g €
centralesetocal es afin de trouver un bar me cisnsensu
serient impactés et suivre les dispositions réglementaires.

4. Stratégie de restauration des moyende subsistance

La Banque Mondiale reconnague «l6acqui si ts @wn Id&i mpeorsrieg i on de r
| 6 ut i lqui enaestifaiten peuvent entrainer le déplacement physique (déménagement, perte de
terrain r®sidenti el ou de | ogement),oledd®pdt ac e
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ces actifs, qui doren notamment lieu a une perte de source de reverus dd6autres moye
subsistancefparagraphe 1 de MES n°5 de la Banque Mondiale

Par cons®quent , Prejg MOUDGUNampliquede déplaeemehtetconomiquie

populations la partie mauritaenne devra &er les personnedéplacées a améliorer, ou au moins

rétablir entermesréels, leurs moyens de subsistance etdeurv e au de vi e dbéavant | e
ceuidbavant | e d®marrage .de |l a mise en Tuvre du pr

Cette disposition reprisa la note de bas de page n°25 de la NES péGt impliquer lanécessité
doadoptmesuresds ep®ci fi ques s dam sde rétablisseenent ddé@su moyemps de

subsistancevisant a assurer que les personnes et/ou Communautés affectées recoivent une
indemns ati on ai nsi gue doéautres ai deBSntpui r®pondent

Dans ces cas de figur@sl mesures dettablissement des moyens siédsistancéinclusiondes PAP
dans les bénéficiaires duarojet; mesures de développemergoutienaux activités génératrices de
revenus formation etc) doivent étre préisées dans les Plans de Réinstallapmnr assureide

| 6engagement .de | 6Emprunteur

Les enquétes socioéconomiques qui seront réalisées dans le cadre de la prépar&tian des
Réinstallationdevront permettre de présenter la stratégie et les actoiliEesd'amélioration des
moyens de subsistance des personnes d®mjtac ®e s
MOUDOUN.

Plus précisément, les interventions d'amélioratimyensde subsistancdoivent étre culturellement
appropriées et durables, c:@alire qu'elles devraient étre basées sur la capacité locale existante, les
ressources locales et initiative locale, et elles devraient permettre aux personnes touchées d'aller au
dela de la dépendance Adsvis de ressources externes. Un moyen de subsistance durable est celui qui
permet aux communautés affectées de résister a des choecéamuimiques ou culturels induits par

le Projet.

Ainsi, lors de la préparation d€ans de Rinstallation le Projet MOUDOUNdevras 6 a s gulisr e r
compor t entamdlierationmé laweset ddsdnoyens de subsistance de toutes les PAP.

Les principes qui fondent cette stratégie consistent a:

1 fournir des moyens de subsistance durables alx;PA
9 fournir une assistance spécifique a celles qui recoivent une compensation en especes de
maniéere a optimiser leur capacité de résilience

Les options et activités qui seront retenues dansplaas de réinstallation et/oulaps de
rétablissement des mens desubsistanceeront développées sur la basel'idformation présentée

dans & scénario de référence seéiconomique et des préférences des PAPs concernant la restauration
et 'amélioration des moyens de subsistance.

Elles seront combinées avec engagementdu Gouvernement de la RIMen rapport avec les
communautés affectées.

Ces options prendront ®gaOdBesntetemecomptes | e @
développement sur la meilleure fagon de tirer parti de mgpétences entermésd as si st ance.

Sous ce rapport, chagp&an de réinstallation et/odgm de rétablissement des moyenssdbsistance
gui sera développé dans le cadrePdojet MOUDOUN respectera les principes suivants

1 la Participation active de la communauté: les étjias de subsistance ne peuvent étre
soutenues que si les bénéficiaires sont capables de participer activement et de faire des choix
informés sur leurs moyens de subsistance préférés

1 la Vulnérabilité: Une attention particuliere doit étre accordée auwidhud et groupes
vul n®r abl es tout au | ong du processus dbéi den
mesures d'amélioration des moyens de subsistance
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les Partenariats multisectoriels: l'expertise technique locale et le soutien institutionnel
devraient étre utilisés notamment au sein des parties prenantes (gouvernement, ONG et secteur
privé) de maniéere a réussir la stratégie

la Durabilité: les principes de durabilité doivent étre appliqués tout au long de la planification

et mi s e e @sslreuls nésdienpeales PAP

l'appropriation communautaire: la dépendance doit étre évitée et donc la stratégie
déam®l i oration des moyens de subsistance de
propriétaires

le renforcement des capacités: le renémnent des capacités locales est un élément essentiel

d'une amélioration des moyens de subsistance. Pour cela, il doit étre inclusif et prévoir des
dispositions pour le développement des compétences des différents groupes

le suivi et évaluation: le suiviet I'évaluation continus sont des éléments clés d'une
strat®gi e dbéam®lioration des moyengsimghet subsi
doivent °tre utilis®s pour mesurer | 6efficaci
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Tableau5: Matrice d 6 i

ndemni

sati

on par type de perte

Type de biens
affectés

Catégorie de PAP

Mesure doéindemni sati on

Mécanisme de compensation

Perte de terre
(foncier) a usage
déohabita
agricole, de
commerce ol
autres

Personnes physiquesou

mor al es

titre officiel (titre foncier ou

bail) ou selon
coutumier

prog

le droi

Chaque superficie de terre perdue sera compensé
une terre a égale superfigede mémeisage

Ou
Indemnité en espeatans des cas exceptionnels chiel

sur la base du prix du marché adde la terre affecté
Plus Indemnité équivalente au montant requis pou

mi se en val eur de | a t e]
et de cession
NB: Les nNi veaux doi ndemni

suffisants pouremplacer les terres et autres biens pel
au co(t de remplacement

La compensation terre contre terre sera privilégiéq

Si un foncier est disponible dans la zone, les ser\
comp®t ent s assumeront
nouvelles terresécurisésaux FAP qui optent poul
un remplacement en nature, en collaboration avg
Projet. Toutefois, le type de sécurisation spécific
ne peut pas étre anticipé eu égard du droit foncie
vigueur dans la zone.

Si |l e foncier nbéest pa
en espéece sera opérée
Soi l sbagit déune ternr

subsistance de la PA#hdépendent, le Projet devr,
en plus de la compensation terre contre terre, fol
une assistance technique a Ila PAP [
| 6am®Il i or at i oédudaveduaham
pendantau moinsla premiére année, fournitul

déintrants si n®cessali
En cas doi mpact partie
plus wutilisable, | 06ens
indemnisé.

De pl us, S i | a inderanisatien ne

comprend pas les frais de formalité administrat
Par contre, si la perte est totale et que la PAF

d®t entrice dOune conce
| 6i ndemni sati on prend
déenregi strement et de
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Type de biens
affectés

Catégorie de PAP

Mesure doéindemnisati on

Mécanisme de compensation

En ca de déplacement physique, les persor
touchées ®n ®f i ci er ont déun
ddbaccompagnement Sp®ci
consultation avec chaque PAP. Les mesures si
identifiées lors desnquétes socioéconomiques
consultations ainsi @ules besoins spécifiques d
couches pauvres etimérables

Lorsquéil sbagit dodunn
soutien temporaire sera fournaux personne;
touchées selon les besoins, sur lhased 6 u
estimation raisonnable du temps nécessaire
rétablssement de leur capacité a gagner un rev|
de leurs niveaux de production et de leurs niveau
vie.

Occupantsnformels

Aucune

Les actifs perdus autres que les terres (notamme|
cul tures, | es i nfrastr
amélioratons apportées aux terres) seront indemr
au codt de remplacement

Apreés consultation des personnes déplacées, le
Projetfournira une aide a la réinstallation
suffisante pour leur permettre de rétablir leur
niveau de vie sur un site de remplacement aatéqu
Cette asistancgeut englober la mise a disposition
d @n espace équivalent a celui perdu a proximité (
site du projet avec un
sembl able ou sup®rieur
endroit soit trouvé et confirmé

Perte de culture

Explatant légal ou
coutumier d

agricole ou Ménage qui

Indemnité en espéces calculée en fonction de la v;
de la productiorannuelleperduea partir du rendemer

estimé de la culture actuell€ette indemnité qui ser

Un soutienpour le rétablissement des moyens
subsistancesera fourni a toutes les personni
déplacées économiguement, sur lkmse d 6 u
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Type de biens
affectés

Catégorie de PAP

Mesure doéindemnisati on

Mécanisme de compensation

exploite une terre sans drg
formel ou titre reconnu

rapportée a la superficie affectést calculée sur la bas
du prix du marché en période de soudure.

Si plusieurs spéculations sont pratiquées dans la par
l 6i ndemnit® est cal cul ®¢
plus avantaguse pour la PAP.

estimation raisonnable du temps nécessaire
rétablissement de leur capacité a gagasrmémesg
revents, de leurs niveaux de production et de le
niveaux de vie.

Si un foncier est disponible dans la zone, les ser\
comp®t ent s assumeront
nouvelles terres aux PAP qui optent pour
remplacement en nature, en collaboration akee
Projet.

Si Il e fonci
en espéce sera opérée

er ndest

pa

Perte d'arbres

Propri ®t air e
plantes qui procurent ou ps
des revenus, mais (|
servent do

Indemnité équivalente a la valamarchande localde

| 6arbre sur pied (co%¥t ¢
jeune ou maturPlus Indemnité équivalente a la
production annuell e perqd
a nouveau produire des fruits.

De plus jeunes arbres peuvent étre remplacés pe
arbes de la méme espéce, en plus des ap
nécessaires pour leur croissance (par exemplg
seau a eau, une cléture, et une pelle).

En outre, & propriétaire pourra récupérer-méme
les fruits et le bois de leurs arbres

Ces personnes touchées somt g¢li b |appsia la
restauration de leurs revenus qui seront détermi
lors desenquétes socioéconomiques

Perte de structurg

Propriétaired 5 un | ,0
doum©t i ment
infrastructure incluant les

constructions abandonné

Indemnité équivalemrta lavaleur de reconstruction a
neuf de la structure impactée, basée sur les prix actu
du marchées matériauxsans tenir copte de la
déprécation (au colt de remplacemeRtlsles colts de

Avant la démolition de la structure ou du batimeni

ou de| 7.7, - . : N A Projet laissera a la PAP le soin de récupérer tou
. suite a la réinstallation o] transactionle colt du transport efela livraison des g > .

construction L o ) e matériaux récupérables.

au déménagement, ou cell matériaux au site de remplacemd?iys|'estimation de

qui sont  directemen la construction de nouveaux batiments comprenant |4

endommagées parleprogmai n d' Tuvre requi se.
Perte de logig Non-propriétaires qu| Indemnité équivaleeta ladurée moyenne de mois de | Outre cette indemnité, les locataires devront rece
pour les| louent un batiment a d¢ | oyer en gui se doapp®lus fdu projet une assistance potmouver un autre
locataires et| fins de logement, d{ des frais de déménagement et réinstallation. logement.
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Type de biens
affectés

Catégorie de PAP

Mesure doéindemnisati on

Mécanisme de compensation

souslocataires

commerce ou autre

Perte de revenus

Personnes physiques ¢
morales, qui tirent des
revenus de la location ou ¢
| 6expl oitatdi
batiments quel que so
| 6usage ( hal
doaffaire, e

Indemnité forfaitaire en espécesadéesur une période
detransition suffisant@our permettre le rétablissemen
des revenus

La compensation devra inclure (i) la mise
disposition de site(s) alternatif(s) dans une z
commerciale équivalente ; (ii) la compensation
espécspour les evenus perdugourrait étre calculéy
sur une période deansitionsuffisante

Ces personnes t ou afpwels
restauration de leurs revenus qui seront détermi
lors desenquétes socioéconomiques

Perte d'accés au
ressources
Paturage

D'une fagon générale, ¢
terres communes utiliség
dans un village ou entre dj
villages.

La compensation devra étre fournie sous forme d'acf
un autre paturage équivalent, autant que possible.
compensation en espéqgeeut également étrefferte, si
convenu entre le projet et la PAP

Les personnes et communautés touchées bénéfici
de mesuresd @dcceés continu aux ressources concern
soit un accés a des ressources alternatives ayal
potentiel de production de revenususte acceshilité
équivalente Lorsque cela est approprié, |
indemnisations et les avantages liés aux ressol
naturelles fournis pourront étre de nature collec
plutét que directement destinés a des personnes o
ménages

La compensation sera déterminéelsua b a s
négociation entre le Projet, les organisations ¢
PAP pour | 6ann®e en ¢
durée de la période au cours de laquelle les tq
sont inaccessiblesen d'autres termes, si le pro
limite l'accés au milieu de la sain séche, alors |
PAP peut étre dédommagée pour le reste d
période pendant laquelle la PAP prévoyait fq
paitre son troupeau.

Perte d'accés au
produits ligneux
et non ligneux

D'une fagon générale, l¢
ressources situées sur |
terresinterurbanes

La compensation sera versée pour les ressource
constituent |l a baséqgdése
soient utilisées a des fins domestiques ou de product

Si  des terres/ressources durables de v
égquivalente ne sont pas disponibles enmemsation,
une indemnisation, en espéceu en nature devr
étre fournie, sur la base du taux en vigueur sy
marché local pour ce qui est des matéri
spécifiques. LeProjetdevias 6 e f fa tourmreaux
PAP dbéautres moyens dbé
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5. Processus doéindemni sati on

Le processus déindemnisation d®finit l es princi
affectées de facon juste et équitable. Ce processus comporte sept étapes clés :

Di vul guer et pro@mnsissibiter |l es pribnhcrpesdéoi ndemr
Présenter les pertes individuelles et collectives estitnées

Négocier avec les PAP les compensations accordées

Conclure des ententes ou recourir a la médiation

Payer les indemnités

Appuyer les personnes afftées

Régler les litiges.

NoahrwbdE

Pour la réalisation de la plupart des opérations requises a chacune de cek&ages MOUDOUN
sera appuyé sur le terrgiardesstructure facilitatrices notamment des ONG

4.1.Divulguer et présenter les criterds@dmissibilitéetl es pri nci pes dodi nc

Cette ®tape consiste ° faire conna“ tre aux PAP |
déi ndemni sation qui ont gui d® | 6estimation des

principes fondamentaux qui sont a la base de toutes les décisions en matiere de compensation, il est

possible de r®duire consi d®r abl ement l es litige
hypoth ses de base, | or stcpwd eelsl, e sf ascanti tjeu d ®easc cjep
estimées a partir de ces hypothéses.

4.2.Présenter les pertes individuelles et collectives estimées

En s e basant sur |l es principes déi ndemni sati or
individuellesetcb | ecti ves sera pr®sent ®e aux PAP. Les pr
plan de r®i nstallation favorisent |l es compensat
options feront | 6objet dbébune esafifmadti ®es alf & ;op tdieo
choix.

4.3.Négocier avec les PAP les compensations accordées

Cette ®tape consiste ° pr ®senter aux PAP, sur u
pertes les concernant @& d ®t er mi ner déun c o0 mittuast accep@aller Ha s i I
di vul gati onsedaect ompagm@e¢i cdune pr ®sentation des
personnes affectées puissent évaluer le -bfendé de la compensation offerte. Le plan de
réinstallation exige que les PAP soiarformées sur les options qui leur sont offertes. Dans le cas ou

|l es personnes affect®es jugeraient qudauleune de
dr oi tproppsrean Projet qui doit analyser leur viabilité et leur faisabilité

4.4 .Corclure des ententes ou recourir a la médiation

Soi l y a accord suite daRojetnNEiyp@UNataveasc la&app ulid
communea bénéficiaires, & Comités Citoyens de Concertation (incluant les représentants des
Organisations de la SociéBivile etles ®rvices techniques si gnera une entente do
chaque personne concernée. Etant ddaréibleni veau d o al p hea bofies cidéastparon d a
le Projet un représentant des PAP sachant lire sera présent lors de larsigeahécessaire. Une

copie de | 6entente sera conserv®e par | es deux p
Dans | a perspective o% il serai-t i mpossi bl e dboée
devantles entités denédiation préalablement instituéa recommandatiode ladite entitt | or squ 6 e | |

est favorable aux deux partissra exécutoire, maeu cascontraireil est possible de seférer au
processu$egal de réglement des litiges.
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4.5 Payer les indemnités

Lorsgacdorddd i ndemni sati on e s tau vereement des indernitée avéc pr 0 ¢
diligence. Toute indemnité devra étre versée avant que la personne affectée ne perde possession des
biens vis®s par | 6entente ou qubdelle ait ° de®mM®Nn

Dans la mesure du possiblesindemnités en espéces, qui devrafett r e | 6 exception, se
dans des comptes bancaires personnels au nom de chaque bénéficiaire recensé

Les versements en argent comptant seront faits de maniere graduelle si possible, puisque les
compensations versées de maniére séquentielleeatsune pérennité des entrées de fonds. Les PAP
signeront une fiche de suivedaPAP reconnaissant avoir été indemaesge | on | 6entente ®t

4.6.Appuyer les personnes affectées

Le processus de compensation est un processus formel qui sera totalemeau pour bon nombre
de personnes affectées. Afin que les PAP puissent se familiariser avec le processus avant et pendant sa

mi se en Tuvr e, | devra prévoiu rdee o @®mmasg md | & ii mfnor mat i on
étapes du processus etrf@8 conna” tre aux PAP | eurs dProgtits
MOUDOUNd ev r a s Otarsasvuarielr ddbua p p u i aux personnes affec

4.7.Régler les litiges

Le Projet MOUDOUNd e v r a, dans | e de cahugean deaéinstalaion® suden is 0 n
delami se en place dbébun m®cani sme de r gl ement des

Il est égalemenpréw que si un litige se rend au triburelque celleci ne peut rendre une décision

avant la date de déplacement, la personne affectée ayant porté sarcappel sera indemnisée en
fonction de la décision rendue par le juggyennantun ajustementt e | 6i nde mserafaitat i on
apres ¢ verdict du tribunal si nécessaire.
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VII. Groupes vulnérables

Le concept de vulnérabilité peut étre abordé sous differamgles dépendant du contexte. Dans le

c adr e PH ééierenceCest faite au paragraphe 17.3. dedat e d 6 oNQ) derdatNES n°®D n  (
qui définit les personnes et groupes vulnérables commgelssnnes vivant en dessous du seuil de
pauvretéles sansterres, les personnes agéeegs personnes handicapées leafamilles dirigées par

des femmes ou des enfants.

Cette notion dda vulnérabilité réferea la faible capacité de résilience des personnes affectées,
autrement ditertaines personnes affeetpeuvent avoir des difficultés s éadapt er aux c¢h
induits par le projet, a profiter pleinement des bénéfices du projet ou encore a ratesugenditions

de vie équivalems ou supérieds a cdles qui existaient avant le projet.

L6idenonf deat PAP vul n®rables permet de pr®voir
permettre & chaque PAP de surmonter les difficultés auxquelles elle sera confrontée a cause de sa
condition physique, psychologique, social et/ou économique lors de Eatiéalidu projet.

Le CRP renseigne sur |l es crit res permettant, I
doéoidenti fier | es PAP vul n®rables ° partir des
enquétes. Ces enquétes socioéconomiqueemoigalement permettre de préciser les difficultés

auxquelles Ia PAP vul n®rabl e lessurmentet onf r ont ®e et

1. Identification des groupes vulnérables

La wvulnérabilité de certaines PAP peut étre de nature physigue, psychologapi@, et/ou

économique.

Afin doéidentifier de fa-on d®taill ®e | es PAP ou
différents facteurs socioéconomiques qui sont des indicateurs de vulnérabilité dans le contexte du
projet.

Suite a la revue doeentation et sur la base des consultati@ssriterescitésci-aprespeuvent étre
considérés pour identifier les groupes vulnérables :

les réfugiés,

les anciens esclaves,

les personnes victimes de violences basées sur le genre (VBG)

les personnes gtinatisées

les personnes sans soutien

leshandicapés (physique owsuiel)

les vieillards, particulierement quand ils vivent seuls,

les ménages dont les chefs sont des femmes

les ménages dont le chef de faméktsans ressources ou quasiment sansuesss,
les personnes appartenant a certaines minorités ethniques, culturelles ou religieuses, et
les veuves et orphelins.

=4 =4 =8 -8 -8 -8 88999

Déautres cfomadtagduress euvent s 6aj otwlessus mamtioongs pr i nc
notamment

La norrcouverture des bems (besoins non satisfaits)

Le nombre de filles dans un ménage dirigé par une femme

Le faible niveau doéinstruction/ absence de que
Le type dobéhabitat (banco, boi &l)6 &du claet i noonn paocL
enfants d ménage.

)l
il
il
il
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2. Assistance aux groupes vulnérables

Lbéassi spessonoesagawxupes vul n®r abl es daédnstalldtienettodadr e d «
d iddemnisation comprendtes points suivants

1 Identification des groupes et personnes vulnérables, ettifidation des causes et
conséquences de leur vulnérabilité c et exer ci cseraeffiebtuédoesndeilaf i c at i
préparation dylan de réinstallatioa partir des donnéek6 e n gsoecloécenmmiques.dite
étape est essentielle car souvent, lesopeiess vulnérables ne participent pas aux réunions
déinformation avec | e Projet, et | eur existe
pas une d®marche proactive dobéidentification

T Identification des mesur es d étapessdu processise N ®C
négociation, compensation, déplacement

T Mi se en Tuvre des mesures dobébassistance
T Sui vi et poursuite de | 6assistance apr s I
déborgani smes gouvernement aux esode prendre le elaisi ver ne
guand |l es interventions du projet so6ach veror
En pratique, | 6assi stance apport®e peut prendre
personnes vulnérables concernges
T Assistance dans | a pparoeze@dlel pracéded @ ides degplications at i o |
supplémentaires sur le processus, veiller a ce que les documents soient bien compris,
accompagnher | a personne ° |l a bangqgue);pour | 6ai
1 Assistance dans la période suivant leepaie n t pour gque | 8indemnit®

gue les risques de mauvais usage ou de vol soient limités
1 Assistance dans la reconstructidiournir un magon ou des matériaux, ou carrément prendre
en charge la reconstruction
Assistance pendant tE&ménagement
Assistance durant la période suivant le déplacement, surtout si les réseaux de solidarité dont
bénéficiait le vulnérable ne peuvent étre reconstitués immédiatermigiet alimentaire, suivi
sanitaire surtout;
i Soins, si nécessaire, a desipdes critiques, notamment durant le déménagement et la
transition qui vient immédiatement aprés.

= =4

3. Dispositions a prévoir dans legplans de réinstallation

Les personnes vulnérables seront identifiées lorenigsétes socioéconomiquesnées dans le cadre
de la préparation dgdans de réinstallatiorfChacun desdits documenpséparé dans le cadre Bwojet
MOUDOUNdevra inclure des dispositions pr®cises r e

Léexp®rience montr e (u erabledpau souvent éarseffieacemenkassgmée u p e s
par des ONG spécialisées, qui disposeim gle nt s et de | 6exp®rience po
personnes vulnérables. Lptans de réinstallatiodevront identifier précisément les organismes les

mieux placés pur exécuter ces mesures.

e s mesur es S

Léexp®rience montre ®gal ement que |
u budget gl obal do

co¥%tent tr s peu par rapport a

50



VIII.

Processus de pr®paration mstallatidnbapprobati on d

Lorsqudil sera d®j "~ av®r ® que | 6®l aboration du
spécifique, sordéveloppemente fera en plusieurs séquences : les études socioéconomiques, les
enqu°tes, | 6®| abor at idaion. du rapport, |l a revue, | a

1. Préparation du plan de réinstallation (PR)

1.1.Etudes socioéconomiques

Les ®tudes socio®conomiques, d a plan dd einstpllationc e s s u s
concernent l es enqu°tes soci o®conomi g ueace due t | 6 a
projet permettant ainsi do®t ablir une ligne de 1
PR.

Elles ont pour objede faire le diagnostic de la zone Bojet MOUDOUNet de dégager les situations
communautaires et individuelles d@aP. Au niveau collectif, les informations recherchées porteront

sur la situation ethnique, la situation démographique, la structure de la popidapoofjl des PAP,

les activités des populations, les ressources utilisées en conuesirinformations ndividuelles
d®gager ont | 6identit® des personnes affect ®es,
vul n®r abl es et |l es causes de | eur vuln®rabilit®,
il sbdbagira de

T r®sumer | B démbdgmphiguetde la population des ménages affectés, y compris les
ménages des groupes vulnérables, et la caractériser du point de vue démographique (sexe, age,
lien de parenté au chef de ménage)

9 dégager les caractéristiques des PAP et les systémpesdietion (relat aux impacts)

1.2.Information des populations

Elle commenemaau moment de | 6examen soci al et environn
son calibrage, et Sse poursuivra apr s tdutbamr r °t
long du processus de réinstallation. A ce stade, elle sera indispensable pour artesnestBAP a se

trouver sur le site pendant les enquétes, afin que nul ne soit oublié.

n
®

La phase dbébenqu°tes soci o®c on o mong pagtisipativses dégs de ¢
différentes parties prenantes notamment des PAP, des autorités administratives et traditionnelles et des
®l us | ocaux. Des i nformations d®t ai | | ®es sur I
personnes affectées et aux auéxiadministratives lors de ces rencontres :

1 des explications seront données verbalement
1 les personnes présentes ont la possibilité de poser des questions et de commenter les
informations présentées

Les objectifs de ces sldtonsomkessdivamsnf or mati on et de

di ssiper | es mal entendus sur; |l es | imites de |

recueil lir | 6expression des besoins et |l es

réactions sur les activités et les politiques proposées

1 obtenir la coopération et la participation effective des personnes affectées dont les groupes
vul n®r abl es et des communaut ®s httes | ors d
réinstallation;

9 obtenir le consensus des PAP sur le choix des lieu&idstallation.

Le Projet MOUDOUNfacilitera la participation continue des PAP pendant la mise en marche du
programme I privilégiera un processus consensuel de résolution des plaintes et engagaradase

ONG ou bureaxid 6 ® s pout assurerlesuiv. et | 6 ®val uation du programn
avec les PAP.
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Des rencontres déi nformation seront tenues pen
différents PAPEIllesserontorganiséessoit collectivement, soit individuellement, selamécessité.

La diffusion des informations et la consultation du public se feront pendant ces réunions.
Les objectifs de cette campagne doéinformation so

f susciter | 6adh®si on, | a coop®rati orn dest | a
communautés aux activités prévues dans le plan de réinstajlation

1 assurer la transparence dans toutes les étapes de la fnise\edu @lan de réinstallation ;

9 faciliter tout autre aspect du programme.

Pour mettre en marche castivités le Prget MOUDOUN instituera un programme social sous la
supervisiond e | Gsaumeigard® environnementale et sociale Béenque Mondiale et avec
| 6 as s désutnaedesOBG qui collaborat dans le cadre du programme danstallation

Le butde ce programmest dodéoassurer | es actions suivantes (¢
1 sbassurer gue |l es autorit®s | ocales sont bier
collaborent
1 organiser avec les PAP leur déménagement /réinstallation sur les nouveaux sites
9 fournir toute assistance nécessaire aux PAP pendant la période de déménageataent et

réinstallation;
1 assurer que toutes les familles rétablissent leur situation sociale et leur revenu antérieur au
déplacement dans des délais raisonnables.

1.3. Enquétes

Elles seront menées aeéprdes PAP par leservicesdéconcentrés p ®c i al i s®s avec |
évaluateur privé. Au terme de leurs travauy, il sies® un état des lieux, autrement dit inventorier
les impacts physiques et économique$thjet MOUDOUNen termes ddéplacements involontaires
ou de pertes de constructions, de terres ou doboac

2. Montage etrevue

Une fois les documents provisoires glan de réinstallatiompréparés sur la base des éléments
précédents, leur revuenpliqueratous les acteurs la Direction du Contréle Environnemental du
Minist re de | 6Environnemen (DCEMEDD) les DElégdiond o p p € me
régiondesd e | 6 Envi r on n etrhesimspeciothaDépsrtemMddtalsd e | 6 Env ijld onne me
Projet MOWDOUN, lesorganisationgle la société civile, leautresservices techniquesectorielles
lespopulations, notamment

Pour | es popul ations, | a r evueolleptiveorganisée dcetaffeoi r | i
et a laquelle seront conviédss PAP. Les différentes articulations et conclusions du PR seront
présentées aux populations qui feront leurs observations. Le PR sera aussi déposé Euprasiele

de la zone du projet pour consultation, lecture et critiques. Les remarques pestsezotd intégrées

au rapport final.

3. Procédure de validation duplan de réinstallation

Le plan de réinstallatiorsera approuvé tout au long de la revue et la validation finale sera faite a

| 6i ssue de |l a signature du tib®duplentde idsabatmonLa pr i at i
Banque Mondiale examine et donne son approbatiwit documentElle publiera la version finale

sans la liste des PAP sur son site Wagtres la publication par [Bouvernement de IRIM. Cette

approbati onveasctciosrsdeeme ntl dion®l i gi bi Il it® au finance
Toutefois, il convient de noter qles populations affectées pde projet devront bénéficier

enti rement des indemnit®s et mesures dbéappui é
travaux.
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M écanismes de gestion des plaintes
1. Exigence

Les projets financés par la Banque Mondiale nécessitent I'établissement et le maintien d'un Mécanisme
de Gestion des Plaintes (MGP) ouvert a toutes les parties prenantes.

En effet, conformément a la NES n°%aragraphe 11,8 Empr unt eur vei ll era ~ ¢
de gestion des plaintes soit en place le plus tot pospibtelant la phase de préparation du projet,
conformément aux dispositions de la NES10, pour gérer etemps opportun les préoccupaiso
particuli res soulev®es par | eavectegindemonsatiens, lad ®p |l a
réinstallation ou le rétablissement des moyens de subsistBacs la mesuralu possible, ces
mécanismes de gestion des plaited a p p u i e systénies fermels ou ifemels diclamation

déja en place et capables de répondrebaaxs oi ns du projet, et pgrues seron
dispositifs établis dans le cadre du projet darmut de régler les litiges de maniere impartiale

Cbest p oMGPaegst enicours de préparatipar leProjet MOUDOUNdans le cadre de la mise
en Tuvre de ces sous projets et sera maintenu to

Il vise a fournir un systéme d'enregistrement et de gestion des recailabléget rapide pour toute
plainte liée au projet.

L'un de ses principaux objectifs est d'éviter de recourir au systéme judiciaire et de rechercher une
solution amiable dans autant de situations que possible, préservant ainsi l'intérét des plaigeants et
Projet et limitant les risques inévitablement associés a une action en justice.

Le présent MGP spécifique &PRet devras'intégrer dans le MGP derojet MOUDOUNpour une
meilleure cohésion dans sa mise en application.

2. Objectif du mécanisme de gestiodesplaintes

Le présent mécanisme de gestidesplaintes (MGP)s 6 i nt ®g r e rPjet MOUD®OWUNen du
cours de préparation.

Il vise a fournir un systéme d'enregistrement et de gestion des plaintes rapide, efficace, participatif et
accessible a toutdss parties prenantes, et qui permet de prévenir ou résoudre les conflits par la
négociation et le dialogue.

L'un de ses principaux objectifs est d'éviter de recourir au systéme judiciaire et de rechercher une
solution amiable dans autant de situations ppssible, préservant ainsi l'intérét des plaignants et du
Projet MOUDOUNet limitant les risques inévitablement associés a une action en justice.

Ce m®cani sme nbéa pas |l a pr®tention dbé°tre un pr
canauxlégax de gestion des plaintes. Toutefois, il p
venant des parties prenantsreliées aux activités de réinstallation llrojet MOUDOUN soient
promptement écoutées, analysées, traitées dans le but de déteatauses, prendre des actions
correctives et éviter une aggravation qui vadala du contréle du projet.

Il permet entre autres de :

91 informer lespersonnes affectées et leurs communadis objectifs du projet et de ses

impacts;
1 minimiser et éradiger lesconflits et réclamations dans le cadre de la préparation et la mise en
Tuvre des activiit®s de r® nstallation

9 fournir au PAProjet MOUDOUNDDVIdes suggestions pourdesune bo
activités de réinstallatiodu projet;

1 documentetes plaintes ou les abus de diverses nat{@gsects de gouvernance, exploitation,
abus et harcélement sexuels, risqu@ e x c |l usi on des b®n®ficiaires
le projetet 6i nefficacit® de | a qgu aliras)tc@statéafindeer vi c e ¢
permettre aux partenaires de mise en Tuvre d¢
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mettre en place un cadre transparent de recueil et de traitement des doléances et suggestion des
parties prenantes durant toutes les phases du projet.
favoriser le dialoguet la communication juste avec les acteurs du projet.

3. Principes clefs

Dans le cadrées activités de réinstallation éwojet MOUDOUN les personnes qui souhaitent porter
plainte ou soulever une inquiétude ne le feront que si elles sont certaines gleankes seront
traitées de maniére rapide, juste et sans risque pour elles ou pour autrui. La crainte de représailles

(action de se venger doébune personne qui a port®
Pour s'assurer qu'un systeme derplaie est ef fi cace, qgu' il i nspire <c
faut respecter les principes fondamentaux qui sont contenus gagséeMGP, a savoir :

1 Participation : |l e succ s et | 6efficacit® dupsdyst me
avec une forte participation de représentants de tous les groupes de parties prenantes et s'il est
pleinement intégré aux activités dRrojet MOUDOUN Les populations, ou groupes
ddbusager s, doi vent participer “"ephagoe | ®sqp
| 6expl oitation, en passant par | a phase de tr

1 Sécurité: pour sbéassurer que | es personnes sont
plainte ou une inquiétude en toute sécurité, il faut évaluer soigneusement les risquesgotenti
pour les différents usagers et les intégrer a la conception d'un Mécanisme de Gestion des
Pl aintes ( MGP) . 1 est essenti el ddbassurer
m®cani sme si on veut qubil i nérepeificaee. conf i ance

1 Confidentialité : pour créer un environnement ou les parties prenantes peuvent plus
facil ement soulever des inqui ®tudes, avoir ¢
aura pas de repr®sail |l e sdesypdcdulee®nfidentiellési lai s ent
confidentialit® per met ddassurer la s®curit®
plainte et celles concernées par cellell faut, pour ce faire, limiter le nombre de personnes
ayant acces aux informationsnsibles.

9 Transparence: les parties prenantes doivent étre clairement informées de la démarche a
suivre pour avoir acc s au MGP et des di ff ®r
| auront fait. 1 est i mp anismeasni¢nt cqmumenigléd enb j et
toute transparence.

1 Accessibilité: il est essentiel que le mécanisme soit accessible (saisine facile aussi bien du
point de vue du systéme que du point de vue de la langue) au plus grand nombre possible de
personnes appartemaaux différents groupes de parties prenantes, en particulier celles qui
sont souvent exclues ou qui sont le plus marginalisées ou vulnérables. Lorsque le risque
doexcl usion est ®| ev ®, i faut porter une a
demandent pas de savoir lire et écrire.

4. Types de plaintes et conflits a traiter
Dans l a pratique, |l es pl aintes et conflits qui
programme deéinstallation peuverde justifier patesélémentsuivants

T Emeu s dans | 6identification et | 6®val uati on d

1 D®saccord sur des Il i mites de parcell es, S 0
déexpropriation,; ou entre deux voisins

T Confl it sur la propri® ® doéun bi enétrgldeux p:¢
propriétairedu mémebien), ce probleme peut apparaitre dans cedacasec des titres de
propriété anciens et pas actualisés

1 D®saccord sur | 6®valuation dbéune parcell e ou
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1 Successions, divorces, et autres problémes familiagant pour résultat des conflits entre

h®r i tiers ou membres doéune m°me famille, sur
bien donné

71 Désaccord sur les mesures @i nst al |l ati on, par exempl e sur
réinstallation, sur leytpe déhabit at propos® ou sur l es

réinstallation.

5. Mécanisme proposé

51Acc s ~ 1 o6information
Le M®cani sme de Gestion des Plaintes (MGP) fera
parties prenantesiotamment aux o mmunaut ®s qui vivent dhBroje | es z
MOUDOUN. | | sbagira concr limponenceetesdayantagesodd@ire (i)les ur (i )

objectifsvisés par ledimécanisme (iii) les entités en charge et les canaux de saisiseemplace a
cet effety compris leurs coordonnée®t, (iv) les délais de traitement impartis a chaque étape de la
procédure

Les canaux de communication disponibles et adaptés seront utilisés pour passer le message.

Tout ef oiduProjdt MOUDPUN produira un dépliant d'information sur la procédure de
gestion des réclamations.

Une plateforme (courrier électroniquet registres des plaindest un numéro veriappels gratuitsjie
téléphone dédié permettant le contact direct avec le personnel désigné deenPcharge de la
gestion des plainteseront également mis en place, notamment aux niveaux national, régional
(Wilaya) et local (Moughaata)Ce dispositifpermetta aux éventuels plaignants de bien connaitre le
MGP en vue de | O0mtiliser en cas de beso

5.2.Vue générale

Dans des programmes d®i nst al | ati on et doéi ndemni shPadiei on t e
MOUDOUN, des pl aintes et litiges pseprocéelures der ®s u | t
r®i nst al indemisation, @itde obrilits deisimage parfois sans rapport avec le Projet, mais

qgui peuvent souvent tre r®solus par I 6arbitrac

tradition. Ainsi, de nombreux litiges peuvent étre résplus

1 par des explications supplémentaires (pamgte, expliquer en détail comment le Projet a
calcul® | 6indemnit® du plaignant et ;l ui montr

T par | 6ar bitrage, en faisant appel " des an
communauté tout en lui étant éxeure.

A | dinverse, | e quirr®oals Si taau xs du v bruth adixs d®I1 ai s | ¢
traitée, peut entrainer des frais importants pour le plaignant, et nécessite un mécanisme complexe,
avec experts et juristes, qui souvent pechapper complétement au plaignant et finalement se
retourner contre lui. Enfin, les tribunaux ne sont pas censés conndthitigds portantsur des

propriétés non titrées

Cbdest p cPwretgOUDOUNNeettra en place un mécanisme extjadiciaire de traitement
des litiges faisant appel N | 6explication et
pendant | a phase doéidentification.

Chaque personne affectée supposée étre lésdéeut en conservant bien sar la possibilité de recourir
alajusticemauritanienngpourra faire appel a ce mécanisme, selon des procédures précisées plus loin.

Ainsi le mécanisme reteraomprendra deux étapes principales

T Ildacc s " ;1 6informati on
T la r®ception, | 6enregistretment et | 6accus® de
T la cat®gorisation et | 6examen de | 6admissibil
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1
T
T

[6®valuati on
le réglementonjoint;
le traitement des plaintes en derniére instance ou recours judiciaire.

Réception,
Enregistrementet

Catégonsationet
Examen de Réglement
I'admissibilité des conjoint
plaintes

Accusé de
réception des

Recours judiciaire

plaintes

5.3.Réception, enregistrement et accusé de réception des plaintes

Les plantes portant sur les activités de réinstallation ghojet du Projet MOUDOUN peuvent étre
déposées auprées canaurliscutés cdessus.

Eneffet,but e personne | ®s®e ou suppos®e | d6°tre est
format et de gamet I'anonymat si cela est demandé.
Ainsi, d®pendamment de | dinstance (national, r ®g
soumise, lgplainterecuesera enregistrégans un journal de bofdotamment le registre).
La structure ayant reget enregistré la plainten accusera réception par éddns les 24 heures qui
suivent le dépdt de la plainte.
Le journal de bord (électronique ou papier) permettra de capter les informations suivantes:

1 le numéro de référence, la date et le signata@ra tettre d'accusé de réception;

1 la personne (niveau centratgional ou localqui a recu la plainte

5.4.CatégorisationetEamen de | 6admi ssi bi it® des p

Le processus dodacquisition fonci re etnesdet r ®i n:
réclamationsiont(liste indicative et non exhaustive)

1 des Personnes Affect ®es par l e Projet ou df¢
concernant | es crit res doéo®ligibilit®, | e mol
réindallation ;

1 une mauvaise identification des actifs ou erreurs dans leurs évaluations ;

T des 1litiges concernant les | imites dobéun bien
deux (2) voisins ;

T des 1l itiges concer nant eluxapergonnesprevendiquant éiédlen ac
propriétaire de cet actif) ;

f un d®saccord portant sur | 6®val uation doéun t e

T une absence doéinformations sur | es crit res ¢

9 des successions, divorces et autres problématiques familidiethant des litiges entre les
h®ritiers et déautres membres de |l a famille
pour un actif donné ;

1 des dommages sur un actif communautaire, non précédemment couverts dans le processus de
déplacement physiqyogramme ;

1 des engagements pris par le Projet non respectés, tels que des promesses de construction
déinfrastructures communautaires non respect

1 unretard dans le paiement des indemnisations.

D s lors, | 6entit® ayrmederasaatégorisaidn enr egi str® | a p
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Ensuite les plainteainsi catégoriséeseront transmises quotidiennement au niveau cett@P @u
Projet MOUDOUN qui les compile dans une base de données sur les plaintes.

Enfin, 16 U Cd¥ Projet MOUDOUN procédera a la validaton de | a cat ®gorisati
déterminera si la plainte est, aprés analyse préliminaire concertée avec laégveaal ou localnon

admissible ou non valable, le cas échéant elle sera rejetée et le plaignant sera informé par écrit des
raisors de cette décision.

5.5.Evaluation
Cette étape est déclenchée pouplamtesjugéesrecevable.

Le travail dé®val uati on &dad uoserd niise entplace pgpldCdd une Co
Projet MOUDOUNet compséeau moinsdes personnes suivantes

1 Le responsablensauvegardeenvironnementales et sociatksProjetMOUDOUN ;
9 Lepoint focaldu niveauégional ou local en charge de la gestion des plajntes
f Une ou des personnes ressources dont Ekbexper
la plainte.
Concr tement, i | des&emanis détailléd pourrésoudreela ptaimte & la satisfaction
des plaignants.

Par conséquent, 6 ® v a lahomldra lesréléments suivants : identification des parties impliquées,
clarification sur & plainte et les impacts qui en découlent, obtenir les informations sur les faits pour

d®t erminer |l a responsabilit® (collecter | es preu
avec ceux ayant causeé la situation menant a une plairitee démi nat i on de | 6®vent
possibles.

Idéalementcette évaluationelrait se dérouler dans un délaieurs ouvrables.
5.6.Reglementonjoint

Lorsque la commissioa d 6 huoadini de collecter les informations détaillées et que son rapgart
établi, le plaignant sera convoqué pour un entretien.

Cette concertation entre |l e plaignant et | es me
Projet charg® de |l a gestion des pliantes, pour
acept ®e , permettra de donner satisfaction au pl a

solution et cloturer la plainte.

Pour ce faire, I€rojet MOUDOUNd i spose doéun d®I ai de 10 jours olu
solution ainsi convenue aw le plaignant.

Si l a solution ndest paduPajetdMMOEPDOBNactiyem ta procédurp | ai gn
de médiation externe dans les 10 jours ouvrables.

Pour rappel, toutes les plaintt traitées a travers les comitégapiés cités.
La procédure de médiation externe est composépidiFeniveaux:

1 Le niveau local vide comité local de gestion des plaintes (CL@FRsidé par le Maire de la
commune
1 Le niveauMoughataa(départementala travers lecomité département de médiation (CDM)
présidé par IéHakem);
1 Le niveauWilaya (régional)via le comitérégional de de médiation (CRNJésidé par le
Wadli ;
1 Le niveau national.
Lesnivcauxcdessus indiqu®s sont des instances de r g
| 6 ami ab itrage) sont a amchurager et a soutenir trés fortement. Si toutes ces initiatives se
soldent par un échec, il est envisagé alors le recours judiciaire comme dernier ressort, mais qui reste
disponible pour le plaignant a tout moment.
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Y Traitement des plaintes en Comité local de gestion des plaintes (CLGP)

Une premiére médiation sera faite au niveau du CLGP dans un délai de 5 jours maximum a compter de
la date de saisine dudit comité composé des personnes suivantes :

1 Le Maire de la commune concernée ou s@nésentant, Président
1 Un représentant des Comités Citoyens de Concertation
1 Un représentant desN® / Associationgctives dansla défense des droits des citoyens, de

| 6®qui t ® soci al e e auseredslapmmwmmoemées v ul n®r abl e

T leropr ®s ent antProgetMOUGDUNE P d u

Le CLGP peut sb6badjoindre de toutes | es comp®t enc

résolution des plaintes.
Le plaignant ou son représentant est invité a participer a la séance.

Le traitement de lalginte en CLGP pourrait nécessiter des vérifications sur le teraaiguel cas la
dur ®e de traitement de | a plainte est rallong®e
personne plaignante bénéficiera des réparations adéquates.

Sile plaignant nbéest pas satisfait du traitement
supérieur qui est le Comité départemental de médiation (CDM).

A ce propos, lérojet MOUDOUNdispose de 5 jours ouvrables pour saisirEMC

Y Traitement des phintes en Comité départemental de médiation (CDM)

Une seconde médiation sera faite au niveau du CDM dans un délai de 10 jours maximum & compter de
la date de saisine dudit comité composé des personnes suivantes :

1 Le Hakem (Préfet) ou son représentanésitent ;

1 Un Imamde laMoughataaoncernée

1 Une Chef traditionnel de lMoughataaoncernée

1 Lesreprésentastdes services techniques compétents (agriculture, élevage, etc)

1 Une représentante des ONG ou organisations goofessionnelles fémines adwes au
niveau de lavloughataaoncernée

1 Deux Représentants des ONG/Associations atilemda défense des droits des citoyens, de

| 6®qui t ® soci al e e ausereds [Mpughatsaoconcereég v ul n®r abl e s

T Le repr ®s entRagetMOIBOUN.6 UCP du

Le plaignant ou son représentant est invité a participer a la séance.

Le CDM peut sb6badjoindre de toutes |l es comp®tenc:

résolution des plaintes.

Le traitement de la plainte en CDM pourrait nécesstgalement des descentes de terrain ou des
entretiens pr®al abl es ; auquel cas |l a dur ®e de
déterminé que la requéte est fondée, la personne plaignante bénéficiera des réparations adéquates.

Silephi gnant ndest pas satisfait du traitement i S
supérieur qui est le Comité régiom@ médiatio{CRM).
A ce propos, lérojet MOUDOUNdispose de 10 jours ouvrables pour saisir IMCR
Y Traitement des plaintes erComité régional de médiation (CRM)
Le troisieme palier est constitué du CRM qui devra étre saisi [faojet MOUDOUNdans un délai
de 10 jours maximum ~ compter | 0®tablissement du
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Les personnes qui comgent le CRM sont :

Le Wadli (Gouverneurde la Région ou son représentant, Président ;
Le Délégué régional a la décentralisatmnsonreprésentant
Un représentant des Comités Citoyens de Concertation (CCC) de la Wilaya concernée
Les représentants régiaux des ministéres techniques compétents pour le traitement de la
plainte (délégué du Ministére du Développement Rural, délégué du MEDD, etc.)
1 Une représentante des ONG ou organisations gwofessionnelles féminies actives au
niveau de la Wilaya caernée
1 Deux Représentants des ONG/Associations atilamda défense des droits des citoyens, de
| 6®qui t® soci al e e auseedsladjlagacenoeméee s v ul n®r abl e s
T Le repr ®s entRagetMOdEBOUN.O UCP du

=A =4 =4 =4

Le plaignant ou son représemntt&st invité a participer a la séance.

Le CRM peut sb6adjoindre de toutes |l es comp®tenc:
résolution des plaintes.

Le traitement de la plainte en CRM pourrait impliquer des investigations complémentaias!; @s
|l a dur ®e de traitement de |l a plainte est ral |l ol
fondée, la personne plaignante bénéficiera des réparations adéquates.

Si l e plaignant nodest pas sat inatbrale te rejlamentdesi t e me
griefs, en | 6occurrence | e Comit ®Prajea MQUDOUNI de m
dans un délai de 10 jours ouvrables.

Y Traitement des plaintes en Comité national de Médiation (CNM)

Léexamen en CNNMn dlae deal5 jburt ouvrablé aompter la date de saisine dudit
comite.

Le Comité National de Médiation comprendra au moins les membres suivants

1 lereprésentand u Mi ni st re de | 6l nt,@Pésidentr et de | a D
1 lereprésentardu Ministéredé 6 Habi t at, de | 6Ur bani sme; et de

91 le Coordonnateur dBrojet MOUDOUN

1 un représentant nationdl ONG/Associations nationaactives dansla défenses des droits

des citoyens, de | 6®quit® sociale et des per ¢
1 un représentant de la Banque mondiale, Observateur.

Le plaignant ou son représentant est invité a participer a la séance.

Le CNM peut sbadjoindre de toutes |l es comp®tenc:
résolution des plaintes.

Silepla gnant ndest pas satisfait du traitement en
directement la justice.

A |1 dissue de | a s®ance, | e CNM dressera un PV qu

Les résolutions issues de cette séance serootitexes si le plaignant est satisfait, et ceci dans les 30
jours qui suivent la tenue de ladite séance.

En tout état de cause, la/les solutions proposée(s) ou convenue(s) sera (seront) notifieées formellement
au plaignant par courrier. Les termes de l&rdetlevront étre adaptés au destinataire sur le plan
intellectuel et culturel. Cette réponse pourra inclure :

1 les explications sur la ou les solution(s ) proposég (s)
9 la solution retenue
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T si applicabl e, l a proc®dur () pbeoseafs),sy eomprinlesi uvr e
délais.

Si les plaignants ne sont toujours pas satisfaits du résultat du traitement de leurs plaintes par le
m®cani sme de r®solution °~ | 6ami abl e, | ul ti me r e

NOTABENE : Pourtousleswmieaux de traitement Rrges MQUD@UNNLt e s
mettra en place un programme de renforcement des
comit®s. Ce programme vise ~ sobdassurer auuee | es
processus, " traiter toutes | es plaintes dans |
doefficacit®.

5.7.Traitement des plaintes en derniére instance ou recours judiciaire

Le plaignant sera libre de recourir aux instances judiciaires. Maisommunautés vivant dans les
sites duProjet MOUDOUNdevront étre informées de ce que les procédures a ce niveau sont souvent

cCo¥%teuses, l ongues, et peuvent de ce fait pert
garantie de succes.

Danstous les cas, pour minimiser les situations de plaintes, la sensibilisation a la base par les ONG
localesai nsi que déautres consultations devront S €
| 6®1 aboration de supportsondlocumentaires ~ | ai sse
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